
1

Wydział Badań i Analiz Toruń, 4.04.2022 r.

Wyniki ankietyzacji nt. doradztwa zawodowego przeprowadzonej wśród dyrektorów szkół
i doradców zawodowych w województwie kujawsko-pomorskim

Wojewódzki Urząd Pracy w Toruniu przeprowadził w III i IV kwartale 2021 roku ankietyzację
wśród dyrektorów szkół i doradców zawodowych/osób realizujących doradztwo zawodowe
w szkołach zlokalizowanych w województwie kujawsko-pomorskim. Celem ankiety było
właściwe zdiagnozowanie potrzeb osób realizujących doradztwo zawodowe i adekwatny
dobór form wsparcia. Uzyskane odpowiedzi posłużą do przygotowania projektu z ofertą
wsparcia dla osób realizujących doradztwo zawodowe.

Próbę badawczą stanowiły wszystkie szkoły podstawowe i wybrane ponadpodstawowe
(LO, technika, szkoły branżowe I stopnia) z województwa. Odpowiedzi na ankietę udzieliło
930 dyrektorów szkół oraz 861 osób realizujących doradztwo zawodowe w szkołach, łącznie
1791 osób. W badaniu bardzo licznie reprezentowane były szkoły podstawowe – ankiety
uzyskano z prawie 94% szkół, natomiast najmniej reprezentowane w zrealizowanej próbie były
licea ogólnokształcące (51,9% ogółu szkół w województwie).

Tabela 1. Ankietowani według typów szkół, w których pracują

Typ szkoły

Ankietowani Szkoły
ogółem

w
województwie

Udział %
szkół

ankietowanych
dyrektorzy

szkół
doradcy

zawodowi razem

Szkoła podstawowa 674 626 1300 720 93,6
Liceum ogólnokształcące 98 97 195 189 51,9
Technikum 87 79 166 122 71,3
Szkoła branżowa I stopnia 71 59 130 116 61,2
Ogółem 930 861 1791 1147 81,1

Źródło: badanie oraz opracowanie WUP w Toruniu „Bezrobotni absolwenci szkół
ponadpodstawowych w województwie kujawsko-pomorskim w 2020 roku”.

Prawie połowa ankietowanych (45,7%) pracowała w szkołach, które znajdowały
się na  terenach  wiejskich  (819  osób).  W  dużych  miastach  liczących  ponad  100  tys.
mieszkańców pracowało 22,8%. Miasta małe i bardzo małe (437) stanowiły 24,4%. Dyrektorzy
szkół i osoby realizujące doradztwo w szkołach, których placówki znajdowały się w miastach
stanowiły ogółem 54,3% (972 osoby).
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Wykres 1. Ankietowani według typu i lokalizacji szkoły

Źródło: badanie WUP w Toruniu.

Wyniki badania wskazują, że większość szkół zapewnia realizację obowiązkowego doradztwa
zawodowego – tylko 7 osób (0,6% ankietowanych) wskazało, że w chwili badania nikt nie
realizował w szkole doradztwa. Jednocześnie w praktyce zajęcia z doradztwa realizują
w większości, tj. 83,6% osoby, dla których nie jest to zadanie podstawowe. Zdecydowaną
większość wśród osób realizujących doradztwo zawodowe w szkole stanowią nauczyciele, dla
których doradztwo jest dodatkową funkcją (58,1%) oraz pedagodzy szkolni (20,4%). Tylko
86 odpowiedzi (8%) wskazywało, że doradztwo realizuje nauczyciel zatrudniony jako doradca,
który nie pełni żadnej innej funkcji w szkole. Dyrektorzy szkół (7,7% odpowiedzi) w celu
zapewnienia realizacji obowiązkowego doradztwa zawodowego nawiązują również
współpracę z doradcami zawodowymi spoza szkoły, w tym zatrudnionymi w poradniach
pedagogiczno-psychologicznych i instytucjach rynku pracy.
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Wykres 2. Osoby realizujące doradztwo zawodowe w szkole

Źródło: badanie WUP w Toruniu.

Doświadczenie w zakresie realizacji doradztwa zawodowego

Z analizy wynika, że generalnie osoby realizujące doradztwo zawodowe w szkołach, pod
względem wykształcenia i doświadczenia, są dobrze do tego przygotowane. Zdecydowana
większość posiada wykształcenie kierunkowe z zakresu doradztwa zawodowego (88,7%) –
podyplomowe (660 osób), magisterskie (66 osób) lub licencjackie (38 osób) lub jest w trakcie
kształcenia. Brak wykształcenia w kierunku doradztwa zawodowego zadeklarowało jedynie
57 osób (6,6%).

Połowa osób realizujących doradztwo zawodowe posiada doświadczenie z zakresu realizacji
doradztwa wynoszące 3 – 5 lat (435 osób, tj. 50,5%). Ponad 6 lat doświadczenia posiadają
244 osoby (28,3%), a najmniej doświadczeni (do 2 lat) to 182 osoby (21,1%).

Osoby realizujące doradztwo zawodowe w szkołach również stosunkowo często uczestniczą
w szkoleniach/warsztatach z doradztwa zawodowego. Najwięcej osób odpowiedziało,
że uczestniczy raz w roku (350 osób, tj. 40,7%), następnie dwa i więcej razy w ciągu roku
(334 osoby, tj. 38,8%). Zdecydowanie najmniej osób (39) nie brało udziału w szkoleniach z tego
zakresu.
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Wykres 3. Częstotliwość uczestniczenia doradców zawodowych w szkoleniach/warsztatach

 Źródło: badanie WUP w Toruniu.

Zakres szkoleń/warsztatów w jakich uczestniczyli doradcy zawodowi głównie dotyczył
zawodów i rynku pracy (549 odpowiedzi). Dalej planowania rozwoju i podejmowania decyzji
edukacyjno-zawodowych (503 odpowiedzi), poznania zasobów ucznia (437 odpowiedzi)
oraz rynku edukacji i uczenia się przez całe życie (405 odpowiedzi).
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Wykres 4. Zakres szkoleń/warsztatów, w których uczestniczyli doradcy zawodowi

Źródło: badanie WUP w Toruniu.

Rozwój osobisty doradcy zawodowego

Pomimo dobrze ocenianego na podstawie wykształcenia i szkoleń przygotowania nauczycieli
do realizacji doradztwa zawodowego w szkołach, zdecydowana większość z nich (95,4%,
tj. 821 osób) jest gotowa do podjęcia działań mających na celu własny rozwój jako doradcy.
Typ szkoły nieznacznie różnicuje udział osób skłonnych do podjęcia tego rodzaju działań.
Największy jest w technikach (97,5% doradców z techników), najmniejszy wśród osób
pracujących w liceach ogólnokształcących (91,8%). W pozostałych placówkach wynosi:
w szkołach podstawowych 95,7%, w branżowych I stopnia 94,9%. Gotowość do rozwoju
osobistego jako doradcy zawodowego nie różnicuje także lokalizacja szkoły – szkoły
zlokalizowane na wsi 95,3% doradców jest skłonna do rozwoju, w miastach 95,4%.

Większość osób zgłaszających chęć rozwoju kwalifikacji w zakresie doradztwa zawodowego
preferuje szkolenia on-line (87,7%, tj. 720 osób) oraz szkolenia stacjonarne jednodniowe
(56,4% tj. 463 osoby). Prawie 24% (196 osób) wskazało na superwizje (konsultacje
merytoryczne ze specjalistą doradztwa). W niewielkim zakresie wskazywano na inne formy
rozwoju, jak samoszkolenie na materiałach merytorycznych, lokalna sieć wsparcia
dla szkolnych doradców zawodowych, platforma e-learningowa.

Spośród ankietowanych doradców tylko 40 osób (4,6%) nie jest gotowych w najbliższym czasie
do uczestniczenia w działaniach na rzecz rozwoju osobistego jako doradcy. Część osób uważa,
że posiada wystarczające kompetencje z tego zakresu i jest dobrze przygotowana
do prowadzenia zajęć (11 osób), inni nie widzą potrzeby rozwoju, ponieważ liczba godzin
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przeznaczona na doradztwo zawodowe jest zbyt mała (6 osób) lub są zbyt obciążeni
obowiązkami nakładanymi na nauczycieli (5 osób). Niektórzy uczą doradztwa w zastępstwie
za innego nauczyciela (2 osoby) lub ze względu na wiek i planowane przejście na emeryturę
(3 osoby) nie są skłonni do podejmowania działań na rzecz rozwoju. Przeszkodę
w podejmowaniu działań na rzecz rozwoju kwalifikacji i kompetencji doradczych stanowią
wysokie koszty i brak dofinansowania przez organ prowadzący (2 osoby). Ankietowani
wskazywali również na niską jakość dotychczas odbytych szkoleń, na których promowano
badania testowe, nie omawiano natomiast narzędzi, które przygotowują uczniów do większej
elastyczności na dynamicznie zmieniającym się rynku pracy.

W podnoszeniu kompetencji doradców szkoły bardzo często i często korzystają ze wsparcia
poradni pedagogiczno-psychologicznych (379 odpowiedzi). W mniejszym stopniu z Centrów
Edukacji Nauczycieli (176 odpowiedzi) oraz pomocy powiatowych urzędów pracy
(139 odpowiedzi). Szkoły dotychczas przeważnie nie nawiązywały współpracy z Narodowym
Centrum Doradztwa Kariery (537 odpowiedzi) oraz akademickimi biurami karier
(532 odpowiedzi).

Wykres 5. Częstotliwość korzystania szkoły ze wsparcia instytucji w podnoszeniu kompetencji
zawodowych doradców

Źródło: badanie WUP w Toruniu.

Trudności w realizacji zadań z doradztwa

Największą trudnością w realizacji doradztwa zawodowego w szkołach jest niska ranga tej
problematyki (44,6% odpowiedzi). Być może stąd wynika kolejna przeszkoda – brak lub małe
zainteresowanie i zaangażowanie rodziców (38,2%). Na trzecim miejscu wymieniono
niedostateczną promocję i upowszechnianie (31,5%), co również może być konsekwencją
małej ważności problematyki doradztwa. Inne licznie wskazywane trudności to mała
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dostępność do nowoczesnych narzędzi (31,5%), brak zainteresowania uczniów (30,4%). Często
w wypowiedziach doradców pojawiają się kwestie dotyczące małej dostępności/wyboru
materiałów i pomocy dydaktycznych czy niedostatecznej infrastruktury lub jej braku
w szkołach – łącznie 379 wskazań (44,0%). Poza tym wskazywano na niewystarczającą liczbę
godzin doradztwa, brak etatu doradcy zawodowego w szkole w pełnym wymiarze, zbyt małą
współpracę pracodawców z rynkiem edukacyjnym, brak mechanizmów współpracy np. job
shadowing, niedogodną lokalizację szkoły, tzn. na terenie wiejskim skąd utrudniony jest dojazd
do zakładów pracy.

Tabela 2. Trudności w realizacji doradztwa zawodowego w szkołach

Rodzaj trudności Liczba
wskazań Udział

Niska ranga problematyki doradztwa zawodowego
w szkołach

384 44,6%

Brak/małe zainteresowanie i zaangażowanie rodziców
uczniów

329 38,2%

Niedostateczne upowszechnianie i promocja doradztwa
zawodowego

271 31,5%

Mała dostępność do nowoczesnych narzędzi doradczych 271 31,5%
Brak zainteresowania uczniów 262 30,4%
Mała dostępność/wybór materiałów i pomocy
dydaktycznych

234 27,2%

Słaba dostępność wsparcia ze strony innych instytucji 225 26,1%
Mała dostępność kursów/szkoleń dedykowanych
dla szkolnych doradców zawodowych

214 24,9%

Niska jakość oferty kursów/szkoleń dla doradców 148 17,2%
Niedostateczna/ brak infrastruktury, sprzętu w szkołach 145 16,8%
Brak wsparcia merytorycznego (superwizja,
indywidualne konsultacje, indywidualna wymiana
doświadczeń)

136 15,8%

Brak wiedzy o źródłach informacji o zawodach i rynku
pracy

47 5,5%

Niedostateczne kompetencje doradców 38 4,4%
Inne 37 4,3%
Brak trudności 4 0,5%

Źródło: badanie WUP w Toruniu.

Osoby realizujące doradztwo zawodowe pytane o rodzaj oczekiwanego wsparcia w realizacji
zadań doradczych wskazują przede wszystkim na potrzebę doposażenia w materiały
merytoryczne (66,9%), specjalistyczne szkolenia (49,8%) oraz nabycie uprawnień
do stosowania specjalistycznych narzędzi doradczych (48,1%).
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Tabela 3. Pomoc jakiej oczekują doradcy zawodowi w realizacji doradztwa w szkołach

Rodzaj wsparcia Liczba
wskazań Udział

Doposażenie w materiały merytoryczne 549 66,9%
Szkolenie specjalistyczne z doradztwa zawodowego 409 49,8%
Nabycie uprawnień do stosowania
specjalistycznych narzędzi doradczych np. testy, gry
edukacyjne

395 48,1%

Nabycie uprawnień do stosowania wybranych
metod poradnictwa urozmaicających zajęcia 299 36,4%

Nawiązanie współpracy z instytucjami rynku pracy 296 36,1%
Konsultacje merytoryczne z ekspertem/ specjalistą
doradztwa zawodowego 220 26,8%

Wymiana doświadczeń na specjalnie dedykowanej
platformie internetowej 214 26,1%

Objęcie uczniów działaniami doradczymi
wykraczającymi poza godziny wynikające z
podstawy programowej realizowanymi przez
instytucje zewnętrzne

163 19,9%

Inne* 7 0,9%
Źródło: badanie WUP w Toruniu.
*W kategorii inne znalazły się m.in. odpowiedzi: „Stworzenie platformy współpracy między
pracodawcami a rynkiem edukacyjnym na poszczególnych jego poziomach. Wsparcie uczniów
wiedzą ze środka organizacji na temat pracy na różnych stanowiskach, stworzenie chociażby
lokalnie możliwości odbywania staży/praktyk na zasadzie job shadowing dla młodzieży”,
„zwiększenie liczby godzin doradztwa zawodowego”, „udział w sieci wsparcia szkolnych
doradców zawodowych” oraz organizacji szkoleń w czasie i miejscu dogodnym dla nauczycieli.

Zasadniczo pomoc, jakiej oczekują doradcy zawodowi odpowiada przekonaniom
ankietowanych dyrektorów szkół, którzy podkreślali, że w procesie doradztwa w szkołach
ważne jest przygotowanie doradców do realizacji zadań i wyposażenie ich w materiały
merytoryczne.

Realizacja doradztwa zawodowego

W zdecydowanej większości szkół (823, tj. 88,5%) doradztwo zawodowe jest realizowane
w wymiarze godzinowym, który wynika z podstawy programowej, tj. 10 h na cykl kształcenia.
Doradztwo w wymiarze przekraczającym podstawę programową realizuje 107 szkół, tj. 11,5%.
Najczęściej doradztwo zawodowe w wymiarze godzinowym przekraczającym podstawę
programową realizowane jest w technikach (21,8%) oraz szkołach branżowych I stopnia
(15,5%), najmniej w liceach ogólnokształcących (7,1%), czyli szkołach, które przygotowują
absolwentów do dalszego kształcenia.
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Wykres 6. Wymiar godzin realizacji doradztwa zawodowego w szkołach (%)

Źródło: badanie WUP w Toruniu.

Spośród wszystkich szkół realizujących doradztwo w wymiarze godzinowym przekraczającym
podstawę programową 43,0% stanowią szkoły zlokalizowane na wsi (46), następnie w dużych
miastach (31, tj. 29,0%). Żadna ze szkół zlokalizowanych w miastach średniej wielkości (59) nie
realizuje doradztwa zawodowego powyżej tego, co zakłada podstawa programowa.

Ankietowani dyrektorzy szkół generalnie dostrzegali zasadności zwiększenia ilości godzin
doradztwa zawodowego ponad podstawę programową, aż 19,6% ankietowanych wskazało,
że jakość i efektywność doradztwa może zostać zwiększona poprzez objęcie uczniów
działaniami doradczymi wykraczającymi poza godziny wynikające z podstawy programowej
realizowanymi przez instytucje zewnętrzne, natomiast 3, tj. 0,1% ankietowanych wskazało
wprost na potrzebę zwiększenia liczby godzin w podstawie programowej.

W opinii dyrektorów szkół jakość i efektywność doradztwa można również podnieść poprzez
większą dostępność i wyposażenie osób realizujących doradztwo w merytoryczne materiały
(25,7%) oraz urozmaicenie sposobu realizacji zajęć (22,5%). Wielu dyrektorów wskazało
na konieczność podnoszenia kompetencji/kwalifikacji osób realizujących doradztwo (18,9%).
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Tabela 4. Działania podnoszące jakość i efektywność doradztwa w opinii dyrektorów szkół1

Wyszczególnienie Liczba
odpowiedzi Udział %

Wyposażenie nauczycieli realizujących doradztwo w materiały
merytoryczne

654 25,7

Urozmaicenie sposobu realizacji zajęć doradztwa dla uczniów 574 22,5

Objęcie uczniów działaniami doradczymi wykraczającymi poza
godziny wynikające z podstawy programowej realizowanymi
przez instytucje zewnętrzne

499 19,6

Przygotowanie doradców zawodowych do stosowania nowych
narzędzi w doradztwie

482 18,9

Podniesienie kompetencji/kwalifikacji doradców zawodowych 321 12,6
Zwiększenie liczby godzin w podstawie programowej 3 0,1
Inne 14 0,5
Ogółem 2547 100,0

Źródło: badanie WUP w Toruniu.

Odpowiedzi na pytanie o to z jakiego wsparcia skorzystałaby szkoła w zakresie doradztwa
wiążą się z odpowiedziami na pytanie o zwiększenie jakości i efektywności doradztwa
w szkołach. W opinii znacznej części dyrektorów, szkoły potrzebują materiałów
merytorycznych (25,1%), zwiększenia umiejętności prowadzących doradztwo w urozmaicaniu
zajęć (23,1%), realizacji doradztwa w większej ilości godzin niż zakłada to podstawa
programowa (19,2%) oraz przygotowania realizujących doradztwo do stosowania nowych
narzędzi (18,5%).

1 W kat. „inne” znalazły się m.in. odpowiedzi: szkolenie zewnętrzne dla uczniów, spotkania
z  przedstawicielami  branż dla  uczniów,  wizyty  studyjne  w  zakładach  pracy  dla  uczniów
i nauczycieli, poszerzenie współpracy z PUP i instytucjami rynku pracy; organizacja imprez
szkolnych o tematyce zawodoznawczej, konkursów, udział w konkursach zewnętrznych;
pomoce dydaktyczne; doradztwo powinno zmieścić się w 35h/t. obecnie na wsi jest trudno
zorganizować dowóz uczniów, którzy realizują 8 lekcję, odciążyć uczniów klasy 7; zatrudnienie
specjalistów z doradztwa lub HRowców; inny profil doradztwa; kontakty z pracodawcami;
propozycja do szkół podstawowych - przygotowanie do wyboru zawodu poprzez realizacje
pojedynczych zajęć w wybranych szkołach ponadpodstawowych; podział klasy na grupy
w części zajęć; spotkania z przedstawicielami różnych zawodów w szkole.
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Wykres 7. Wsparcie z zakresu doradztwa zawodowego, z którego skorzystałaby szkoła2

Źródło: badanie WUP w Toruniu.

2 W kategorii inne znalazły się odpowiedzi: zewnętrzne konkursy o tematyce
zawodoznawczej; pomoce dydaktyczne; wycieczki do zakładów pracy; wizyty studyjne;
zwiększenie godzin do 1 tygodniowo; doradztwo dla uczniów z niepełnosprawnościami;
projekty finansowane z zewnętrznych źródeł; projekty finansowane ze środków
zewnętrznych; spotkania z przedstawicielami różnych zawodów w szkole; nie dotyczy.
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Doradztwo zawodowe w szkołach najczęściej (bardzo często i często) jest realizowane
w formie zajęć grupowych, warsztatów (586 odpowiedzi), porad indywidualnych (377)
lub polega na udziale w targach edukacji i pracy (213). Najmniej popularne formy realizacji
zajęć to spotkania z przedstawicielami szkół wyższych, spotkania ze specjalistami nt. rynku
pracy, spotkania z przedstawicielami zawodów czy wizyty w zakładach pracy.

Wykres 8. Formy realizacji zajęć z doradztwa zawodowego w szkołach

Źródło: badanie WUP w Toruniu.

Narzędzia i metody w pracy doradczej

Najczęściej stosowane przez doradców zawodowych metody to: filmy edukacyjne,
zawodoznawcze (743 odpowiedzi) oraz różne metody aktywizujące (728). Licznie wskazano
także na wykorzystanie metod cyfrowych (435) i metod podających (wywiad, pogadanka,
prelekcja) – 388 odpowiedzi. Najmniej osób stosuje na zajęciach z doradztwa nowoczesne
techniki rekrutacji: Assessment Centre, grywalizacja, chatbot (9 odpowiedzi). W kategorii
„inne” znalazły się odpowiedzi m.in. takie jak: „czasopismo Nowoczesne doradztwo w Szkole
Podstawowej”, „Mapa Karier i #ZawodowyStream”, praca w grupach, spotkania
z przedstawicielami różnych profesji, utrudnienia wynikające z pandemii.

Doradcy zawodowi proszeni o wymienienie narzędzi i metod których nie znają (a chcieliby
poznać) lub nie stosują podawali najczęściej: nowoczesne techniki rekrutacji: Assessment
Centre, grywalizacja, chatbot (583 odpowiedzi), obraz i storytelling (461), gry szkoleniowe,
symulacyjne i edukacyjne w doradztwie (322). Stosunkowo dużym zainteresowaniem cieszyły
się także próbki pracy, rozpoznawanie umiejętności (170) i spotkania z przedstawicielami
instytucji rynku pracy – urzędów pracy, Ochotniczego Hufca Pracy, Akademickich Biur Karier
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(134). Szkolni doradcy wskazywali również, że przeszkodą w stosowaniu  niektórych wysoko
ocenianych  form,  jak  np.  wycieczki  zawodoznawcze  nie  jest  brak  ich  znajomości,
a ograniczenia organizacyjne, które utrudniają możliwość wykorzystania tych narzędzi.
Stąd pojawiła się np. wypowiedź: „chciałabym bardzo móc pojechać do konkretnego zakładu
pracy, jednak dla naszej placówki to wyjazd na cały dzień i to jeszcze kłopot z załatwieniem
pojazdów i przejazdów, gmina nie chce wspomagać finansowo takich przedsięwzięć”.
Kategoria „inne” zawierała również takie odpowiedzi jak: każda z metod ma zastosowanie
tylko w różnym wymiarze; mieliśmy zaplanowany na terenie szkoły Dzień zawodów,
czyli spotkanie z przedstawicielami atrakcyjnych zawodów, lecz nastał czas pandemii, który
go uniemożliwił; znam wszystkie.
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Wykres 9. Narzędzia i metody stosowane przez doradców zawodowych oraz narzędzia
i metody, które doradcy chcą poznać

Źródło: badanie WUP w Toruniu.
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Zainteresowanie uczniów doradztwem zawodowym

Działania z doradztwa. W opinii osób realizujących doradztwo zawodowe w szkołach,
uczniowie najchętniej uczestniczą w zajęciach grupowych i warsztatach (600 odpowiedzi,
tj. 69,7%) oraz w targach edukacji i pracy (580 odpowiedzi, tj. 67,4%). Mniejszym, ale dużym
zainteresowaniem cieszą się porady indywidualne (57,5%), spotkania z przedstawicielami
zawodów (56,0%) oraz wizyty w zakładach pracy (54,9%). Najmniej lubianą przez uczniów
formą prowadzenia zajęć z doradztwa są konkursy tematyczne dotyczące doradztwa (10,0%).

Wykres 10. Działania z doradztwa najbardziej lubiane przez młodzież

Źródło: badanie WUP w Toruniu.

Podczas indywidualnego spotkania z doradcą zawodowym uczniowie chcieliby porozmawiać
o poznawaniu siebie – rozpoznawaniu własnych zdolności, kompetencji, predyspozycji
i zainteresowań zawodowych. Liczne wskazania doradców dotyczyły ukierunkowania ucznia
w wyborze szkoły – określenia dalszej ścieżki edukacyjnej, zapoznanie ucznia z ofertami szkół.
Często wskazywanym jako pożądany tematem rozmów indywidualnych jest przybliżanie
konkretnego zawodu – jaką szkołę wybrać by zdobyć zawód, jakie są zawody przyszłości, jakie
są warunki pracy w zawodzie. Niezbyt liczne, ale zauważalne są wskazania dotyczące tematyki
zakładania i prowadzenia własnej firmy. Pojawiają się one w każdym typie szkół
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(LO – 1 odpowiedzi, technika – 3 i szkoła branżowa I stopnia – 3, szkoły podstawowe – 4).
Należy przy tym zauważyć, że w szkołach ponadpodstawowych zagadnienie dotyczące
zakładania i prowadzenia własnej firmy znajduje się w treściach programowych z doradztwa
zawodowego, ale jest też realizowane w ramach odrębnego przedmiotu podstawy
przedsiębiorczości. Tematyka ta w szkołach podstawowych nie jest obowiązkowa.

Tematy rozmów indywidualnych pokrywają się z tematami, które uczniowie chcieliby żeby
były poruszane podczas zajęć grupowych z doradztwa zawodowego. Dominuje tematyka
związana z diagnozą własnych kompetencji, predyspozycji, informacje o możliwości
kształcenia i pracy, informacje o rynku pracy, zawodach.

Tabela 5. Tematyka spotkań grupowych i indywidualnych z doradcą zawodowym,
które interesują młodzież w opinii osób realizujących doradztwo w szkołach

Tematy/problematyka spotkań Spotkania
grupowe indywidualne

Poznawanie własnych kompetencji,
predyspozycji/rozwój osobisty/mocne i słabe strony

273 290

Oferta szkół/uczelni, jak wybrać szkołę,
uczelnię/dokumenty rekrutacyjne/możliwość
kształcenia/cele edukacyjne/edukacja ustawiczna

236 439

Zawody, zawody przyszłości/kwalifikacje
zawodowe/ścieżka zawodowa,
kariery/perspektywa rozwoju zawodowego

300 231

Rynek pracy/oczekiwania pracodawców/rekrutacja,
autoprezentacja/jak szukać pracy/wynagrodzenia

340 201

Możliwość zdobycia nowych kompetencji/zawodu,
dodatkowych kwalifikacji, kompetencji/zmiana
zawodu

17 23

Brak pomysłu 2 0
Telepraca, praca zdalna 2 0
Własna działalność gospodarcza 11 0
Wizyty w firmach/spotkania z przedstawicielami
zawodów

11 0

Problemy osobiste /uczeń-rodzice/ potwierdzenie
wyborów/motywacja/radzenie ze stresem/brak
pomysłu na siebie/niepełnosprawność

30 52

inne 18 13
Źródło: badanie WUP w Toruniu.

Metody i narzędzia. W opinii doradców zawodowych uczniowie najbardziej lubią metody
aktywizujące - dyskusje, kalambury, gry symulacyjne, metody sytuacji, metoda projektów,
zajęcia warsztatowe, gry, konkursy, zabawy ruchowe (626 odpowiedzi, tj. 72,7%), następnie
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oglądanie filmów edukacyjnych i zawodoznawczych (606 odpowiedzi, tj. 70,4%) a także
wycieczki zawodoznawcze (556 odpowiedzi, tj. 64,6%). Najmniej lubiane metody to obraz
i storytelling (27 odpowiedzi tj. 3,1%) oraz nowoczesne techniki rekrutacji (32 osoby, tj. 3,7%).
Przy czym należy mieć na uwadze, że taki rozkład odpowiedzi jest częściowo pochodną
stosowanych przez szkolnych doradców narzędzi

Wykres 11. Narzędzia i metody najbardziej lubiane przez młodzież

Źródło: badanie WUP w Toruniu.

Porównując metody i narzędzia stosowane przez doradców zawodowych z tymi, które
są najbardziej lubiane przez uczniów, okazuje się że w większości metody i narzędzia są bardzo
zbieżne. Najczęściej stosowanymi i zarazem ulubionymi przez uczniów, są metody
aktywizujące (dyskusje, kalambury, gry symulacyjne, metody sytuacji, metoda projektów,
zajęcia warsztatowe, gry, konkursy, zabawy ruchowe) oraz filmy edukacyjne i zawodoznawcze.
Największa rozbieżność jest w przypadku testów i kwestionariuszy – bardzo często stosowane
przez nauczycieli, a znacznie mniej lubiane przez młodzież oraz w przypadku wycieczek
zawodoznawczych – bardzo lubiane przez uczniów, znacznie rzadziej stosowane przez
doradców zawodowych. Na równi są stosowane i lubiane przez uczniów próbki pracy,
rozpoznawanie umiejętności oraz obraz i storytelling.
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Wykres 12. Narzędzia i metody stosowane przez doradców zawodowych a narzędzia i metody
najbardziej lubiane przez młodzież

Źródło: badanie WUP w Toruniu.

Doradcy zawodowi dobrze oceniają stopień zainteresowania uczniów doradztwem
zawodowym – najwięcej odpowiedzi uzyskały na skali 1- 5 wartości 3 i 4, co można
interpretować jako średnie i duże zainteresowanie (683 odpowiedzi, tj. 79,3%). Na bardzo
małe zainteresowanie wskazało jedynie 12 doradców (1,4%). Generalnie młodzież jest
zainteresowana zajęciami z doradztwa zawodowego w szkołach.
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Wykres 13. Stopień zainteresowania uczniów zajęcia z doradztwa zawodowego w opinii
doradców

Źródło: badanie WUP w Toruniu.

Większość doradców zawodowych (559 osób, tj. 64,9%) jest przekonana o tym, że wsparcie
młodzieży w wyborach edukacyjnych przez doradcę jest bardzo ważne. Przeciwnego zdania
jest 30 doradców (3,5%), a nie potrafiło odpowiedzieć na pytanie 7 osób (0,8%).

Wykres 14. Ważność zajęć z doradztwa zawodowego w szkołach w opinii doradców
zawodowych

Źródło: badanie WUP w Toruniu.

Bez względu na typ szkoły udział doradców, którzy uważają, że wsparcie uczniów jest ważne
(kategoria raczej tak i zdecydowanie tak) jest bardzo wysoki i wynosi od 98,7% w technikach
do 94,9% w szkołach branżowych I stopnia. W pozostałych szkołach: 95,9% w LO i 95,4%
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w szkołach podstawowych. Natomiast największy udział doradców, którzy uważają,
że wsparcie nie jest potrzebne jest wśród osób realizujących doradztwo w szkołach
podstawowych (4,0%, 25 osób). W pozostałych szkołach: w LO 3,0%, szkołach branżowych
I stopnia 1,7%. Natomiast żadna z osób realizujących doradztwo w technikach nie uważała,
że wsparcie jest niepotrzebne.

Podsumowanie
1. W większości ankietowanych szkół doradztwo zawodowe jest realizowane w wymiarze

godzinowym wynikającym z podstawy programowej (88,5%). Zajęcia z doradztwa
realizują głównie osoby, dla których jest to dodatkowe zadanie (83,6%),
np. wychowawcy klas, nauczyciele uczący innych przedmiotów, pedagog czy psycholog
szkolny. Tylko 8% wskazało, że doradztwo realizuje nauczyciel zatrudniony jako
doradca, który nie pełni żadnej innej funkcji w szkole.

2. Zdecydowana większość osób realizujących doradztwo zawodowe w szkołach (95,4%)
wyraża gotowość do podjęcia działań mających na celu własny rozwój w obszarze
doradztwa zawodowego. Zarówno dyrektorzy szkół jak i doradcy dostrzegają potrzebę
szkoleń. Dyrektorzy zwracają uwagę na potrzebę wsparcia szkół w podniesieniu
kompetencji/kwalifikacji doradców oraz przygotowania ich do stosowania nowych
narzędzi, natomiast doradcy zawodowi wskazują na małą dostępność kursów i szkoleń
dla nich dedykowanych oraz na niską jakość oferty szkoleniowej z tego zakresu.
Narzędzia i metody, które chcą poznać doradcy są różnorodne, ale największe
zainteresowanie dotyczy nowoczesnych metod rekrutacji, storytellingu, gier
szkoleniowych, edukacyjnych i symulacji. Generalnie nauczyciele są zainteresowani
metodami aktywizującymi, które zarazem są najbardziej lubianymi przez uczniów.
Istotny jest dobór formy działań na rzecz rozwoju doradców zawodowych adekwatnie
do wskazanych przez nich preferencji w tym zakresie. Ustalono, że w najwyższej liczbie
wskazań doradcy szkolni wyrazili zainteresowanie udziałem w szkoleniach w formie on-
line (87,7%), 1 dniowych szkoleniach stacjonarnych (56,4%). Będzie to sprzyjać chęci
zaangażowania się i udziału doradców szkolnych w oferowanym wsparciu w ramach
projektu.

3. Według ankietowanych podniesienie jakości i efektywności zajęć z doradztwa jest
możliwe jeżeli realizacja doradztwa w wymiarze godzinowym przekroczy podstawę
programową i zostanie przeprowadzona przez instytucje zewnętrzne – doradców
zawodowych z poradni psychologiczno-pedagogicznych, pracowników instytucji rynku
pracy, pracodawców (spotkania z przedstawicielami zawodów). Na podwyższenie
jakości wpłynąć może również wyposażenie/doposażenie nauczycieli w merytoryczne
materiały, zwiększenie dostępności do materiałów,  oraz przygotowanie osób
realizujących doradztwo do stosowania nowych narzędzi.  Działania te umożliwią
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urozmaicanie sposobu realizacji zajęć, co z kolei zwiększy zainteresowanie uczniów
i podniesie efektywność podejmowanych działań doradczych.

4. W opinii osób realizujących doradztwo zawodowe w szkołach istnieje potrzeba
wspierania młodzieży w wyborach edukacyjno-zawodowych. Uczniowie chcą poznać
własne predyspozycje, rozmawiać np. o wyborze ścieżki edukacyjnej, wyborze zawodu
czy warunkach pracy. Znaczącą rolę w procesie doradczym odgrywają również rodzice
– z informacji uzyskanych od uczniów szkół podstawowych (klasy 7 i 8), którzy wzięli
udział w konkursie organizowanym przez Urząd „Mój wymarzony zawód” wynika,
że najczęściej w wyborze ścieżki edukacji pomagają rodzice/rodzina (49,3%),
co wskazuje na to jak ważne jest ich zaangażowanie3.

3Informacje o konkursie
https://wuptorun.praca.gov.pl/documents/5078407/16107810/Podsumowanie%20konkurs
u%202021.pdf/0884f6c3-992e-45c1-a5d1-8249c4c1e55f?t=1642419004997


