Wydziat Badan i Analiz Torun, 4.04.2022 .

Wyniki ankietyzacji nt. doradztwa zawodowego przeprowadzonej wérdd dyrektorow szkot
i doradcow zawodowych w wojewodztwie kujawsko-pomorskim

Wojewodzki Urzad Pracy w Toruniu przeprowadzit w Il i IV kwartale 2021 roku ankietyzacje
wsrod dyrektorow szkot i doradcdw zawodowych/osob realizujgcych doradztwo zawodowe
w szkotach zlokalizowanych w wojewodztwie kujawsko-pomorskim. Celem ankiety byto
wiasciwe zdiagnozowanie potrzeb 0s6b realizujacych doradztwo zawodowe iadekwatny
dobér form wsparcia. Uzyskane odpowiedzi postuza do przygotowania projektu z oferta
wsparcia dla oséb realizujacych doradztwo zawodowe.

Probe badawczg stanowity wszystkie szkoty podstawowe i wybrane ponadpodstawowe
(LO, technika, szkoty branzowe | stopnia) z wojewodztwa. Odpowiedzi na ankiete udzielito
930 dyrektorow szko6t oraz 861 oséb realizujgcych doradztwo zawodowe w szkotach, tacznie
1791 os6b. W badaniu bardzo licznie reprezentowane byty szkoty podstawowe — ankiety
uzyskano z prawie 94% szko6t, natomiast najmniej reprezentowane w zrealizowanej probie byty
licea ogdlnoksztatcace (51,9% ogdtu szkot w wojewodztwie).

Tabela 1. Ankietowani wedtug typow szkét, w ktorych pracujg

Ankietowani (;sggg?/n U dzia,’f %
Typ szkoty dyrektprzy doradcy_ razem W _ szkot

szkot | zawodowi wojewodztwie ankietowanych
Szkota podstawowa 674 626 1300 720 93,6
Liceum ogdlnoksztatcace 98 97 195 189 51,9
Technikum 87 79 166 122 71,3
Szkota branzowa | stopnia 71 59 130 116 61,2
Ogétem 930 861 1791 1147 81,1

Zrodto: badanie oraz opracowanie WUP w Toruniu ,Bezrobotni absolwenci szkot
ponadpodstawowych w wojewddztwie kujawsko-pomorskim w 2020 roku”.

Prawie potowa ankietowanych (45,7%) pracowata w szkotach, ktore znajdowaty
sie na terenach wiejskich (819 oséb). W duzych miastach liczagcych ponad 100 tys.
mieszkancow pracowato 22,8%. Miasta mate i bardzo mate (437) stanowity 24,4%. Dyrektorzy
szkét i osoby realizujace doradztwo w szkotach, ktérych placéwki znajdowaty sie w miastach
stanowity ogotem 54,3% (972 osoby).



Wykres 1. Ankietowani wedtug typu i lokalizacji szkoty
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Zrodto: badanie WUP w Toruniu.

Wyniki badania wskazuja, ze wiekszos¢ szk6t zapewnia realizacje obowigzkowego doradztwa
zawodowego — tylko 7 0s6b (0,6% ankietowanych) wskazato, ze w chwili badania nikt nie
realizowat w szkole doradztwa. Jednoczesnie w praktyce zajecia z doradztwa realizuja
w wiekszosci, tj. 83,6% osoby, dla ktorych nie jest to zadanie podstawowe. Zdecydowana
wiekszos¢ wsrdd oséb realizujgcych doradztwo zawodowe w szkole stanowig nauczyciele, dla
ktérych doradztwo jest dodatkowa funkcjg (58,1%) oraz pedagodzy szkolni (20,4%). Tylko
86 odpowiedzi (8%) wskazywato, ze doradztwo realizuje nauczyciel zatrudniony jako doradca,
ktory nie petni zadnej innej funkcji w szkole. Dyrektorzy szkét (7,7% odpowiedzi) w celu
zapewnienia realizacji obowigzkowego doradztwa zawodowego nawigzujg rowniez
wspotprace z doradcami zawodowymi spoza szkoty, w tym zatrudnionymi w poradniach
pedagogiczno-psychologicznych i instytucjach rynku pracy.



Wykres 2. Osoby realizujace doradztwo zawodowe w szkole
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Zrodto: badanie WUP w Toruniu.

Doswiadczenie w zakresie realizacji doradztwa zawodowego

Z analizy wynika, ze generalnie osoby realizujgce doradztwo zawodowe w szkotach, pod
wzgledem wyksztatcenia i doswiadczenia, sg dobrze do tego przygotowane. Zdecydowana
wiekszos¢ posiada wyksztatcenie kierunkowe z zakresu doradztwa zawodowego (88,7%) —
podyplomowe (660 0séb), magisterskie (66 0sob) lub licencjackie (38 0sdb) lub jest w trakcie
ksztatcenia. Brak wyksztatcenia w kierunku doradztwa zawodowego zadeklarowato jedynie
57 0s0b (6,6%).

Potowa 0s6b realizujagcych doradztwo zawodowe posiada doswiadczenie z zakresu realizacji
doradztwa wynoszace 3 — 5 lat (435 oséb, tj. 50,5%). Ponad 6 lat doswiadczenia posiadajg
244 osoby (28,3%), a najmniej doswiadczeni (do 2 lat) to 182 osoby (21,1%).

Osoby realizujace doradztwo zawodowe w szkotach réwniez stosunkowo czesto uczestniczg
w szkoleniach/warsztatach z doradztwa zawodowego. Najwiecej 0s6b odpowiedziato,
ze uczestniczy raz wroku (350 osdb, tj. 40,7%), nastepnie dwa iwiecej razy w ciggu roku
(334 osoby, tj. 38,8%). Zdecydowanie najmniej 0s0b (39) nie brato udziatu w szkoleniach z tego
zakresu.



Wykres 3. Czestotliwosé¢ uczestniczenia doradcow zawodowych w szkoleniach/warsztatach
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Zrodto: badanie WUP w Toruniu.

Zakres szkolen/warsztatow w jakich uczestniczyli doradcy zawodowi gtownie dotyczyt
zawodow i rynku pracy (549 odpowiedzi). Dalej planowania rozwoju i podejmowania decyzji
edukacyjno-zawodowych (503 odpowiedzi), poznania zasobdéw ucznia (437 odpowiedzi)
oraz rynku edukacji i uczenia sie przez cate zycie (405 odpowiedzi).



Wykres 4. Zakres szkolen/warsztatow, w ktorych uczestniczyli doradcy zawodowi
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Zrodto: badanie WUP w Toruniu.
Rozwaj osobisty doradcy zawodowego

Pomimo dobrze ocenianego na podstawie wyksztatcenia i szkolen przygotowania nauczycieli
do realizacji doradztwa zawodowego w szkotach, zdecydowana wiekszos¢ z nich (95,4%,
tj. 821 0s0b) jest gotowa do podjecia dziatan majacych na celu wtasny rozwoj jako doradcy.
Typ szkoty nieznacznie rdznicuje udziat 0s6b sktonnych do podjecia tego rodzaju dziatan.
Najwiekszy jest w technikach (97,5% doradcow z technikdw), najmniejszy wsrdd osob
pracujgcych w liceach ogoélnoksztatcgcych (91,8%). W pozostatych placéwkach wynosi:
w szkotach podstawowych 95,7%, w branzowych | stopnia 94,9%. Gotowos¢ do rozwoju
osobistego jako doradcy zawodowego nie roznicuje takze lokalizacja szkoty — szkoty
zlokalizowane na wsi 95,3% doradcow jest sktonna do rozwoju, w miastach 95,4%.

Wiekszos¢ 0sob zgtaszajacych cheé rozwoju kwalifikacji w zakresie doradztwa zawodowego
preferuje szkolenia on-line (87,7%, tj. 720 oséb) oraz szkolenia stacjonarne jednodniowe
(56,4% tj. 463 osoby). Prawie 24% (196 o0sOb) wskazato nasuperwizje (konsultacje
merytoryczne ze specjalista doradztwa). W niewielkim zakresie wskazywano na inne formy
rozwoju, jak samoszkolenie namateriatach merytorycznych, lokalna sie¢ wsparcia
dla szkolnych doradcow zawodowych, platforma e-learningowa.

Sposrod ankietowanych doradcow tylko 40 0s6b (4,6%) nie jest gotowych w najblizszym czasie
do uczestniczenia w dziataniach na rzecz rozwoju osobistego jako doradcy. Czes$¢ 0s6b uwaza,
ze posiada wystarczajgce kompetencje ztego zakresu ijest dobrze przygotowana
do prowadzenia zaje¢ (11 osdb), inni nie widzg potrzeby rozwoju, poniewaz liczba godzin



przeznaczona nadoradztwo zawodowe jest zbyt mata (6 os6b) lub sg zbyt obcigzeni
obowigzkami naktadanymi na nauczycieli (5 0oséb). Niektorzy ucza doradztwa w zastepstwie
za innego nauczyciela (2 osoby) lub ze wzgledu na wiek i planowane przejscie na emeryture
(30soby) nie sg sktonni do podejmowania dziatan narzecz rozwoju. Przeszkode
w podejmowaniu dziatarn na rzecz rozwoju kwalifikacji i kompetencji doradczych stanowia
wysokie koszty ibrak dofinansowania przez organ prowadzacy (2 osoby). Ankietowani
wskazywali rowniez na niskg jakos¢ dotychczas odbytych szkolen, na ktérych promowano
badania testowe, nie omawiano natomiast narzedzi, ktore przygotowuja uczniow do wiekszej
elastycznosci na dynamicznie zmieniajgcym sie rynku pracy.

W podnoszeniu kompetencji doradcow szkoty bardzo czesto i czesto korzystajg ze wsparcia
poradni pedagogiczno-psychologicznych (379 odpowiedzi). W mniejszym stopniu z Centréw
Edukacji Nauczycieli (176 odpowiedzi) oraz pomocy powiatowych urzedéw pracy
(139 odpowiedzi). Szkoty dotychczas przewaznie nie nawigzywaty wspotpracy z Narodowym
Centrum Doradztwa Kariery (537 odpowiedzi) oraz akademickimi biurami karier
(532 odpowiedzi).

Wykres 5. Czestotliwos¢ korzystania szkoty ze wsparcia instytucji w podnoszeniu kompetenc;ji
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Zrodto: badanie WUP w Toruniu.

Trudnosci w realizacji zadan z doradztwa

Najwieksza trudnoscig w realizacji doradztwa zawodowego w szkotfach jest niska ranga tej
problematyki (44,6% odpowiedzi). By¢é moze stad wynika kolejna przeszkoda — brak lub mate
zainteresowanie i zaangazowanie rodzicow (38,2%). Natrzecim miejscu wymieniono
niedostateczng promocje i upowszechnianie (31,5%), co rowniez moze byé konsekwencjg
mate] waznosci problematyki doradztwa. Inne licznie wskazywane trudnosci to mata



dostepnos¢ do nowoczesnych narzedzi (31,5%), brak zainteresowania uczniow (30,4%). Czesto
w wypowiedziach doradcow pojawiajg sie kwestie dotyczace matej dostepnosci/wyboru
materiatbw i pomocy dydaktycznych czy niedostatecznej infrastruktury lub jej braku
w szkotach — tacznie 379 wskazan (44,0%). Poza tym wskazywano na niewystarczajaca liczbe
godzin doradztwa, brak etatu doradcy zawodowego w szkole w petnym wymiarze, zbyt matg
wspotprace pracodawcow z rynkiem edukacyjnym, brak mechanizméw wspétpracy np. job
shadowing, niedogodna lokalizacje szkoty, tzn. na terenie wiejskim skad utrudniony jest dojazd
do zaktadow pracy.

Tabela 2. Trudnosci w realizacji doradztwa zawodowego w szkotach

Rodzaj trudnosci Liczba , Udziat
wskazan

Niska ranga problematyki doradztwa zawodowego 384 | 44,6%
w szkotach
Brak/mate zainteresowanie i zaangazowanie rodzicéw 329| 38,2%
uczniow
Niedostateczne upowszechnianie i promocja doradztwa 271 31,5%
zawodowego
Mata dostepnos¢ do nowoczesnych narzedzi doradczych 271 31,5%
Brak zainteresowania uczniow 262 | 30,4%
Mata dostepnosé/wybor materiatéw i pomocy 234 | 27,2%
dydaktycznych
Staba dostepnos¢ wsparcia ze strony innych instytucji 225| 26,1%
Mata dostepnosé kurséw/szkolen dedykowanych 214 | 24,9%
dla szkolnych doradcow zawodowych
Niska jakos¢ oferty kurséw/szkolen dla doradcow 148 | 17,2%
Niedostateczna/ brak infrastruktury, sprzetu w szkotach 145| 16,8%
Brak wsparcia merytorycznego (superwizja, 136| 15,8%
indywidualne konsultacje, indywidualna wymiana
doswiadczen)
Brak wiedzy o zrédtach informacji o zawodach i rynku 47 5,5%
pracy
Niedostateczne kompetencje doradcow 38 4,4%
Inne 37 4,3%
Brak trudnosci 4 0,5%

Zrodto: badanie WUP w Toruniu.

Osoby realizujace doradztwo zawodowe pytane o rodzaj oczekiwanego wsparcia w realizacji
zadan doradczych wskazuja przede wszystkim na potrzebe doposazenia w materiaty
merytoryczne (66,9%), specjalistyczne szkolenia (49,8%) oraz nabycie uprawnien
do stosowania specjalistycznych narzedzi doradczych (48,1%).



Tabela 3. Pomoc jakiej oczekujg doradcy zawodowi w realizacji doradztwa w szkotach
Liczba

Rodzaj wsparcia .| Udziat
wskazan
Doposazenie w materiaty merytoryczne 549 | 66,9%
Szkolenie specjalistyczne z doradztwa zawodowego 409| 49,8%

Nabycie uprawnien do stosowania
specjalistycznych narzedzi doradczych np. testy, gry 395| 48,1%
edukacyjne

Nabycie uprawnien do stosowania wybranych

: o o 299| 36,4%
metod poradnictwa urozmaicajacych zajecia
Nawigzanie wspotpracy z instytucjami rynku pracy 296| 36,1%
Konsultacje merytoryczne z ekspertem/ specjalista 290!  26.8%
doradztwa zawodowego ’
Wymiana_l d_oéwiadczer’\ na specjalnie dedykowanej 214|  26.1%
platformie internetowe] ’
Objecie uczniéw dziataniami doradczymi
wykraczajgcymi poza godziny wynikajace z 163  19.9%

podstawy programowej realizowanymi przez
instytucje zewnetrzne

Inne* 7 0,9%
Zrodto: badanie WUP w Toruniu.

*W kategorii inne znalazty sie m.in. odpowiedzi: ,,Stworzenie platformy wspofpracy miedzy
pracodawcami a rynkiem edukacyjnym na poszczeg6lnych jego poziomach. Wsparcie uczniow
wiedzq ze srodka organizacji na temat pracy na roznych stanowiskach, stworzenie chociazby
lokalnie mozliwosci odbywania stazy/praktyk nazasadzie job shadowing dla mfodziezy”,
»ZWiekszenie liczby godzin doradztwa zawodowego”, ,udziat wsieci wsparcia szkolnych
doradcow zawodowych” oraz organizacji szkoleri w czasie i miejscu dogodnym dla nauczycieli.

Zasadniczo pomoc, jakiej oczekujg doradcy zawodowi odpowiada przekonaniom
ankietowanych dyrektorow szkot, ktorzy podkreslali, ze w procesie doradztwa w szkotach
wazne jest przygotowanie doradcéw do realizacji zadan iwyposazenie ich w materiaty
merytoryczne.

Realizacja doradztwa zawodowego

W zdecydowanej wiekszosci szkot (823, tj. 88,5%) doradztwo zawodowe jest realizowane
w wymiarze godzinowym, ktory wynika z podstawy programowej, tj. 10 h na cykl ksztatcenia.
Doradztwo w wymiarze przekraczajagcym podstawe programowa realizuje 107 szkot, tj. 11,5%.
Najczescie] doradztwo zawodowe w wymiarze godzinowym przekraczajacym podstawe
programowg realizowane jest w technikach (21,8%) oraz szkotach branzowych | stopnia
(15,5%), najmniej w liceach ogdlnoksztatcacych (7,1%), czyli szkotach, ktore przygotowuja
absolwentow do dalszego ksztatcenia.



Wykres 6. Wymiar godzin realizacji doradztwa zawodowego w szkotach (%)
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Zrodto: badanie WUP w Toruniu.

Sposrod wszystkich szkot realizujgcych doradztwo w wymiarze godzinowym przekraczajacym
podstawe programowa 43,0% stanowig szkoty zlokalizowane na wsi (46), nastepnie w duzych
miastach (31, tj. 29,0%). Zadna ze szkét zlokalizowanych w miastach sredniej wielkosci (59) nie
realizuje doradztwa zawodowego powyzej tego, co zaktada podstawa programowa.

Ankietowani dyrektorzy szkét generalnie dostrzegali zasadnosci zwiekszenia ilosci godzin
doradztwa zawodowego ponad podstawe programowa, az 19,6% ankietowanych wskazato,
ze jakos¢ i efektywnos¢ doradztwa moze zosta¢ zwiekszona poprzez objecie uczniow
dziataniami doradczymi wykraczajgcymi poza godziny wynikajgce z podstawy programowe;j
realizowanymi przez instytucje zewnetrzne, natomiast 3, tj. 0,1% ankietowanych wskazato
wprost na potrzebe zwiekszenia liczby godzin w podstawie programowe;.

W opinii dyrektoréw szkét jakosé i efektywnosé doradztwa mozna réwniez podniesé poprzez
wiekszg dostepnos¢ i wyposazenie 0s0b realizujacych doradztwo w merytoryczne materiaty
(25,7%) oraz urozmaicenie sposobu realizacji zaje¢ (22,5%). Wielu dyrektoréw wskazato
na koniecznos¢ podnoszenia kompetencji/kwalifikacji 0sob realizujacych doradztwo (18,9%).



Tabela 4. Dziatania podnoszace jakos¢ i efektywnos¢ doradztwa w opinii dyrektorow szkot!

Wyszczegdlnienie od;g\fv?:dzi Udziat %
Wyposazenie nauczycieli realizujacych doradztwo w materiaty 654 25,7
merytoryczne
Urozmaicenie sposobu realizacji zaje¢ doradztwa dla uczniéw o574 22,5
Objecie ucznidw dziataniami doradczymi wykraczajacymi poza 499 19,6
godziny wynikajace z podstawy programowej realizowanymi
przez instytucje zewnetrzne
Przygotowanie doradcéw zawodowych do stosowania nowych 482 18,9
narzedzi w doradztwie
Podniesienie kompetencji/kwalifikacji doradcéw zawodowych 321 12,6
Zwiekszenie liczby godzin w podstawie programowej 3 0,1
Inne 14 0,5
Ogétem 2547 100,0

Zrodto: badanie WUP w Toruniu.

Odpowiedzi na pytanie o to z jakiego wsparcia skorzystataby szkota w zakresie doradztwa
wigza sie z odpowiedziami na pytanie o zwiekszenie jakosci iefektywnosci doradztwa
w szkotach. W opinii znacznej czesci dyrektorow, szkoty potrzebuja materiatow
merytorycznych (25,1%), zwiekszenia umiejetnosci prowadzacych doradztwo w urozmaicaniu
zaje¢ (23,1%), realizacji doradztwa w wiekszej ilosci godzin niz zaktada to podstawa
programowa (19,2%) oraz przygotowania realizujgcych doradztwo do stosowania nowych
narzedzi (18,5%).

LW kat. ,,inne” znalazty sie m.in. odpowiedzi: szkolenie zewnetrzne dla uczniow, spotkania
z przedstawicielami branz dla uczniéw, wizyty studyjne w zaktadach pracy dla uczniéw
i nauczycieli, poszerzenie wspétpracy z PUP i instytucjami rynku pracy; organizacja imprez
szkolnych o tematyce zawodoznawczej, konkursow, udziat w konkursach zewnetrznych;
pomoce dydaktyczne; doradztwo powinno zmiesci¢ sie w 35h/t. obecnie na wsi jest trudno
zorganizowac dowdz ucznidw, ktdrzy realizuja 8 lekcje, odcigzy¢ ucznidw klasy 7; zatrudnienie
specjalistow z doradztwa lub HRowcow; inny profil doradztwa; kontakty z pracodawcami;
propozycja do szkét podstawowych - przygotowanie do wyboru zawodu poprzez realizacje
pojedynczych zaje¢ w wybranych szkotach ponadpodstawowych; podziat klasy na grupy
W czesci zajeé; spotkania z przedstawicielami réznych zawodow w szkole.
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Wykres 7. Wsparcie z zakresu doradztwa zawodowego, z ktérego skorzystataby szkota?

Wyposazenie nauczycieli realizujgcych
doradztwo w materialy merytoryczne

628

Urozmaicenie sposobu realizacji zajec

doradztwa dla uczniéw p77

Objecie uczniéw dziataniami doradczymi

wykraczajgcymi poza godziny wynikajgce _ 480
z podstawy programowej
Przygotowanie doradcéw zawodowych do
stosowania nowych narzedzi w _ 462

doradztwie

Podniesienie kompetencji/kwalifikacji
doradcéw zawodowych

344

Inne 10

0 100 200 300 400 500 600 700

Zrodto: badanie WUP w Toruniu.

2 W kategorii inne znalazty sie odpowiedzi: zewnetrzne konkursy o tematyce
zawodoznawczej; pomoce dydaktyczne; wycieczki do zaktadow pracy; wizyty studyjne;
zwiekszenie godzin do 1 tygodniowo; doradztwo dla ucznidw z niepetnosprawnosciami;
projekty finansowane zzewnetrznych zrodet; projekty finansowane ze $rodkow
zewnetrznych; spotkania z przedstawicielami réznych zawodow w szkole; nie dotyczy.
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Doradztwo zawodowe w szkotach najczesciej (bardzo czesto iczesto) jest realizowane
w formie zaje¢ grupowych, warsztatow (586 odpowiedzi), porad indywidualnych (377)
lub polega na udziale w targach edukacji i pracy (213). Najmniej popularne formy realizacji
zajec to spotkania z przedstawicielami szkét wyzszych, spotkania ze specjalistami nt. rynku
pracy, spotkania z przedstawicielami zawodow czy wizyty w zaktadach pracy.

Wykres 8. Formy realizacji zaje¢ z doradztwa zawodowego w szkotach

450
W bardzo czesto M czesto mczasami i rzadko M nigdy

400
350 [
300 ‘
250 1 ‘
200 ‘
Ml ;
150 ‘ { ‘ ‘ |
i | | | I
o | I f | | | |
o HARN= HNNA. HARR HRRN mRNAN «HRAN «HRRR .
Porady Zajecia grupowe, Spotkania Spotkania z Udziat w targach Spotkania z Wizyty Konkursy
indywidualne warsztaty ze specjalistami  przedstawicielami  edukacji i pracy przedstawicielami w zakltadach pracy tematyczne dot.
nt. sytuacji na szkot wyiszych zawodow doradztwa itp.

rynku pracy

Zrodto: badanie WUP w Toruniu.

Narzedzia i metody w pracy doradczej

Najczesciej stosowane przez doradcow zawodowych metody to: filmy edukacyjne,
zawodoznawcze (743 odpowiedzi) oraz r6zne metody aktywizujace (728). Licznie wskazano
takze nawykorzystanie metod cyfrowych (435) i metod podajacych (wywiad, pogadanka,
prelekcja) — 388 odpowiedzi. Najmniej oséb stosuje na zajeciach z doradztwa nowoczesne
techniki rekrutacji: Assessment Centre, grywalizacja, chatbot (9 odpowiedzi). W kategorii
»inne” znalazty sie odpowiedzi m.in. takie jak: ,,czasopismo Nowoczesne doradztwo w Szkole
Podstawowej”, ,Mapa Karier i#ZawodowyStream”, praca w grupach, spotkania
z przedstawicielami roznych profesji, utrudnienia wynikajace z pandemii.

Doradcy zawodowi proszeni 0 wymienienie narzedzi i metod ktorych nie znaja (a chcieliby
poznac) lub nie stosujg podawali najczesciej: nowoczesne techniki rekrutacji: Assessment
Centre, grywalizacja, chatbot (583 odpowiedzi), obraz istorytelling (461), gry szkoleniowe,
symulacyjne i edukacyjne w doradztwie (322). Stosunkowo duzym zainteresowaniem cieszyty
sie takze probki pracy, rozpoznawanie umiejetnosci (170) i spotkania z przedstawicielami
instytucji rynku pracy — urzeddw pracy, Ochotniczego Hufca Pracy, Akademickich Biur Karier
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(134). Szkolni doradcy wskazywali rowniez, ze przeszkodg w stosowaniu niektorych wysoko
ocenianych form, jak np. wycieczki zawodoznawcze nie jest brak ich znajomosci,
a ograniczenia organizacyjne, ktore utrudniaja mozliwosé wykorzystania tych narzedzi.
Stad pojawita sie np. wypowiedz: ,,chciatabym bardzo mdc pojecha¢ do konkretnego zaktadu
pracy, jednak dla naszej placowki to wyjazd na caty dzien i to jeszcze ktopot z zatatwieniem
pojazdow i przejazdow, gmina nie chce wspomagaé finansowo takich przedsiewzied”.
Kategoria ,.inne” zawierata réwniez takie odpowiedzi jak: kazda z metod ma zastosowanie
tylko w roznym wymiarze; mielismy zaplanowany na terenie szkoty Dzien zawodow,
czyli spotkanie z przedstawicielami atrakcyjnych zawodow, lecz nastat czas pandemii, ktéry
go uniemozliwit; znam wszystkie.
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Wykres 9. Narzedzia i metody stosowane
i metody, ktére doradcy chca pozna¢

Filmy edukacyjne, zawodoznawcze
Metody aktywizujgce - dyskusje, kalambury,
metody sytuacji, metoda projektow, zajecia

warsztatowe, konkursy, zabawy ruchowe

Testy i kwestionariusze

Technologie cyfrowe (smartfon, komputer)

Metody podajgce (wywiad, pogadanka,
prelekcja)

Wycieczki zawodoznawcze

Nowoczesne zrodta informacji, poszukiwanie,
weryfikacja, analiza informacji

Spotkania z przedstawicielami PUP, OHP, CIiPKZ,
ABK

Gry szkoleniowe, symulacyjne i edukacyjne w
doradztwie

Probki pracy, rozpoznawanie umiejetnosci

Obraz i storytelling

Nowoczesne techniki rekrutacji: Assessment
Centre, grywalizacja, chatbot

Zrodto: badanie WUP w Toruniu.

przez doradcéw zawodowych oraz narzedzia
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Zainteresowanie uczniéw doradztwem zawodowym

Dziatania z doradztwa. W opinii osob realizujagcych doradztwo zawodowe w szkotach,
uczniowie najchetniej uczestnicza w zajeciach grupowych iwarsztatach (600 odpowiedzi,
tj. 69,7%) oraz w targach edukacji i pracy (580 odpowiedzi, tj. 67,4%). Mniejszym, ale duzym
zainteresowaniem ciesza sie porady indywidualne (57,5%), spotkania z przedstawicielami
zawodow (56,0%) oraz wizyty w zaktadach pracy (54,9%). Najmniej lubiang przez uczniow
forma prowadzenia zaje¢ z doradztwa sg konkursy tematyczne dotyczace doradztwa (10,0%).

Wykres 10. Dziatania z doradztwa najbardziej lubiane przez mfodziez

Spotkania  Konkursy tematyczne dot.

z doradztwa itp.;
przedstawicielami — 86
szkét wyzszych; / L
. 211 Zajecia
Spotkania ze grupowe,
specjalistami " warsztaty;
nt. sytuacjina —— 600
rynku pracy;
390
Wizyty
w zaktadach Udziat
pracy; N w targach
473 N edukacji
i pracy;
580

Spotkania

z przedstawicielami Porady
zawodow; - indywidualne;
482 495

Zrodto: badanie WUP w Toruniu.

Podczas indywidualnego spotkania z doradca zawodowym uczniowie chcieliby porozmawiac
0 poznawaniu siebie — rozpoznawaniu wtasnych zdolnosci, kompetencji, predyspozycji
i zainteresowan zawodowych. Liczne wskazania doradcow dotyczyty ukierunkowania ucznia
w wyborze szkoty — okreslenia dalszej sciezki edukacyjnej, zapoznanie ucznia z ofertami szkot.
Czesto wskazywanym jako pozadany tematem rozméw indywidualnych jest przyblizanie
konkretnego zawodu — jaka szkote wybra¢ by zdoby¢ zawdd, jakie sa zawody przysztosci, jakie
sg warunki pracy w zawodzie. Niezbyt liczne, ale zauwazalne s wskazania dotyczace tematyki
zaktadania i prowadzenia wtasnej firmy. Pojawiajg sie one w kazdym typie szkot
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(LO — 1 odpowiedzi, technika — 3 i szkota branzowa | stopnia — 3, szkoty podstawowe — 4).
Nalezy przy tym zauwazy¢, ze w szkotach ponadpodstawowych zagadnienie dotyczace
zaktadania i prowadzenia witasnej firmy znajduje sie w tresciach programowych z doradztwa
zawodowego, ale jest tez realizowane w ramach odrebnego przedmiotu podstawy
przedsiebiorczosci. Tematyka ta w szkotach podstawowych nie jest obowigzkowa.

Tematy rozméw indywidualnych pokrywaja sie z tematami, ktore uczniowie chcieliby zeby

byty poruszane podczas zaje¢ grupowych z doradztwa zawodowego. Dominuje tematyka

zwigzana zdiagnozg wtasnych kompetencji, predyspozycji,

ksztatcenia i pracy, informacje o rynku pracy, zawodach.

informacje 0 mozliwosci

Tabela 5. Tematyka spotkan grupowych i indywidualnych z doradcg zawodowym,
ktore interesuja mtodziez w opinii 0séb realizujgcych doradztwo w szkotach

. Spotkania

Tematy/problematyka spotkan grupowe |indywidualne
Poznawanie wtasnych kompetencji, 273 290
predyspozycji/rozwoj osobisty/mocne i stabe strony
Oferta szkot/uczelni, jak wybrac szkote, 236 439
uczelnie/dokumenty rekrutacyjne/mozliwosé
ksztatcenia/cele edukacyjne/edukacja ustawiczna
Zawody, zawody przysztosci/kwalifikacje 300 231
zawodowe/sciezka zawodowa,
kariery/perspektywa rozwoju zawodowego
Rynek pracy/oczekiwania pracodawcéw/rekrutacja, 340 201
autoprezentacja/jak szukac pracy/wynagrodzenia
Mozliwos¢ zdobycia nowych kompetencji/zawodu, 17 23
dodatkowych kwalifikacji, kompetencji/zmiana
zawodu
Brak pomystu 2 0
Telepraca, praca zdalna 2 0
Witasna dziatalnosé gospodarcza 11 0
Wizyty w firmach/spotkania z przedstawicielami 11 0
zawodow
Problemy osobiste /uczen-rodzice/ potwierdzenie 30 52
wyboréw/motywacja/radzenie ze stresem/brak
pomystu na siebie/niepetnosprawnosc
inne 18 13

Zrodto: badanie WUP w Toruniu.

Metody inarzedzia. W opinii doradcéw zawodowych uczniowie najbardziej lubig metody
aktywizujace - dyskusje, kalambury, gry symulacyjne, metody sytuacji, metoda projektéw,
zajecia warsztatowe, gry, konkursy, zabawy ruchowe (626 odpowiedzi, tj. 72,7%), nastepnie
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ogladanie filméw edukacyjnych izawodoznawczych (606 odpowiedzi, tj. 70,4%) atakze
wycieczki zawodoznawcze (556 odpowiedzi, tj. 64,6%). Najmniej lubiane metody to obraz
i storytelling (27 odpowiedzi tj. 3,1%) oraz nowoczesne techniki rekrutacji (32 osoby, tj. 3,7%).
Przy czym nalezy mie¢ na uwadze, ze taki rozktad odpowiedzi jest czesciowo pochodna
stosowanych przez szkolnych doradcow narzedzi

Wykres 11. Narzedzia i metody najbardziej lubiane przez mtodziez

Prébki pracy,

Nowoczesne techniki

l\;‘zak:,l:g,l:swg;y rozp.o.znawa'm.ie __rekrutacji: Assessment Centre,
Nowoczesne doradztwie; umlejgt?)noscn, grywalizacja, chatbot;
Zrodta informacji, 9% | 32
poszukiwanie, —. N\ / ' '
weryfikacja, ] L Obraz i storytelling;
analiza - 27
informacji;
151 Metody
~ aktywizujce -
~ dyskusje,
Spotkania , kalambury',gry
z przedstawicielami "~ symulacyjne,
PUP, OHP, CIiPKZ; ’ metody. sytuacji;
! ! ! metoda projektow,
192 zajecia
warsztatowe, gry,
/ / . : . konkursy, zabawy
Technologie / e \ ruchowe;
cyfrowe (smartfon, ‘ \ 626
komputer); i |
350 Z N | Filmy edukacyjne,
Wycieczki L
i kwes;isnt;l?iusze; zawodoznawcze; ZBWOdOINAWEZe;
399 556 oo

Zrodto: badanie WUP w Toruniu.

Poréwnujac metody inarzedzia stosowane przez doradcow zawodowych ztymi, ktore
sg najbardziej lubiane przez ucznidéw, okazuje sie ze w wiekszosci metody i narzedzia sg bardzo
zbiezne. Najczesciej stosowanymi i zarazem ulubionymi przez ucznidw, sa metody
aktywizujace (dyskusje, kalambury, gry symulacyjne, metody sytuacji, metoda projektow,
zajecia warsztatowe, gry, konkursy, zabawy ruchowe) oraz filmy edukacyjne i zawodoznawcze.
Najwieksza rozbieznos¢ jest w przypadku testow i kwestionariuszy — bardzo czesto stosowane
przez nauczycieli, a znacznie mniej lubiane przez mtodziez oraz w przypadku wycieczek
zawodoznawczych — bardzo lubiane przez ucznidw, znacznie rzadziej stosowane przez
doradcow zawodowych. Narowni sa stosowane ilubiane przez ucznidow prébki pracy,
rozpoznawanie umiejetnosci oraz obraz i storytelling.

17



Wykres 12. Narzedzia i metody stosowane przez doradcow zawodowych a narzedzia i metody
najbardziej lubiane przez mtodziez
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sytuacji, metoda projektéw, warsztaty
Spotkania z przedstawicielami PUP, OHP,
Manualne gry szkoleniowe w doradztwie
Nowoczesne techniki rekrutacji:
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poszukiwanie, weryfikacja, analiza

Technologie cyfrowe (smartfon, komputer)
Probki pracy, rozpoznawanie umiejetnosci

Zrodto: badanie WUP w Toruniu.

Doradcy zawodowi dobrze oceniajg stopien zainteresowania ucznidbw doradztwem
zawodowym - najwiecej odpowiedzi uzyskaty naskali 1- 5 wartosci 3 14, co mozna
interpretowac jako srednie iduze zainteresowanie (683 odpowiedzi, tj. 79,3%). Na bardzo
mate zainteresowanie wskazato jedynie 12 doradcow (1,4%). Generalnie mtodziez jest
zainteresowana zajeciami z doradztwa zawodowego w szkotach.
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Wykres 13. Stopien zainteresowania uczniéw zajecia z doradztwa zawodowego w opinii
doradcow

400
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zainteresowanie zainteresowanie

Zrodto: badanie WUP w Toruniu.

Wiekszosé doradcow zawodowych (559 0s6b, tj. 64,9%) jest przekonana o tym, ze wsparcie
mtodziezy w wyborach edukacyjnych przez doradce jest bardzo wazne. Przeciwnego zdania
jest 30 doradcow (3,5%), a nie potrafito odpowiedzieé na pytanie 7 oséb (0,8%).

Wykres 14. Waznos¢ zaje¢ z doradztwa zawodowego w szkotach w opinii doradcéw
zawodowych
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Zrodto: badanie WUP w Toruniu.

Bez wzgledu na typ szkoty udziat doradcéw, ktérzy uwazajg, ze wsparcie ucznidéw jest wazne
(kategoria raczej tak i zdecydowanie tak) jest bardzo wysoki i wynosi od 98,7% w technikach
do 94,9% w szkotach branzowych | stopnia. W pozostatych szkotach: 95,9% w LO i 95,4%
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w szkotach podstawowych. Natomiast najwiekszy udziat doradcéw, ktorzy uwazaja,
ze wsparcie nie jest potrzebne jest wsrdd o0s6b realizujgcych doradztwo w szkotach
podstawowych (4,0%, 25 oséb). W pozostatych szkotach: w LO 3,0%, szkotach branzowych
| stopnia 1,7%. Natomiast zadna z 0s6b realizujagcych doradztwo w technikach nie uwazata,
ze wsparcie jest niepotrzebne.

Podsumowanie
1. W wiekszosci ankietowanych szk6t doradztwo zawodowe jest realizowane w wymiarze
godzinowym wynikajgcym z podstawy programowej (88,5%). Zajecia z doradztwa
realizujag gtdwnie osoby, dla ktorych jest to dodatkowe zadanie (83,6%),
np. wychowawcy klas, nauczyciele uczacy innych przedmiotow, pedagog czy psycholog
szkolny. Tylko 8% wskazato, ze doradztwo realizuje nauczyciel zatrudniony jako
doradca, ktéry nie petni zadnej innej funkcji w szkole.

2. Zdecydowana wiekszos¢ osob realizujacych doradztwo zawodowe w szkotach (95,4%)
wyraza gotowos¢ do podjecia dziatan majacych na celu wiasny rozwéj w obszarze
doradztwa zawodowego. Zarowno dyrektorzy szkét jak i doradcy dostrzegaja potrzebe
szkolen. Dyrektorzy zwracajg uwage na potrzebe wsparcia szk6t w podniesieniu
kompetencji/kwalifikacji doradcéw oraz przygotowania ich do stosowania nowych
narzedzi, natomiast doradcy zawodowi wskazujg na matg dostepnos¢ kurséw i szkolen
dla nich dedykowanych oraz na niska jakos¢ oferty szkoleniowej z tego zakresu.
Narzedzia i metody, ktére chca pozna¢ doradcy sa roznorodne, ale najwieksze
zainteresowanie dotyczy nowoczesnych metod rekrutacji, storytellingu, gier
szkoleniowych, edukacyjnych isymulacji. Generalnie nauczyciele sg zainteresowani
metodami aktywizujacymi, ktére zarazem sg najbardziej lubianymi przez uczniow.
Istotny jest dobor formy dziatar na rzecz rozwoju doradcéw zawodowych adekwatnie
do wskazanych przez nich preferencji w tym zakresie. Ustalono, ze w najwyzszej liczbie
wskazan doradcy szkolni wyrazili zainteresowanie udziatem w szkoleniach w formie on-
line (87,7%), 1 dniowych szkoleniach stacjonarnych (56,4%). Bedzie to sprzyjac¢ checi
zaangazowania sie i udziatu doradcow szkolnych w oferowanym wsparciu w ramach
projektu.

3. Wedtug ankietowanych podniesienie jakosci i efektywnosci zaje¢ z doradztwa jest
mozliwe jezeli realizacja doradztwa w wymiarze godzinowym przekroczy podstawe
programowg i zostanie przeprowadzona przez instytucje zewnetrzne — doradcow
zawodowych z poradni psychologiczno-pedagogicznych, pracownikow instytucji rynku
pracy, pracodawcow (spotkania z przedstawicielami zawodow). Na podwyzszenie
jakosci wptyng¢ moze réwniez wyposazenie/doposazenie nauczycieli w merytoryczne
materiaty, zwiekszenie dostepnosci do materiatdbw, oraz przygotowanie 0s6b
realizujacych doradztwo do stosowania nowych narzedzi. Dziatania te umozliwia
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urozmaicanie sposobu realizacji zaje¢, co z kolei zwiekszy zainteresowanie uczniow
i podniesie efektywnosé podejmowanych dziatari doradczych.

4. W opinii 0séb realizujagcych doradztwo zawodowe w szkotach istnieje potrzeba
wspierania mtodziezy w wyborach edukacyjno-zawodowych. Uczniowie chcg poznaé
wiasne predyspozycje, rozmawiac np. 0 wyborze sciezki edukacyjnej, wyborze zawodu
czy warunkach pracy. Znaczaca role w procesie doradczym odgrywajg réwniez rodzice
— z informacji uzyskanych od ucznidw szko6t podstawowych (klasy 7 i 8), ktorzy wzieli
udziat w konkursie organizowanym przez Urzad ,,M0j wymarzony zawod” wynika,
ze najczesciej w wyborze sciezki edukacji pomagaja rodzice/rodzina (49,3%),
co wskazuje na to jak wazne jest ich zaangazowanie®.

3Informacje o konkursie
https://wuptorun.praca.gov.pl/documents/5078407/16107810/Podsumowanie%20konkurs
u%202021.pdf/0884f6c3-992e-45c1-a5d1-8249c4c1e55f?t=1642419004997
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