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SEMINARIUM SZKOLENIOWE NA TEMAT MONITORINGU 

ZAWODÓW DEFICYTOWYCH I NADWYŻKOWYCH

Dnia 12 października 2005 roku w siedzibie Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Toruniu odbyło się spotkanie szkoleniowe na temat monitoringu zawodów deficytowych i nadwyżkowych. 

W spotkaniu uczestniczyli: zastępcy dyrektora Departamentu Rynku Pracy MGiP – p. Hanna Świątkiewicz – Zych i p. Krzysztof Kaczmarek, pracownik DRP MGiP p. Agnieszka Miler, zastępca dyrektora Urzędu Statystycznego w Bydgoszczy p. Tatiana Szczuczko, przedstawiciele powiatowych urzędów pracy z województwa kujawsko – pomorskiego. Wojewódzki Urząd Pracy w Toruniu reprezentowali: dyrektor p. Adam Horbulewicz, wicedyrektor ds. rynku pracy p. Artur Janas oraz pracownicy Wydziału Informacji, Badań i Analiz.

Obowiązek prowadzenia monitoringu zawodów deficytowych i nadwyżkowych przez urzędy pracy nałożony został już w 2004 roku przez Ustawę o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Po raz pierwszy przeprowadzono monitoring zawodów deficytowych i nadwyżkowych według jednolitych zasad obowiązujących we wszystkich powiatowych i wojewódzkich urzędach pracy. 

Odbiorcami raportów z monitoringu powinny być przede wszystkim: administracja samorządowa i rządowa, szkoły ponadgimnazjalne i instytucje szkoleniowe, władze oświatowe wszystkich szczebli oraz inne osoby i instytucje zainteresowane określeniem kierunków zmian zachodzących w strukturze zawodowej na lokalnych i regionalnych rynkach pracy.

Podczas spotkania omówione zostały następujące zagadnienia:

· ogólne założenia do monitoringu zawodów deficytowych i nadwyżkowych,

· szczegółowe zalecenia metodyczne do opracowania półrocznego i rocznego raportu powiatowego i wojewódzkiego,

· możliwości techniczne i finansowe realizacji monitoringu w urzędach pracy,

· realizacja badań ankietowych w szkołach i zakładach pracy – dobór próby badawczej, przygotowanie raportu z badań, opracowanie wniosków i krótkotrwałych prognoz.


Uczestnicy spotkania wskazywali na skomplikowany i niejednoznaczny charakter zaproponowanych wskaźników w części diagnostycznej. Zaproponowana metoda odnosi się tylko do osób zarejestrowanych jako bezrobotne i do ofert pracy zgłaszanych do pup. Ogromna część tych ofert dotyczy stażu pracy, przygotowania zawodowego w miejscu pracy i zatrudnienia subsydiowanego, co w znaczącym stopniu „zaciemnia” rynek pracy w regionie. Monitoring nie wskazuje, w jakich zawodach bezrobotni faktycznie podejmują pracę, zwłaszcza niesubsydiowaną. Niektórzy przedstawiciele powiatowych urzędów pracy wskazywali na fakt, że takie informacje można od bezrobotnych uzyskać. Z kolei przedstawiciele MGiP zwracali uwagę, że monitoring ma służyć temu, żeby wiedzieć, co należy robić w przyszłości, dlatego więc główne wskaźniki odnoszą się do „napływów” i „odpływów” bezrobotnych i ofert pracy w badanym okresie, a nie do stanów (zwłaszcza dotyczy to długotrwale bezrobotnych).


 Przedstawiciele urzędów pracy wskazywali na fakt, że do tej pory nie ustalono zasad określenia próby do badania zakładów pracy w powiecie. Zgodnie z zaleceniami powinno to być zrobione przez urzędy statystyczne w oparciu o prowadzony przez GUS rejestr podmiotów gospodarczych REGON. Przedstawiciele MGiP poinformowali, że w tej sprawie prowadzone są rozmowy z Głównym Urzędem Statystycznym. 

Podsumowania spotkania szkoleniowego dokonał wicedyrektor WUP w Toruniu Artur Janas, który podkreślił, że:

· monitoring obejmować może więcej wskaźników, niż zaproponowane w Zaleceniach metodycznych, można rozszerzać raporty o część dotyczącą podjęć pracy,

· szczegółowe zasady badań ankietowych absolwentów szkół i możliwości wykorzystania danych zawartych w sprawozdaniach S-07, ustalone być muszą między Ministerstwem Gospodarki i Pracy i Głównym Urzędem Statystycznym,

· ankietowanie zakładów pracy przeprowadzone będzie za pomocą poczty; próbę i metodologię badania ustali MGiP,

· monitoring finansowany będzie ze środków Funduszu Pracy,

· prowadzenie monitoringu zawodów deficytowych i nadwyżkowych należy do zadań samorządów,

· właściwe, cykliczne prowadzenie monitoringu zawodów deficytowych i nadwyżkowych wymaga odpowiedniego wzmocnienia kadry urzędów pracy,

· formy półrocznych i rocznych raportów z monitoringu zawodów deficytowych i nadwyżkowych będą doskonalone.
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POGŁĘBIONE BADANIE ZAPOTRZEBOWANIA 

NA ANIMATORÓW GOSPODARCZYCH 

W WOJEWÓDZTWIE KUJAWSKO – POMORSKIM.

PROJEKT LEONARDO DA VINCI „KSZTAŁCENIE ANIMATORÓW

GOSPODARCZYCH W ROZSZERZAJĄCEJ SIĘ EUROPIE”.

W ramach projektu Leonardo da Vinci „Kształcenie animatorów gospodarczych w rozszerzającej się Europie” w sierpniu 2005 r. na terenie województwa kujawsko – pomorskiego zostało przeprowadzone pogłębione badanie zapotrzebowania na animatorów gospodarczych w sierpniu 2005 roku.

Badaniem objęto te obszary rynku pracy, gdzie – jak założyliśmy – pracują osoby wykonujące zadania związane z rozwojem regionalnym, rozwojem przedsiębiorczości i rozwojem technologicznym. Pierwszy etap badania objął swoim zakresem pracodawców regionu reprezentujących, co do których założono, że zatrudniają takie osoby. 

W drugim, pogłębionym etapie, zamiarem było zebranie informacji od pracowników wykonujących zadania związane z rozwojem regionalnym, rozwojem przedsiębiorczości oraz rozwojem technologicznym. W związku z tym próba badawcza objęła te podmioty, które w pierwszym etapie badania potwierdziły fakt zatrudniania osób wykonujących zadania związane z rozwojem gospodarczym w jego trzech specjalnościach. W przypadku zadań związanych z rozwojem regionalnym badaniem objęto organa administracji rządowej i samorządowej w regionie. W odniesieniu do zadań związanych z rozwojem przedsiębiorczości zwrócono się do instytucji regionalnej administracji rządowej i samorządowej, ośrodków doradztwa rolniczego, a także do centrów wspierania przedsiębiorczości, izby przemysłowo – handlowej i stowarzyszeń naukowo – technicznych. W przypadku zadań związanych z rozwojem technologicznym badaniem objęto ośrodki wspierania przedsiębiorczości, a także próbę przedsiębiorców. Badanie zostało przeprowadzone we współpracy z Kujawsko – Pomorskim Związkiem Pracodawców i Przedsiębiorców w Bydgoszczy. Łącznie rozesłano 95 ankiet, otrzymano 91 wypełnionych (zwrotność wyniosła 95,8%).

Celem badania było pozyskanie, od osób bezpośrednio zajmujących się zadaniami związanymi z rozwojem regionalnym, przedsiębiorczości i technologicznym, informacji na temat obecnych i przyszłych trudności, jakie mogą być przeszkodą w wykonywaniu powierzonych zadań oraz informacji na temat potrzeb szkoleniowych będących odpowiedzią na pojawiające się problemy. 

Główne wnioski wynikające z analizy badań obejmują następujące ustalenia: 
· Odpowiedzi na temat zadań związanych z rozwojem regionalnym, przedsiębiorczości czy technologicznym są zbliżone do tych z pierwszego etapu badania, co oznacza, że mamy do czynienia z tymi samymi zjawiskami widzianymi ze strony innych osób. Można zatem uznać, że druga część badania jest rzeczywistym pogłębieniem pierwszej.
· Na pytanie, czy w trakcie wykonywania zadań, które wiążą się z rozwojem regionalnym, rozwojem przedsiębiorczości lub rozwojem technologicznym, napotykają jakieś trudności we wszystkich trzech przypadkach dominowała odpowiedź twierdząca – obejmowała 51,5% respondentów wykonujących zadania związane z rozwojem regionalnym, 57,7% osób wykonujących zadania związane z rozwojem przedsiębiorczości oraz 43,8% respondentów zajmujących się zadaniami związanymi z rozwojem technologicznym. 

· Na pytanie, jakie przeszkody napotykają w realizacji swoich zadań, respondenci wskazywali najczęściej na brak zainteresowania ze strony adresatów działań, brak wystarczających środków finansowych umożliwiających efektywne działanie, a także na braki w posiadanej przez siebie wiedzy i umiejętnościach.

· Zdecydowana większość respondentów dostrzega potrzebę poszerzenia swoich kwalifikacji. Uzyskane odpowiedzi były zbieżne z wynikami z I etapu badania, tj. z opiniami pracodawców na temat potrzeby poszerzenia kwalifikacji zatrudnianych pracowników, wykonujących zadania związane z rozwojem gospodarczym w jego trzech specjalnościach. 

· W odpowiedziach na pytanie o zakres, w jakim dostrzegana jest potrzeba poszerzenia własnych kwalifikacji, respondenci wskazywali najczęściej na znajomość języków obcych, prawa i kwestii związanych z polityką Unii Europejskiej, włączając w to zagadnienia pozyskiwania środków funduszy strukturalnych, a także na umiejętności komputerowe i informatyczne.

· W opinii respondentów w najbliższej przyszłości w wykonywanej przez nich pracy istotne będą działania skupiające się na współpracy z innymi jednostkami na rzecz rozwoju regionu, zadania związane z pozyskiwaniem zewnętrznych źródeł finansowania, w tym prowadzeniem projektów współfinansowanych ze środków unijnych oraz mobilizowanie lokalnych społeczności. Odmienne zadania wskazywali respondenci wykonujący zadania związane z rozwojem technologicznym: doradztwo w zakresie rozwoju technologicznego i komputerowego, ocenę konkurencyjności przedsiębiorstwa na rynku oraz wdrażanie nowych rozwiązań technologicznych, w tym komputerowych.

· Porównując odpowiedzi respondentów na temat aktualnie wykonywanych zadań związanych z rozwojem regionalnym, przedsiębiorczości i technologicznym oraz tych, które przewidywane są jako istotne w najbliższej przyszłości, można dostrzec ich zbieżność. Jedynie w przypadku zadań związanych z rozwojem technologicznym, według opinii respondentów, zmianie ma ulec nacisk położony na zadania związane z doradztwem w zakresie rozwoju technologicznego i informatycznego (2,6% obecnie realizowanych zadań i 13,0% w przyszłości) oraz pojawienie się nowych zadań związanych z szacowaniem konkurencyjności przedsiębiorstw z uwagi na poziom technologiczny, badaniem rynku pod kątem dostawców kluczowych technologii oraz identyfikacją kluczowych dla rozwoju przedsiębiorstwa technologii. 

· Pomimo zbieżności zadań obecnie realizowanych z tymi, które będą istotne w przyszłości zdecydowana większość respondentów odpowiedziała pozytywnie na pytanie o to, czy w przyszłości będą potrzebne w ich pracy jakieś nowe umiejętności. Umiejętności te to najczęściej: wdrażanie strategii rozwoju regionu oraz identyfikacja kierunków rozwoju społecznego i ekonomicznego regionu, zarządzanie projektem oraz pozyskiwanie zewnętrznych źródeł finansowania, w tym środków unijnych, umiejętności interpersonalne i językowe, umiejętności związane z przygotowaniem biznes planu i studium wykonalności, używanie multimedialnych systemów komunikacji i zarządzania oraz rozwijanie strategii technologicznej przedsiębiorstwa.

· Na pytanie o to, czy w przyszłej pracy potrzebny będzie respondentom jakiś nowy rodzaj wiedzy zdecydowana większość odpowiedziała twierdząco. Respondenci najczęściej wskazywali tu na znajomość polityki Unii Europejskiej, prawa dotyczącego kwestii prowadzenia działalności gospodarczej, strategii rozwoju regionu, regionalnej struktury przemysłu, handlu i usług oraz technologicznego poziomu przedsiębiorstw regionu. 

Wyniki przeprowadzonego badania zostaną wykorzystane do opracowania programów studiów podyplomowych kształcących w zakresie animatora rozwoju regionalnego, przedsiębiorczości i rozwoju technologicznego, przygotowywanych przez partnerów realizujących projekt: Akademię Techniczno – Rolniczą w Bydgoszczy, Linkopings Universitet (Szwecja), Christelijke Agrarische Hogeschool (Holandia), Umbria Training Centre (Włochy), L’Institut Nationale Polytechnique de Toulouse (Francja), Gobierno Vasco, Departamento de Industria Comercio y Turismo (Hiszpania).

� W kwietniu i maju 2005 r. został przeprowadzony pierwszy etap badania pt. „Leonardo da Vinci - Badanie popytu na animatora gospodarczego w województwie kujawsko – pomorskim”, którego wyniki zostały opisane w raporcie pt. „”Zapotrzebowanie na animatorów gospodarczych w województwie kujawsko – pomorskim”





