SZKOLENIE/WIZYTA STUDYJNA 

W INSTYTUCJACH ZAANGAŻOWANYCH 

W REALIZACJĘ PROJEKTÓW EFS W PORTUGALII

W dniach od 13 do 19 maja 2007 r. miała miejsce wizyta studyjna w Portugalii, zorganizowana w ramach projektu „Kompleksowe doradztwo, szkolenia i obsługa dla instytucji realizujących SPO RZL” realizowanego przez Departament Zarządzania EFS Ministerstwa Rozwoju Regionalnego w ramach Działania 3.1 a) Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwój Zasobów Ludzkich. Koszty tego szkolenia zostaną w całości zrefundowane przez MRR w ramach limitu przyznanego dla WUP w Toruniu jako instytucji wdrażającej na rok 2007 r.

Uczestnikami wyjazdu byli pracownicy WUP w Toruniu realizujący zadania wynikające z pełnienia przez WUP roli Beneficjenta Końcowego/Instytucji Wdrażającej dla Działań 1.2 i 1.3 SPO RZL, w części zajmujący się również przygotowaniem WUP do wdrażania PO KL na poziomie regionalnym. 
Wyjazd pn. „Rozwiązania o charakterze systemowym zapewniające sprawne funkcjonowanie struktury instytucjonalnej rynku pracy na przykładzie Portugalii” zorganizowany został przez Akademię Szkoleń i Kompetencji z Krakowa. 

Celem wyjazdu było zdobycie wiedzy dotyczącej rozwiązań stosowanych przez instytucje zajmujące się wdrażaniem Europejskiego Funduszu Społecznego w zakresie organizacyjnym, koordynowania działań służb lokalnych, planowania i ewaluacji, współpracy z innymi organami odpowiedzialnymi za wdrażanie funduszy strukturalnych, wsparcia technicznego itp. 

W trakcie wyjazdu uczestnicy zapoznali się z doświadczeniami i rozwiązaniami stosowanymi przez instytucje rynku pracy (zarówno publiczne jak 
i niepubliczne) realizujące zadania w zakresie aktywizacji zawodowej osób bezrobotnych, zatrudnienia i podnoszenia kwalifikacji w Portugalii.

 Odwiedzono szereg instytucji zaangażowanych we wdrażanie Europejskiego Funduszu Społecznego, bądź w działalność edukacyjną i szkoleniową na portugalskim rynku pracy, w tym:

· Instytut Wdrażania Europejskiego Funduszu Społecznego w Lizbonie – Instituto de Gestão do Fundo Social Europeu (IGFSE),

· Delegaturę Regionalną Krajowego Urzędu Pracy w miejscowości Evora – Centro de Emprego - Delegação Regional do Alentejo (IEFP),

· Regionalny Program Operacyjny w Alentejo w Evorze – Alentejo Regional Operational Programme,

· Profesjonalną Szkołę Turystyczną w Lizbonie – Escola Profissional de Hotelaria e  Turismo de Lisboa.

Najważniejszymi punktami wyjazdu – z uwagi na szerokie spektrum poruszanych zagadnień – były spotkania z przedstawicielami Instytutu Wdrażania Europejskiego Funduszu Społecznego IGFSE – Instituto de Gestão do Fundo Social Europeu oraz z reprezentantami Delegatury Regionalnej IEFP Centro de Emprego – Delegação Regional do Alentejo - Evora. W trakcie obu wizyt uczestnicy zapoznali się z zagadnieniami dotyczącymi:
· nowoczesnych strategii na rzecz aktywizacji zawodowej osób bezrobotnych, 

· planowania i ewaluacji projektów realizowanych w ramach środków UE,

· kontroli i audytu,
· systemu zarządzania finansowego i systemu monitoringu projektów, 

· promowania i upowszechniania informacji,

· promocji najlepszych praktyk.

W Instytucie Wdrażania Europejskiego Funduszu Społecznego (IGFSE) szczególną uwagę zwrócono na prezentację krajowego systemu kontroli, rolę poszczególnych instytucji zaangażowanych we wdrażanie funduszy strukturalnych (m.in. Instytutu ds. EFS, Rady Generalnej, Rady Zarządzającej), skupiono się również na rozwiązaniach organizacyjnych w poszczególnych instytucjach, procedurach związanych z kwalifikowalnością wydatków oraz systemem monitoringu projektów. Przedstawiono również rolę systemu informatycznego wspomagającego zarządzanie EFS oraz sposoby zapewnienia wsparcia technicznego i koordynacji działań.

W trakcie spotkania z pracownikami Regionalnego Programu Operacyjnego w Alentejo uczestnicy mieli możliwość zapoznania się z misją i strukturą organizacyjną instytucji regionalnej, selekcją i oceną projektów, a także zaprezentowano „dobre praktyki” na przykładzie projektów realizowanych w ramach EFS. 

Dodatkowo pracownicy WUP mogli zapoznać się z efektami realizacji projektów 
realizowanych w ramach Inicjatywy EQUAL, która przyczynia się do rozwiązywania problemu dyskryminacji i nierówności w dostępie do pracy grup najbardziej zagrożonych na rynku pracy lub z niego wykluczonych. Odwiedzono zakład ceramiki w Sao Pedro do Corval (Emalieria & Potteries), w którym realizowano projekt w ramach ww. Inicjatywy.
Bardzo ciekawym doświadczeniem było również spotkanie z dyrektorem, kadrą oraz uczniami Profesjonalnej Szkoły Turystycznej w Lizbonie. W trakcie spotkania zaprezentowano sposób kształcenia młodych adeptów sztuki hotelarskiej w ramach aktywizacji ludzi młodych. Szkoła finansowana jest zarówno przez Ministerstwo Edukacji, ale także przez jednostki prywatne reprezentujące największe sieci hoteli w Portugalii. Taki system gwarantuje hotelom profesjonalne zasoby ludzkie natomiast dla młodych ludzi stanowi gwarancję uzyskania zatrudnienia po zakończeniu nauki, co niewątpliwie zachęca do kształcenia oraz rozwijania własnych kwalifikacji. System ten jest bardzo ważnym elementem polityki społecznej ze względu na niski poziom wykształcenia Portugalczyków i często obserwowany brak motywacji dotyczący podejmowania kształcenia.

W trakcie wyjazdu jego uczestnicy zyskali też wiedzę nt. sytuacji na portugalskim rynku pracy, struktury zatrudnienia i bezrobocia, priorytetów i celów stawianych przed portugalskimi służbami zatrudnienia. Omówione zostały metodologie oraz stosowane przez służby zatrudnienia instrumenty. Przedstawiono także system zatrudnienia oraz edukacji (Delegatura Regionalna Krajowego Urzędu Pracy – Evora – Centro de Emprego –Delegação Regional do Alentejo). 

Wyjazd studyjny do Portugalii był nie tylko okazją do poznania przykładów działań propagujących nowe miejsca pracy, realizowanych w innych krajach, ale również intensywnym treningiem umiejętności na bazie doświadczeń europejskich we wdrażaniu projektów z funduszy strukturalnych i regionalnych w zakresie zasobów ludzkich.
Wizyta pozwoliła na wymianę doświadczeń. Doświadczenia, którymi podzielili się portugalscy partnerzy wskazują na możliwość zastosowania pewnych rozwiązań w polskim systemie wdrażania EFS – uproszczonych, przejrzystszych, ograniczających biurokrację. 
KOORDYNACJA SYSTEMÓW ZABEZPIECZENIA SPOŁECZNEGO

W ZAKRESIE ŚWIADCZENIA DLA BEZROBOTNYCH

Koordynacja systemów zabezpieczenia społecznego jest w Polsce zjawiskiem stosunkowo nowym i wciąż rozwijającym się. Wojewódzki Urząd Pracy w Toruniu jest instytucją właściwą, której osoba bezrobotna podlega w chwili składania w wniosku o świadczenia z tytułu bezrobocia. 

Wojewódzki Urząd Pracy działa w obszarze świadczeń dla bezrobotnych – zalicza okres pracy za granicą w celu przyznania prawa do zasiłku w Polsce. Uwzględnia, w niezbędnym zakresie, okresy ubezpieczenia lub zatrudnienia przebyte na terenie innego Państwa Członkowskiego (Unia Europejska, Europejski Obszar Gospodarczy i Szwajcaria). Zaliczenie okresów pracy przebytych na terenie innego państwa UE/EOG następuje na podstawie formularza E 301, który wydaje instytucja ds. zatrudnienia w państwie ostatniego zatrudnienia. Zasiłek jest przyznawany osobom powracającym z pracy za granicą na podstawie ustawodawstwa polskiego – tzn. jego wysokość i okres, na jaki zostanie przyznany, określa prawo polskie. Najwięcej tego typu dokumentów wpływa do urzędu z Wielkiej Brytanii. Wynika to z otwartego rynku pracy w tym państwie. Na kolejnych miejscach znajdują się państwa, do których Polacy wyjeżdżają pracować sezonowo – Niemcy i Hiszpania. Aby zilustrować tempo rozwoju koordynacji wystarczy zwrócić uwagę na ilość wniosków o wydanie formularza E 301 – na dzień 31 maja 2007 r. było ich 200. Taka sama ilość wniosków wpłynęła do urzędu w okresie od stycznia do października zeszłego roku. 

Koordynacja opiera się również na formularzu E 303, który służy do transferu zasiłku przez maksymalny okres 90 dni z państwa, w którym prawo to zostało przyznane. Transfer może się odbywać do maksymalnie 3 różnych państw Unii Europejskiej w okresie pobierania zasiłku. W związku z kolejno otwierającymi się rynkami pracy państw UE/EOG i Szwajcarii możliwość skorzystania z transferowania świadczeń wciąż się zwiększa. Przeniesienie prawa do świadczeń odbywa się w dwie strony – obywatel polski, który po okresie zatrudnienia w Polsce nabył prawo do zasiłku, może wyjechać na transfer zasiłku. Ta sama osoba pracująca za granicą, kiedy nabędzie prawo do zasiłku, np. niemieckiego, może wystąpić do instytucji ds. zatrudnienia w Niemczech o wystawienie formularza E 303 i wyjechać z nim do innego państwa w celu poszukiwania pracy (np. do Polski).
Zagadnieniem koordynacji systemów zabezpieczenia społecznego zajmują się w WUP Toruń Pani Alicja Hamernik i Pani Agnieszka Kwaśna. Więcej szczegółowych informacji można uzyskać pod numerem telefonu 056 655 01 34 oraz 056 657 41 40, można również odwiedzić stronę internetową http://www.wup.torun.pl/koordynacja/koordynacja.php, gdzie znajdują się wzory wydawanych przez nas formularzy oraz wnioski dla osób zainteresowanych uzyskaniem druku E 301, E 303 a także nabyciem prawa do zasiłku.

NARADA PRACOWNIKÓW POWIATOWYCH URZĘDÓW PRACY

W dniach 30.05 – 01.06.2007 r. w Pieczyskach odbyła się narada szkoleniowa organizowana przez Wydział Polityki Społecznej Kujawsko – Pomorskiego Urzędu Wojewódzkiego w Bydgoszczy i Wojewódzki Urząd Pracy w Toruniu. W naradzie udział wzięła Pani Marzenna Drab Wicewojewoda Kujawsko – Pomorski.

W pierwszej części narady uczestniczyli pracownicy Powiatowych Urzędów Pracy odpowiedzialni za sprawy orzecznictwa. Przedstawiono im założenia nowelizacji ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, omówiono treści wybranych orzeczeń NSA oraz zagadnienia będące przedmiotem indywidualnych zapytań powiatowych urzędów pracy. Ponadto tematem tej części szkolenia były standardy podstawowych usług rynku pracy.


Druga część szkolenia przeznaczona była dla dyrektorów Powiatowych Urzędów Pracy. Tematem jej były: 
· sprawy bieżące realizacji Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwój Zasobów Ludzkich oraz wyniki kontroli projektów realizowanych w ramach SPO RZL przeprowadzonych w PUP;
· plan działań promocyjnych oraz stan przygotowania do wdrożenia Działania 7.1 Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki;
· omówienie wyników Monitoringu zawodów deficytowych i nadwyżkowych zrealizowanego przez powiatowe urzędy pracy województwa kujawsko – pomorskiego za 2006 rok;
· realizacja programu „PRACA I ŚRODOWISKO”. 
Na zakończenie narady – szkolenia Powiatowy Urząd Pracy w Chełmnie, w ramach wymiany dobrych praktyk, przedstawił i omówił dwie prezentacje:
1. „Spółdzielnia Socjalna”. Formy pomocy udzielone przez Powiatowy Urząd Pracy w Chełmnie na rzecz Spółdzielni Socjalnej „OD NOWA”;

2. „Współpraca PUP z Regionalnym Ośrodkiem Polityki Społecznej w Toruniu”.
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