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PRZEDMOWA

Wojewddzki Urzad Pracy w Toruniu w dniu 4 grudnia 2000 roku zorganizowat
konferencje ,,Zawody a rynek pracy”.

W konferencji udzial wzigli: przedstawiciele Kuratorium O$wiaty, pracownicy
Poradni Psychologiczno — Pedagogicznych zajmujacy si¢ doradztwem zawodowym dla
mtodziezy, pracownicy starostw zajmujacy si¢ sprawami oswiaty oraz kierownicy
powiatowych urzedoéw pracy.

W niniejszym opracowaniu zapoznacie si¢ Panstwo z tre§cia referatow przedstawicieli
$wiata nauki, pracownikow firm doradztwa personalnego oraz pracownikow Wojewodzkiego
Urzedu Pracy.

Gléwnym celem konferencji bylo znalezienie odpowiedzi na pytanie — posiadanie
jakich zawodéw dawac bedzie szanse znalezienia zatrudnienia (zawody przysziosci) i jakie
umiejetnosci powinni posiada¢ mlodzi ludzie wchodzacy na rynek pracy, a co za tym idzie
jakie wyzwania stoja przed instytucjami odpowiedzialnymi za wytyczanie kierunkow

ksztalcenia zawodowego w wojewodztwie kujawsko — pomorskim.

Konferencja ta byla jednocze$nie pewna forma realizacji Celow Strategicznych
Wojewodztwa Kujawsko — Pomorskiego, gdzie zauwaza sig, ze jednym z podstawowych
czynnikow warunkujacych podniesienie konkurencyjno$ci wojewoddztwa 1 jego rozwoj

spoteczno — gospodarczy jest wzrost poziomu wyksztalcenia i kwalifikacji mieszkancow.

Wyrazam nadziejg, ze wyniki spotkania okaza si¢ pozyteczne i przydatne w pracy nad

ksztaltowaniem kierunkéw ksztatcenia zawodowego w naszym wojewodztwie.

Adam Horbulewicz

Dyrektor WUP w Toruniu



Artur Janas
Wojewddzki Urzad Pracy
Wicedyrektor ds. Rynku Pracy

ZAWOD. PODSTAWOWE POJECIA I PODSTAWOWE UWARUNKOWANIA.

Podjecie tematu aktualnej i przewidywanej sytuacji zawodéw wynika z dwoch
gléwnych przyczyn. Pierwsza z nich jest oczywisty fakt, ze nie ma chyba bardziej frapujacego
pytania jakie dzi$ zadaja sobie ludzie, jak pytanie: co nalezy wiedzie¢ i umie¢ aby przezy¢.
I nie ma bardziej interesujacej odpowiedzi niz odpowiedz na to witasnie pytanie. Pytanie to
jest formutowane w rézny sposob jednak w istocie zawsze jest to pytanie o zawod. Pytanie
najczesciej stawiaja sobie ludzie mtodzi, ktorzy staja dopiero przed zyciowymi decyzjami
1 zastanawiaja si¢ jaki zawdd wybra¢ aby dawal im szans¢ powodzenia materialnego
i rozwoju osobistego. Pytanie o to jaki wybra¢ zawod dla swoich dzieci zadaja sobie rodzice.
Takze wielu na tej sali zadaje sobie czasami pytanie czy dokonali witasciwego wyboru
zawodowego 1 czy czego$ jeszcze nie zmieni¢ w tej sprawie. Problemy zwigzane
z przysztoscia poszczegodlnych zawodow sa takze problemami wszystkich tych osob, ktore
ponosza odpowiedzialno$¢ za ksztattowanie polityki edukacyjnej oraz dziatalnos¢ w zakresie
poradnictwa 1 orientacji zawodowej. To jest ta dziatalnos¢, ktéra w sposob bardzo istotny
a czgsto decydujacy wplywa na losy zyciowe mtodziezy wkraczajacej na rynek pracy.
Dostarczenie informacji - mam nadziej¢ pozytecznej — tej wlasnie wyzej wymienionej grupie
0sob jest drugim waznym powodem podjecia tematu ,,Zawody a rynek pracy”. Na poczatek
jednak warto przytoczy¢ kilka praktycznych definicji, ktére moga si¢ okaza¢ przydatne
w dalszych rozwazaniach.

Zgodnie z definicja J. Szczepanskiego' zawéd to: system czynnosci wewnetrznie
spojny oparty na okresSlonej wiedzy i umiejetnosciach, skierowany na wytworzenie
pewnych wartosci zaspokajajacych potrzeby. CzynnosSci te sa wykonywane przez
pracownika systematycznie, stanowia podstawy ekonomiczne jego bytu i pozycji

spoleczne;j.

' J. Szczepanski, Czynniki ksztattujace zawod i strukturg zawodowa, w: Socjologia zawodow,
W-wa 1965, s. 16



Z kolei definicja Migdzynarodowej Organizacji Pracy okresla zawdd jako jednolity
system czynno$ci wykonywany przez jednostke niezaleznie od gatezi gospodarki, w ktorej
jest ona zatrudniona®. Migdzynarodowa Organizacja Pracy wyréznia dwa pojecia zawodu:

e zawod wykonywany — to wykonywanie wewnetrznie spojnego systemu czynnoSci
spolecznie uzytecznych w oparciu o posiadane kwalifikacje nabyte w szkole lub
praktyce w celu uzyskania zrédel utrzymania

e zawdd wyuczony — to potencjalna mozliwos¢ wykonywania czynno$ci wymienionych
wyzej oraz posiadanie odpowiednich kwalifikacji do wykonywania dzialan.

Natomiast definicja Ministerstwa Edukacji Narodowej definiuje zawod jako®: niezbedny

zakres podstawowych wiadomosci i umiejetnosci zawodowych, odpowiadajacy tresciom

pracy z reguly kilku pokrewnych zawodow wystepujacych w gospodarce narodowe;j.

Nalezy jeszcze przytoczyC jeszcze jedna definicje, ktora moze okazaé si¢ przydatna dla

omawianego tematu. Jest to definicja stanowiska pracy. Zgodnie z definicja J. E. Karney® —

stanowisko pracy jest to ,,bezpoSrednie miejsce pracy, zwigzane z okreslong czynnoscia
zawodowa lub systemem tych czynnoS$ci”. Te wyzej wymienione definicje wygladaja

w zasadzie bardzo prosto. I gdyby w oparciu o nie prowadzi¢ czysto teoretyczna dyskusje, nie

natrafilibySmy na zadne wigksze klopoty. Problem polega na tym, ze aktualnie kazdy

z elementow sktadowych przytoczonych definicji podlega gwaltownym zmianom pod

wptywem bardzo wielu czynnikéw, tak o zasiggu lokalnym, regionalnym, krajowym jak

1 ogélnoswiatowym. Wymienienie tego ostatniego czynnika na tej sali moze w tej chwili

wydawaé si¢ pewnym naduzyciem, jednak jak wykazemy w dalszej czgsci tej konferencji,

naduzyciem niestety nie jest. Nie sposob dyskutowac aktualnie o sytuacji poszczegdlnych
zawodow oraz ich przysztosci bez uwzglednienia takich czynnikow jak:

e proces globalizacji zjawisk gospodarczych i spolecznych w wyniku ktoérego pewne
zjawiska 1 zdarzenia majace miejsce w odleglych krajach wywoluja bardzo dotkliwe
skutki w zyciu spotecznym spotecznosci lokalnych w odlegtych geograficznie miejscach

e wrzrastajace z roku na rok tempo postgpu technologicznego powodujace zmiany
w sposobie wykonywania pewnych czynno$ci w procesie pracy, a te z kolei prowadza do
zmian W organizacji stanowiska pracy, organizacji przedsigbiorstw w ostatecznos$ci

zmiany w strukturze calej gospodarki

* Klasyfiakcja zawodow i specjalnosci, W-wa 1977
3 Opis zawodow i specjalnosci szkolnictwa zawodowego t. 1, W-wa 1998
* J. E. Karney, Czlowiek i praca, W-wa 1998



e narastanie procesOw migracyjnych, ktore wptywaja w sposob istotny na stan rynkéw
pracy w niektorych krajach

e procesy zmian kulturowych w wyniku ktérych powstaje zapotrzebowanie na nowe rodzaje
produktow i ustug

e postgpujacy proces wzrostu poziomu ogolnego wyksztatcenia spoleczenstw wywotywany
potrzebami gospodarki

e wzrost znaczenia polityki rozwoju zasobow ludzkich w ogolnej polityce spoteczno-
gospodarczej krajéw wysokorozwini¢tych

e tempo wzrostu gospodarczego, ktore w zalezno$ci od poziomu moze wzmacnia¢ lub
ogranicza¢ popyt na cate grupy zawodow

e wzrost konkurencji migdzynarodowej, ktéry czgsto w sposdb nieoczekiwany moze
powodowac wzrost lub spadek szans na zatrudnienie w poszczegdlnych regionach kraju

e postepujace zroznicowanie sytuacji gospodarki migdzy regionami a co za tym idzie
zroznicowanie poziomow wynagrodzen

e aktualny 1 prognozowany stan nierownowagi na rynku pracy, ktory w sposob obiektywny
moze komplikowac¢ sytuacje duzych grup zawodowych

e projektowana i realizowana polityka w zakresie zasoboéw ludzkich w kraju, ktora moze
skutkowa¢ wzmocnieniem lub ostabieniem sytuacji réznych grup zawodowych na
rynkach pracy

e projektowane i realizowane strategie lokalne lub regionalne, ktore moga poprzez przyjety
system celow wzmacnia¢ i przyspieszac¢ rozwoj pewnych sektorow na rynku pracy.

Wyzej wymieniony katalog czynnikéw z konieczno$ci przedstawiony w sposob
ogolny 1 zagregowany, nie wyczerpuje oczywiscie wszystkich elementow ksztaltujacych
poszczegolne zawody 1 wymogi niezbedne do ich wykonywania. Méwiac o aktualnej sytuacji
poszczegolnych zawodéw 1 zawodach przysziosci, w zasadzie powinnismy mowi¢ o wielu
bardzo zlozonych procesach cywilizacyjnych, ktore =zachodza w spoteczenstwach
postindustrialnych. Procesach, ktore w sposdob dynamiczny zmieniaja funkcjonowanie
gospodarek poszczegdlnych krajow, regiondw i spotecznosci lokalnych, a przez to zmieniaja
w sposob radykalny funkcjonowanie cztowieka w $§rodowisku pracy. W efekcie zycie
zawodowe czlowieka przestaje by¢ czyms$ statycznym, w ktorym wykonywanie jednego
zwodu jest przypisane niejako cztowiekowi, a staje si¢ czyms$ dynamicznym, w ktorym zycie
zawodowe cztowieka jest nieustajacym procesem uczenia si¢ 1 zmian kwalifikacji (czgsto

wielokrotnie w ciagu calego zycia).



Stad staraliSmy sig tak skonstruowaé program dzisiejszej konferencji, aby w sposéb
maksymalnie szeroki da¢ pelen obraz czynnikow i1 procesow, ktore ksztaltuja aktualnag
1 prognozowana sytuacj¢ poszczeg6lnych grup zawodow na rynku pracy.

Pewien graficzny obraz ww. pomystu zawiera zataczony schemat, ktéry w istocie jest
dos¢ swobodna adaptacja pewnego schematu metodologicznego uzywanego przez
Migdzynarodowa Organizacj¢ Pracy dla okreslenia kierunkow szkolen zawodowych dla
potrzeb gospodarki. Mimo pewnych uproszczen sadze, ze grafika ta okaze si¢ pozyteczna dla
omawianego tematu. Jednoczes$nie, aby przyblizy¢ obraz tego, co dzieje si¢ na rynku pracy
Ww naszym regionie, postaramy si¢ przekaza¢ maksymalnie duzo informacji wynikajacych
z obserwacji zjawisk lokalnych.

Zdaj¢ sobie sprawe, ze nie sposob w ciagu jednego dnia zaprezentowaé calosci tej
niezwykle zlozonej problematyki jaka jest sytuacja i przyszto$¢ poszczegdlnych grup
zawodowych na naszym rynku pracy. Zdaje sobie jednoczesnie sprawg, ze nad calo$cia
sytuacji unosi si¢ cien dramatycznie trudnej sytuacji na rynku pracy tak w naszym regionie
jak 1 w kraju. Nie mniej jednak — a moze wiasnie dlatego — o ile tylko mozliwe winnisSmy
staraC sig ,,rozjasni¢” pewne problemy, bo tylko wnikliwa wiedza moze da¢ nam szansg ich
rozwiazania. Jak powiedziat jeden z ekspertow Federalnego Urzgdu Pracy z Norymbergii,
ktéory pomagal Wojewddzkiemu Urzedowi Pracy w Toruniu tworzy¢ pierwsze w Polsce
Centrum Informacji Zawodowej: ,,Panstwo demokratyczne nie gwarantuje zadnemu
obywatelowi zatrudnienia, gwarantuje jednak kazdemu dost¢p do informacji niezbednej dla
podjgcia zatrudnienia”.

Sadzg, ze ta konferencja w pewien sposéb jest elementem spelnienia wyzej

wymienionego obowiazku.



CZYNNIKI KSZTALTUJACE SYTUACJE POSZCZEGOLNYCH ZAWODOW

CZYNNIKI SWIATOWE

* GLOBALIZACJA

* WZROST TEMPA POSTEPU TECHNOLOGICZNEGO
/spoleczenstwo informacyjne/

* PROCESY DEMOGRAFICZNE
/migracja, przyrost naturalny, czas trwania zycia/

* PROCESY ZMIAN KULTUROWYCH

* WZROST OGOLNEGO POZIOMU WYKSZTALCENIA

* POLITYKA "ZATRUDNIALNOSCI"
/ESZ, EFS/

CZYNNIKI KRAJOWE

* TEMPO WZROSTU GOSPODARCZEGO

* WZROST KONKURENCJI KRAJOWEJ I MIEDZYNARODOWEJ

* ZROZNICOWANIE REGIONALNE

* ROZNICOWANIE SIE POZIOMOW WYNAGRODZEN

* AKTUALNY I PROGNOZOWANY STAN NIEROWNOWAGI
NA RYNKU PRACY

* POLITYKA W ZAKRESIE ZASOBOW LUDZKICH
/NSWZIRZL 2000 - 2006/

* STRATEGIE ROZWOJU
/lokalne, regionalne, krajowe/
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Prof. dr hab. Zenon Wisniewski
Uniwersytet Mikotaja Kopernika
w Toruniu

TRENDY W ZAPOTRZEBOWANIU NA SILE ROBOCZA
W KRAJACH UNII EUROPEJSKIEJ

1. Ewolucja sytuacji na rynku pracy

Charakterystyczna cecha rozwoju w krajach Unii Europejskiej od poczatku lat
siedemdziesiatych byl wzrost bezzatrudnieniowy (jobless growth), co doprowadzito do
wysokiego bezrobocia (tab. 1). W ciagu ostatnich 30 lat stopa bezrobocia w tych krajach
wzrosta powyzej 7 punktow procentowych, podczas gdy w Stanach Zjednoczonych Ameryki
tylko 1,3%. Od 1996 roku bezrobocie w Unii Europejskiej powoli maleje. Utrzymuje si¢ ono
jednak na wysokim poziomie; stopa bezrobocia w 1999 roku wynosita prawie 10%. Migdzy
poszczegdlnymi krajami istnieja duze réznice w jej wysokosci. Najwyzsza stopa bezrobocia
wystepuje w Hiszpanii, Francji i Finlandii, a najnizsza w Norwegii, Holandii, Austrii
1 Portugalii.

Na rynku pracy w krajach Unii Europejskiej mozna zaobserwowa¢ nastgpujace
tendencje’:

- wysoki poziom bezrobocia i stalg stope wzrostu bezrobocia dlugookresowego (5%),

- okoto 47% bezrobotnych kobiet 1 mgzczyzn powyzej 25 lat posiada tylko podstawowe
wyksztalcenie, podczas gdy wzrost miejsc pracy dla wysko wykwalifikowanych
pracownikow wynosi wigcej niz 2% rocznie przy jednoczesnym spadku liczby
stanowisk pracy dla oséb wykonujacych pracg reczna,

- od 1994 roku nastgpuje spadek udziatlu bezrobocia mezczyzn w bezrobociu ogotem
1 rdznica ta wynosi 3,5 punktu procentowego na niekorzys¢ kobiet,

- w ostatnich siedmiu latach ro$nie liczba 0s6b podejmujacych dziatalno$¢ gospodarcza
na wilasny rachunek i nastgpuje spadek udzialu podejmujacych prace na podstawie
stosunku pracy w nowo powstatych miejscach pracy netto,

- spadek przecigtnej stopy aktywnosci zawodowej ludnosci w wieku produkcyjnym,

- wzrost aktywnosci zawodowej kobiet,

11



- stopniowe obnizanie si¢ czasu pracy i

- wzrost wyksztatcenia zatrudnionych.

Tabela 1. Bezrobocie i wzrost gospodarczy w Unii Europejskiej
i Stanach Zjednoczonych w latach 1960 —1998 (w%)

Wyszczegolnienie 1960-1970  1971-1980  1981-1990  1991-1998
Stopa bezrobocia
Unia Europejska 2,5 3,7 8,2 9.9
USA 4,8 6,4 7,1 5,8
Stopa wzrostu PKB

per capita
Unia Europejska 4.4 2,7 2,3 1,7
USA 2,6 1,8 1,7 1,8

Zrédto: F. Daveri, G. Tabellini, Unemployment, growth and taxation in industrial countries,
“Economic Policy” 2000, nr 30, s. 50.

Wspdtczesny wymiar i struktura bezrobocia roéznia si¢ zasadniczo od tego zjawiska
sprzed trzydziestu lat. O ile wczesniej bezrobocie bylo skutkiem kolejnych kryzysow
gospodarczych i1 cechowalo si¢ przejSciowoscia, to obecnie ma ono trwaty i strukturalny
charakter.

Struktura bezrobocia w poszczegdlnych krajach Unii Europejskiej jest zblizona.
W populacji bezrobotnych ponadproporcjonalnie reprezentowane sa osoby z bardzo niskimi
kwalifikacjami, mtodziez, osoby powyzej 50 lat, kobiety 1 mniejszosci etniczne. Szczegdlnym
problemem staje si¢ bezrobocie dlugookresowe. Podczas gdy dzial bezrobocia
dlugookresowego w Stanach Zjednoczonych Ameryki nie przekracza 10% ogotu
bezrobotnych, to w krajach Unii Europejskiej okoto potowa bezrobotnych pozostaje bez pracy
dluzej niz 12 miesigcy, a 30% dtuzej niz 2 lata. Stopa bezrobocia miodziezy ponizej 25 lat
wynosi 25%, a 0s6b powyzej 50 lat jest wyzsza niz 15%.

Zaznaczy¢ nalezy, iz rozwdj sytuacji na rynku pracy uzalezniony jest nie tylko od
stopy wzrostu gospodarczego w ramach ugrupowania, ale takze od koniunktury w gospodarce
swiatowej. Duza rol¢ odgrywaja nie rozwiazane dotychczas problemy strukturalne. Chodzi tu

przede wszystkim o niewystarczajaca koordynacj¢ polityki gospodarczej w krajach Unii

' Por. European Commission, Employment in Europe 1998, Luxembourg 1999, s. 7.
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Europejskiej, ktora przyczynia si¢ do braku stabilnosci i zbyt niskiej stopy wzrostu

gospodarczego. Nie udato

zorientowanej na zwigkszenie zatrudnienia. W wielu opracowaniach

sie¢ tez

sformutowa¢ koncepcji

Tabela 2. Stopa bezrobocia w krajach OECD w latach 1983-1999 (%)

wzrostu  gospodarczego

Wyszczegolnienie 1983-1988 | 1989-1994 | 1995-1997 1998 1999
(styczen-mayj)

Holandia 10,5 7,0 6,2 4,0 3,4
Wielka Brytania 10,9 8,9 8,0 6,3 6,2
Austria 3,6 3,7 43 4,7 4,5
Belgia 11,3 8,1 9,6 8,8 9,1
Dania 9,0 10,8 6,7 5,1 4,8
Finlandia 5,1 10,5 15.2 11,4 10,7
Francja 9,8 10,4 12,2 11,7 11,2
RFN 6,8 5,4 7,1 7,8 7,4
Irlandia 16,1 14,8 11,4 7,8 6,9
Wiochy 6,9 8,2 10,1 10,1 10,0
Norwegia 2,7 5,5 4,7 33 2.9
Portugalia 7,6 5,0 7,1 4,9 4,7
Hiszpania 19,6 18,9 21,9 18,8 16,6
Szwecja 2,6 4,4 9,8 8,2 7,3
Szwajcaria 0,8 2,3 3.8 - -
Japonia 2,7 23 3,3 4,1 4,7
Australia 8,4 9,0 8,6 8,0 7,5
Nowa Zelandia 49 8,9 6,4 7,5 -
Kanada 9.9 9,8 9,5 8,3 8,1
USA 7,1 6,2 5,3 4,5 43

Zrédto: S. Nickell, J. van Ours, The Netherlands and the United Kingdom: a European
unemployment miracle?, “Economic Policy” 2000, nr 30, s.139.
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wskazuje si¢ na niedostateczng elastycznos¢ rynku pracy, ktéra opdznia przemiany

strukturalne w gospodarce i powoduje bezrobocie dtugookresowe?”. Co wiecej, uwaza sig, ze

za mato inwestowano w wyksztalcenie ogdlne 1 zawodowe, przesadzajace o stopniu

konkurencyjnosci gospodarki.

Tabela 3. Bierni zawodowo wedlug wybranych grup wieku w krajach OECD (w %)

Wyszezegdinicnic 1979 1983 1990 1997
25-54 55-64 25-54 55-64 25-54 55-64 25-54 55-64
Holandia 37,7 62,6 39,3 71,1 28,8 77,6 21,7 67,7
Wielka Brytania 23,0 40,9 27,0 51,0 21,0 50,8 20,9 51,7
Belgia 32,7 71,0 28,3 78,6 24,6 77,5
Dania 18,0 49.4 16,0 46,4 16,6 49,6
Finlandia 17,4 54,4 14,1 52,7 12,1 57,4 21,1 63,8
Francja 23,5 48,7 23,1 60,1 22,6 64,4 23,2 67,0
RFN 26,6 58,5 28,6 61,9 26,4 63,2 23,0 61,2
Irlandia 41,9 54,4 43,4 56,5 39,8 61,4 29,1 58,4
Wtochy 36,8 77,4 36,0 77,7 35,1 78,1 34,1 73,1
Norwegia 21,0 35,3 17,7 34,5 17,7 38,2 14,3 33,1
Portugalia 30,2 47,6 25,3 50,8 23,1 53,2 19,7 49,1
Hiszpania 41,2 53,8 43,9 58,7 38,9 63,2 36,9 65,2
Szwecja 12,9 34,7 11,1 34,5 8,4 30,6 18,7 37,0
Japonia 24,6 39,0 23,4 38,7 20,4 37,1 20,8 36,2
Australia 29,5 57,0 31,5 60,5 24,2 58,3 25,0 56,3
Nowa Zelandia 23,8 58,2 23,2 443
Kanada 27,5 48,3 28,1 52,1 21,6 53,0 21,7 54,6
USA 25,4 45,4 26,3 48,6 20,3 46,0 18,9 423

Zrédlo: S. Nickell, J. van Ours, The Netherlands and the United Kingdom: a European

unemployment miracle?, “Economic Policy” 2000, nr 30, s.140.

? Por. Europaische Kommission, Beschaftigung in Europa 1994, Briissel 1994, s. 7.
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2. Stopien regulacji rynku pracy

Rynkéw pracy krajow cztonkowskich Unii Europejskiej nie mozna traktowac jako
jednolitej calosci. Rynki te sa w rozmaitym stopniu nasycone regulacjami, wystgpuja na nich
duze réznice kulturowe i jezykowe, a przeptyw pracownikéw migdzy krajami jest stosunkowo
niewielki. Rynki pracy w niektorych krajach Unii Europejskiej zostaty ,,przeregulowane”
i deregulacja stala si¢ koniecznoscia. Zjawisko sztywnos$ci rynkéw pracy w Europie zostato
nazwane przez znanego eckonomiste niemieckiego H. Gierscha “curoskleroza™. Pojawia si¢
potrzeba udzielenia odpowiedzi na pytanie, ktore elementy regulacji rynku pracy powinny
zosta¢ zliberalizowane 1 w jaki sposob.

Umiejgtnie  prowadzony proces deregulacji rynku pracy, obejmujacy szerokie
spektrum roéznych rozwiazan, moze poprzez zwigkszenie jego elastyczno$ci przyczyni¢ si¢ do
ograniczenia rozmiarOw bezrobocia. Elastyczny system zatrudnieniowy jest takze
koniecznym warunkiem dostosowania si¢ firm do nowych wyzwan rozwojowych.
Deregulacja nie jest jednak panaceum na niedoskonatosci rynku pracy. Jej potencjal jest

niewystarczajacy, aby w kazdym przypadku spowodowac trwata likwidacj¢ bezrobocia.

Tabela 4. Stopien regulacji rynku pracy w wybranych krajach w latach 1990-1994

Kraj Stopien natgzenia

Grecja
Hiszpania
Witochy
Szwecja
Francja
Niemcy
Austria
Finlandia
Holandia
Norwegia
Belgia
Irlandia
Portugalia
Szwajcaria
Dania
Wielka Brytania

SNV W EArA PO NI I J

USA 0
Zrodto: OECD, Employment Outlook, Brussel 1994, tab. 4.8, s. 154.

* H. Giersch, Eurosclerosis, Kiel Discussion Paper no. 112, Kiel Institute for World Economics 1985.
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Stopien regulacji rynkéw pracy w poszczegoélnych krajach przedstawimy za pomoca
miernika syntetycznego, ktory zostal opracowany przez Sekretariat OECD?. Ta syntetyczna
miara uwzglednia pie¢ wskaznikow czastkowych: elastyczno$¢ czasu pracy, normy ochrony
stosunku pracy, standardy zatrudnienia na czas okreslony, ustawodawstwo ptac minimalnych
i zakres uprawnien przedstawicielstw pracowniczych. Poszczegdlne kryteria czastkowe byly
wartosciowane wedtug nast¢pujace;j skali:

0 — regulacje sa nieobowiazujace (luzne) lub ich nie ma wcale,

2 —regulacje sa precyzyjne i doktadne,

1 — oznacza sytuacj¢ posrednia.
Maksymalny stopien regulacji rynku pracy w danym kraju moze wynosi¢ 10 1 oznacza rynek
silnie regulowany, a 0 oznacza rynek zderegulowany (tab. 4).

Miernik OECD szczeg6lne znaczenie przypisuje czasowi pracy i ochronie stosunku
pracy. Przy ocenie stopnia elastycznosci czasu pracy uwzglednia si¢ regulacje dotyczace
normalnego i dopuszczalnego dziennego lub tygodniowego czasu pracy, jak rowniez warunki
okreslajace wynagrodzenie za nadgodziny oraz stosowane kombinacje dziennego,
tygodniowego 1 rocznego rozkladu czasu pracy. O pozycji na liscie rankingowej decyduje tez
to, czy czas pracy ustalany jest ustawowo, czy podczas negocjacji ptacowych.

Wysoki stopien regulacji rynku pracy powoduje utrzymywanie si¢ wysokich kosztow
pracy w krajach Unii Europejskiej. Na koszty pracy sktadaja si¢ dwa podstawowe sktadniki,
to jest ptace i dodatkowe koszty osobowe (pozaplacowe elementy kosztow pracy).
W analizach pordwnawczych kosztow pracy w statystykach zachodnich rozroznia sig
najczesciej ptace za przepracowana roboczogodzing i dodatkowe koszty osobowe zwigzane
z ustawowymi, taryfowymi i dobrowolnymi $wiadczeniami socjalnymi pracodawcéw oraz
wynagrodzeniami za dni wolne od pracy. W latach siedemdziesiatych i osiemdziesiatych
dodatkowe koszty osobowe w Europie Zachodniej rosly szybciej niz ptace. W niektorych
krajach osiagnely one wysoko$¢ zblizona do ptacy i1 dlatego czasami nazywane sa ,,druga
ptaca”.

Najwyzsze koszty pracy w przemysle przetwérczym w $wiecie w 1996 roku posiadaty
Niemcy Zachodnie (tab. 5). Szwajcaria zajmowata na li§cie rankingowej drugie miejsce. Te
dwa kraje mialy koszty pracy istotnie roézniace si¢ od pozostalych panstw, przy czym
Szwajcaria miata wyzsze ptace na roboczogodzing niz RFN. Koszty pracy, a szczegdlnie ich
elementy pozaplacowe, oddzialuja na zatrudnienie w wieloraki sposéb. Przesadzaja one nie

tylko o poziomie zatrudnienia, ale rowniez o jego strukturze.

* OECD, Employment Outlook, Brussel 1994, s. 142-154.
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Tabela 5. Koszty pracy na roboczogodzing w przemysle
przetwérczym w 1996 roku (w DM)

Udziat kosztow
Kraj Koszty pracy w tym dodatkowych w
placy (w %)

ptace koszty
dodatkowe
Austria 38,19 19,20 18,99 99
Belgia 39,08 20,41 18,67 92
Niemcy Zachodnie 4728 25,96 21,32 82
Niemcy Wschodnie 31,89 17,99 13,89 77
Dania 38,76 31,03 7,73 25
Hiszpania 24,04 13,17 10,87 83
Francja 30,82 15,98 14,83 93
Finlandia 37,33 20,48 16,85 82
Wielka Brytania 22,68 16,19 6,49 40
Grecja 14,10 8,45 5,66 67
Wiochy 27,92 13,82 14,10 102
Irlandia 22,40 16,04 6,37 40
Luksemburg 34,49 23,79 10,70 45
Holandia 35,70 20,13 15,58 77
Portugalia 9,84 5,53 431 78
Szwecja 37,35 21,87 15,48 71
Szwajcaria 43,66 28,63 15,03 53
Norwegia 39,64 26,60 13,04 49
Kanada 25,47 18,41 7,07 38
Japonia 32,57 19,19 13,38 70
USA 26,60 19,22 7,38 38

Zrédto: Institut der deutschen Wirtschaft, Zahlen zur wirtschaftlichen Entwicklung
der Bundesrepublik Deutschland, Koln 1998, s.147.

3. Kierunki zmian w zapotrzebowaniu na sil¢ robocza

Wspotczesnie mozna wskazaé na wystgpowanie pigciu megatrendow, ktore

przesadzaja o dlugookresowych kierunkach zapotrzebowania na kadry wykwalifikowane na

rynku pracy:

umi¢dzynarodowienie i globalizacja,

- zmiany techniczno-organizacyjne,

- nowe podejscie do ochrony $rodowiska,
- starzenie si¢ spoleczenstwa i migracje,

- zmiana systemu wartoS$ci.
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Nalezy podkresli¢, ze w przysztosci na rynku pracy poszukiwani beda pracownicy
- o elastycznym nastawieniu do podejmowanych czynnosci,
- posiadajacy szerokie ogolne wyksztalcenie, na bazie ktorego bedzie mogta nastgpowac
specjalizacja,
- permanentnie doskonalacy swoje kwalifikacje zawodowe (long life learning),
- posiadajacy kwalifikacje natury spolecznej, jak znajomos¢ probleméw kulturowych,
jezykow obcych, czyli tzw. euro-kwalifikacje.

Obecnie przedstawimy przyszte zmiany w zapotrzebowaniu na kadry na przyktadzie
Republiki Federalnej Niemiec. Trendy te wyprowadzone zostaly na podstawie prognozy
rozwoju gospodarki Instytutu Badania Rynku Pracy 1 Zawodoznawstwa Federalnego Urzedu
Pracy w Norymberdze opartej na modelu SYSIFO.

Jesli chodzi o sektorowa strukturg zatrudnienia, to zgodnie z prawem Clarka-Fishera
zmierza¢ ona bedzie w kierunku spoteczenstwa postindustrialnego. O ile w sektorze lesnictwa
i rolnictwa w czg$ci zachodniej Niemiec w 1987 roku zatrudnionych byto 3,8% zawodowo
czynnych, to w roku 2010 udziat ten wynosi¢ bedzie wedtug prognoz Instytutu Badania
Rynku Pracy i1 Zawodoznawstwa tylko 2,3%. W przemysle i budownictwie w tym okresie
nastapi spadek zatrudnienia o ponad 7 punktéw procentowych (z 39,3% do 32%), a w ustugach
wzrost o niespetna 9 punktéw procentowych (z 57% do 65,6%). Te przemiany struktury
zatrudnienia mozna dokladniej zilustrowaé¢ wedtug branz”.

Zmiany struktury zatrudnienia bgda mialy réznorodny przebieg w obydwu czg$ciach
Niemiec. W czg$ci zachodniej bedzie nastgpowal szybki wzrost zatrudnienia w nowoczesnych
branzach uslugowych zwiazanych z bezpieczenstwem spoteczenstwa, doradztwem,
badaniami, szkolnictwem, kultura i zarzadzaniem. W nowych krajach zwiazkowych natomiast
zatrudnienie w tych branzach, za wyjatkiem doradztwa, begdzie si¢ zmniejszaé, gdyz
wystepuje w nich nadmierne zatrudnienie. Z kolei zatrudnienie w systemie bankowym,
instytucjach ubezpieczeniowych 1 w handlu w czgéci zachodniej pozostanie na
niezmienionym poziomie, podczas gdy w cz¢$ci wschodniej bedzie rosto.

Analiza zatrudnienia wedlug grup czynnos$ci w dawnych krajach zwiazkowych RFN
pokazuje, ze do 2010 roku zmaleje zapotrzebowanie na czynnos$ci zwiazane bezposrednio z
produkcja. Spadnie tez zatrudnienie w pierwotnych ustugach, jak na przyktad w handlu,

pracach biurowych, magazynowaniu, transporcie itd. Istotnie wzro$nie zapotrzebowanie na

> G. Kithlewind; Z.Wi$niewski — Dlugookresowe zapotrzebowanie na kadry wykwalifikowane na rynku pracy w
Republice Federalnej Niemiec, — materialy pokonferencyjne — ,Kwalifikacje a rynek pracy w procesie
transformacji gospodarczej” pod redakcja Z. Wisniewskiego, wyd. UMK, WUP Torun-1995 rok.
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pracg w nowoczesnych uslugach, w ktorych udzial zatrudnienia wzro$nie z 26,9%
w 1991roku do 31,5% w 2010 roku °.

Jesli chodzi o wymagane kwalifikacje, to spada popyt na pracg niewykwalifikowana
i osoby bez wyksztatcenia zawodowego maja coraz gorsza pozycje na rynku pracy’. Roénie
zapotrzebowanie na pracownikéw z wyksztatceniem zawodowym. W RFN w roku 2010
wigce] niz 72% pracobiorcoOw bedzie posiadato wyksztalcenie zasadnicze zawodowe lub
ukonczone na jego bazie kursy doskonalace (Fachschule), a prawie 17% zatrudnionych
bedzie legitymowalo si¢ ukonczeniem uniwersytetu lub wyzszej szkoty zawodowe;.

Sumujac powyzsze rozwazania nalezy zwroci¢ uwagg, ze szybka zmiana zawodow we
wspotczesnym $wiecie nakazuje, aby system edukacyjny w procesie ksztatcenia ogdlnego
przygotowywal do opanowania umiejgtnosci zawodowych a ksztalcenie zawodowe zmierzato

na tej bazie do rozwijania podstawowych kompetenc;ji.

¢ Patrz przypis 5
7 Patrz przypis 5
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PERSPEKTYWY ZMIAN W SFERZE PRACY I ZATRUDNIENIA

Przedmiotem opracowania sa prawdopodobne zmiany jakie beda zachodzily
w sferze pracy i zatrudnienia — a w konsekwencji na rynku pracy — w perspektywie XXI
wieku.
Punktem wyjsciowym jest przekonanie, ze kontynuowane beda megatrendy konca
XX wieku, czyli:
- intensywny postep w sferze techniki, technologii oraz organizacji i zarzadzania,
kontynuujacy droge do spoteczenstwa informacyjnego i gospodarki opartej na wiedzy;
- umigdzynarodowienie proceséw gospodarczych, poglebianie tendencji integracyjnych
1 globalizacyjnych;
- zmiany w strukturze demograficznej, przedtuzanie trwania zycia 1 wzrost udziatu ludzi

starszych;

Jakie beda skutki tych przemian w szeroko rozumianej sferze pracy?

1. Rosly beda wymagania wobec osdb 1 zespotow pracujacych oraz kandydatéw do
zatrudnienia. Jest przy tym prawdopodobne, ze nadal fundamentem kwalifikacji bgdzie
wiedza i umiejetnosci. Rola tych ostatnich moze rosnaé. Szczeg6lnie poszukiwane beda
zdolnosci 1 rzeczywista sprawnos¢ w rozwigzywaniu skomplikowanych problemow.
Réwnoczesnie oczekuje si¢ zwigkszenia rangi takich sktadnikéw kwalifikacji (zwanych
coraz czgsciej kompetencjami), ktore sa efektem wrodzonych lub nabytych predyspozycji
icech osobowych. Szczegoélnie cenione begda takie wihasciwosci jak: innowacyjnosc,
pomystowos¢, kreatywnos$¢, odporno$¢ na zdarzajace si¢ niepowodzenia 1 bariery,
inteligencja nie tylko racjonalna, lecz takze emocjonalna, gotowo$¢ do zmian, umiejgtno$¢

taczenia wybitnych indywidualnych osiagni¢¢ z praca zespotowa. Beda w coraz wigkszym
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stopniu potrzebni w nowej gospodarce ludzie nie tylko o wysokich, ale takze tworczych
kwalifikacjach.
Globalizacja begdzie tez stawiala nowe wymagania odnoszace si¢ do znajomosci

kultur, obyczajow i tradycji oraz jezykdéw innych narodow.

2. Realne szanse zatrudnienia 1 zachowania mozliwosci kontynuowania Kkarier
zawodowych beda mialy osoby o predyspozycjach i faktycznych zdolno$ciach do ciaglego
rozwoju i szybkich zmian w ramach pewnego szerokiego profilu zawodowego. Zycie
stanowisk pracy bedzie coraz krotsze. Badania amerykanskie (1998 rok) wskazuja, ze juz
w pierwszym roku zatrudnienia 40% pracownikéw byto zmuszonych do poznania i1
opanowania nowych umiej¢tnosci zawodowych ze wzgledu na istotne innowacje
technologiczne. Dodatkowo 23% musiato zmieni¢ (w danej firmie) miejsce pracy ze
wzgledu na przeksztatcenia organizacyjne.

Nalezy z cala moca podkresli¢, ze w réwnie intensywnym stopniu wymaganie
elastycznosci dotyczy 0sob poszukujacych pracy. Musza si¢ oni z gory nastawic¢, iz to oni
musza dostosowa¢ si¢ do charakteru i lokalizacji miejsc pracy oferowanych przez

pracodawcdow a nie na odwrot.

3. Zachodzace zmiany w gospodarce beda przyspieszaly 1 poglebiaty przeksztalcenia
w strukturze zatrudnienia.

a) Problem ma aspekt metodologiczny. Wiele tradycyjnych uje¢, w ktérych ma miejsce
ujmowanie 1 analiza przeksztalcen w strukturze zatrudnienia, coraz mniej odpowiada
wspotczesnym a zwlaszcza przyszlym realiom. Na przyklad granice pomigdzy
stanowiskami  robotniczymi (czy pracownikami fizycznymi) a nierobotniczymi
(umystowymi) staja si¢ coraz mniej widoczne i trudne do zidentyfikowania. Z kolei bardzo
znany 1 wciaz ,.cksploatowany” uktad trojsektorowy, nie uwzglednia postepujacej
serwicyzacji pracy zachodzacej w sektorze II (industrialnym) i — w mniejszym stopniu —
wl (tradycyjnym, gtownie agrarnym). W krajach wysokorozwinigtych kadry
wykwalifikowane w przemysle i budownictwie §wiadcza pracg w ogromnej mierze o
wyraznie uslugowym charakterze. Jest to projektowanie wytworéw 1 technologii,
opracowywanie strategii rozwojowych, zarzadzanie, marketing, operacje finansowe itp.
Tradycyjne podejscie tego nie uwzglednia, zaliczajac do Il sektora wylacznie jednostki

1 dziedziny specjalizujace si¢ w ustugach.
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b) W zwiazku z omowionymi wyzej ograniczeniami, zgtaszane sa propozycje odmiennego

wyodrebniania kategorii zatrudnionych w oparciu o charakter (cechy) rzeczywiscie

wykonywanej pracy.

Jedna z nich jest ponizsza propozycja L. Durlika". Autor ten proponuje tréjdzielna

strukture zatrudnienia w warunkach gospodarki wysokiej techniki, ktéra uwzglednia trzy

kategorie pracujacych.

1)

2)

3)

Zatrudnieni przy obstudze rutynowych procesow wytwoérczych. Grupa ta obejmuje
wykonawcow powtarzalnych zadan wedhug z gory ustalonych instrukceji. Kategoria ta
sktada si¢ miedzy innymi z tradycyjnych robotnikéw, majstréw, kierownikow nizszych
szczebli, operatorow komputerow i1 innych urzadzen. W latach dziewigédziesiatych
omawiana kategoria stanowita 25%.

Pracownicy $wiadczacy ustugi dla innych oséb. Sa to ushugi stosunkowo proste, czesto
powtarzalne, wykonywane w miejscu §wiadczenia ustug. Jest to grupa liczna (w USA
okoto 40% uczestnikoOw rynku pracy) i wewngtrznie zréoznicowana, obejmujaca takie
grupy zawodowe jak: nauczyciele, urzednicy nizszego szczebla, policjanci,
pielegniarki, sprzedawcy, pracownicy gastronomii, opiekunowie o0soéb starszych,
dzieci, niepelnosprawnych itp.

»Przetwarzacze symboli”. Jest to wyjatkowa grupa tworczych specjalistow, ktorzy
realizuja skomplikowane i oryginalne zadania. Ich aktywnos¢ skierowana jest gtéwnie
na gromadzenie i przetwarzanie informacji, a wigc wartosci nierzeczowych. Analizuja
oni rozne sfery rzeczywistosci i stymuluja ich przetwarzanie. Sktad tej grupy to migdzy
innymi naukowcy, projektanci, wynalazcy, stratedzy gospodarczy i menedzerowie
wysokiego szczebla, prawnicy, finansisci, ludzie mediéw itp. Udzial tej szczegdlnie
kreatywnej grupy zwigksza si¢ systematycznie. W Stanach Zjednoczonych osiaga juz
35%. Wzglednie stabilny jest sektor 2. ustug osobowych. Maleje natomiast

systematycznie grupa rutynowych wykonawcow.
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4. Gigbokim zmianom podlega¢ bedzie w blizszej 1 dalszej przysztosci charakter
zawodow oraz struktura popytu w tym przekroju.

a) Bedzie kontynuowany odwrdét od waskich (specjalistycznych) zawodoéw na rzecz
glebokiego, ale stosunkowo szerokiego przygotowania zawodowego w pewnej dziedzinie.
Tego typu wzgledny uniwersalizm wynika z potrzeb matych 1 $rednich firm oraz z
koniecznos$ci wigkszego uodpornienia pracownikéw na dokonujace si¢ zmiany.

b) Na kanwie ciaglego rozszerzania profilow zawodowych wysuwane sa hipotezy, ze w
ogole na dluzsza mete moga zaniknaé wyraznie uksztaltowane zawody w aktualnym

rozumieniu tego poj¢cia.

5. W pierwszych dekadach XXI wieku odrgbnosci zawodowe beda si¢ utrzymywaty.
W tym przekroju bgda nastgpowaly zmiany polegajace generalnie na spadku udzialu
miejsc pracy o tradycyjnym charakterze zawodowym oraz zwigkszaniu roli nowoczesnych
zawodow o charakterze informacyjnym. Nalezy z gory zalozy¢, ze postep bedzie
prowadzit do formowania si¢ nowych formacji kwalifikacyjno-zawodowych, ktorych istota

jest obecnie nieznana.

6. Prognozy przysztego zapotrzebowania na pracownikow w przekroju sektorowym
izawodowym byly ostatnio (w 1999 roku) prowadzone migdzy innymi przez
amerykanskie Ministerstwo Pracy. Prognoza o horyzoncie $redniookresowym (do 2008
roku) przyniosta wyniki zgodne z dominujacymi tendencjami do zwigkszenia udziatu
zatrudnienia w sektorach nowej gospodarki oraz zawodach informacyjnych. Swiadcza o

tym ponizsze trzy zestawienia.
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Podsektory, w ktorych najszybciej wzro$nie liczba miejsc pracy w USA

Podsektor Zatrudnieni Zmiana

(Liczby w tys. miejsc pracy)

1998 2008

Ustlugi zwiazane z komputerami

1 przetwarzaniem danych 1599 3472 117%
Ochrona zdrowia 1209 2018 67%
Opieka spoteczna 747 1171 57%
Zarzadzanie i Public Relations 1034 1500 45%
Firmy rekrutujace 3230 4623 43%
Leasing 1 wynajem sprzgtu 258 369 43%
Muzea, ogrody botaniczne, zoo 93 131 42%
Badania i testy 614 861 40%
Ustugi transportowe 236 329 40%
Makler papieréw wartosciowych 645 900 40%

Najbardziej ekspansywne zawody
(r6znica w procentach pomigdzy liczba miejsc pracy w 1998 roku i 2008 roku)

Computer engineer 108
Computer support specialist 102
Analityk systemu 94
Administrator systemu 77
Asystent prawny 62
Pracownik opieki spoleczne;j 58
Asystent medyczny 58
Asystent lekarza 48
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Zawody z najszybciej rosnacg liczba miejsc pracy
(zmiana w tysiacach w latach 1998-2008)

Analityk systemu 577
Sprzedawca 563
Kasjer 556
Dyrektor zarzadzajacy 551
Kierowca cigzaréwki 493
Urzednicy 463
Pielegniarki 451
Computer support specialist 439
Pracownik opieki spoleczne;j 433

Z innych badan prognostycznych siggajacych 2050 roku i opublikowanych przez
prestizowy tygodnik ,,Newsweek” wynika, ze w polowie XXI wieku zauwazalny bedzie
sektor zatrudnienia zwiazany z podbojem kosmosu. Moze on absorbowa¢ okoto 10% ogotu
pracujacych w USA. Natomiast eksperci przewiduja, ze straci swoja niekwestionowana
pozycje szeroko rozumiany sektor komputerowy. Jego udzial w catkowitym zatrudnieniu
bedzie stopniowo malat i juz okoto 2020 roku zmniejszy si¢ on do 30% (w latach
dziewigédziesiatych wynosit 40% i wigcej) z dalsza tendencja spadkowa. Natomiast na
pierwsze miejsce w latach czterdziestych XXI wieku wyjdzie zdecydowanie (z udzialem

do 50%) wielka dziedzina rekreacji, turystyki i rozrywki.

7. Zmiany w strukturze zawodowej zatrudnionych beda przebiegaly zgodnie z pewnymi
uniwersalnymi prawidtowosciami, a réwnocze$nie istotna rolg¢ beda odgrywaly
specyficzne cechy gospodarek roznych obszarow $wiata oraz odregbnosci narodowe.
Dlatego projekcje przysziosciowe musza by¢ opracowywane dla poszczegdlnych krajow
1 stanowi¢ wazne zrodta informacji dla programowania edukacji oraz polityki rynku pracy.

Ostatnio zostaly opublikowane wyniki prac Migdzyresortowego Zespotu do
Prognozowania Popytu na Prace”. Przewidywania odnosza si¢ do 2010 roku i opieraja si¢
gléwnie na symulacji zaktadajacej, ze w Polsce w najblizszych latach beda dominowaty

procesy (zwlaszcza polegajace na zmianie struktur gospodarczych oraz sktadu
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zatrudnionych), ktore przebiegaty w latach osiemdziesiatych w krajach Unii Europejskie;.

Efektem przeprowadzonych badan jest prognoza, ze:

1) Nasili si¢ proces obnizania popytu na zawody polegajace na wykonywaniu prostych
rutynowych czynnosci o charakterze robotniczym. Wskazuje na to jednoznacznie ponizsze

zestawienie.

Zawody bez przyszloSci

¢ rolnicy i rybacy e operatorzy urzadzen hutniczych

e kowale, Slusarze e robotnicy obrobki drewna

e robotnicy w przemys$le widkienniczym i1 e stolarze meblowi
odziezowym e operatorzy maszyn poligraficznych i

e gdrnicy, robotnicy obrobki kamienia papierniczo-przetwdrczych

e robotnicy przy prostych pracach w e operatorzy urzadzen wydobywczych
przemysle przetworczym e robotnicy pomocniczy w rolnic-twie

e robotnicy obrobki skory 1 rybolowstwie

e nauczyciele nauczania poczatkowego 1 e robotnicy poligraficzni
przedszkolnego e technicy rolnicy i lesnicy

e pomoce domowe, sprzataczki, praczki e operatorzy maszyn wlokien—

e robotnicy pomocniczy W  gornictwie, niczych, futrzarskich i1 skorzanych
budownictwie, transporcie e sprzedawcy uliczni

e tragarze e maszynisci kolejowi i dyzurni ruchu

e monterzy
e pracownicy zeglugi i lotnictwa

2) Roéwnoczesnie zyskiwaty beda na atrakcyjnosci 1 moga liczy¢ na duze zapotrzebowanie
dysponenci zawodow nowoczesnych, niezbgdnych spoteczenstwu informacyjnemu.
Przewiduje sig, ze w czotowce znajda si¢ zawody menedzerskie, roznego typu doradcy,
specjalisci zajmujacy si¢ gromadzeniem 1 przetwarzaniem informacji, informatycy
i specjaliSci  elektronicznych $rodkéw komunikacyjnych. Oczekuje si¢ tez duzego
zapotrzebowania na zawody typowe dla sfery edukacji, ochrony zdrowia oraz opieki
spotecznej. Swiadczy o tym zestawienie nazwane ,,Posady dla przewidujacych”. Zawiera
ono 77 zawodow (lub ich grup), ktore okoto 2010 roku beda prawdopodobnie cieszyly si¢
duzym powodzeniem na rynku pracy w Polsce. W lewej kolumnie wymieniono 28
otwierajacych list¢ rankingowa, a w prawej 25, ktore zamykaja zestawienie najbardziej

atrakcyjnych zawodow w koncu pierwszej dekady XXI wieku.
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Posady dla przewidujgcych

Kierownicy matych i $rednich zaktadow
pracy

Sprzedawcy 1 demonstratorzy

Pracownicy ds. finansowych i
statystycznych

Specjali$ci do spraw biznesu

Pracownicy ustug ochrony

Architekci, inzynierowie

Nauczyciele nauczania
ponadelementarnego

Pozostali pracownicy obstugi biurowej

Robotnicy budowlani robot
wykonczeniowych

Robotnicy budowlani rob6t stanu
surowego

Sekretarki i operatorzy maszyn
biurowych

Pracownicy obrotu pieni¢znego
Kierowcy pojazdow silnikowych

Pracownicy do spraw finansowych i
handlowych

Pielegniarki 1 potozne

Technicy

Agenci biur pomagajacych w
prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej i
posrednicy handlowi

Goncy, bagazowi, portierzy

Specjalisci nauk spotecznych

27

Nauczyciele praktycznej nauki zawodu i
instruktorzy

Formiarze, odlewnicy, spawacze,
blacharze, monterze konstrukcji
metalowych

Robotnicy w przetworstwie
spozywczym

Hodowcy zwierzat

Kierownicy wewngtrznych jednostek
organizacyjnych dzialalnosci pomoc.

Operatorzy maszyn i urzadzen do
produkcji wyrobow chemicznych

Architekei, bibliotekarze i specjalisci do
spraw informacji

Ceramicy, szklarze

Operatorzy urzadzen w przetworstwie
chemicznym

Specjalisci kultury 1 sztuki

Operatorzy urzadzen do produkcji
wyrobow szklanych

Pracownicy socjalni
Nauczyciele szkot specjalnych

Operatorzy maszyn do produkcji
wyroboéw z drewna

Pozostali operatorzy maszyn i1 urzadzen

Operatorzy zautomatyzowanych linii
produkcyjnych i robotow w przemysle
elektromaszynowym

Stewardzi, konduktorzy, przewodnicy

Marynarze

Operatorzy maszyn i urzadzen do
obrébki drewna 1 produkcji papieru



jest

Pracownicy ustlug domowych i
gastronomicznych

Technicy, personel obstugi komputerow

Mechanicy maszyn i urzadzen

Pracownicy opieki osobistej

Pracownicy do spraw ewidencji
materialowej, transportu i produkcji

Malarze, pracownicy czyszczacy
konstrukcje budowlane

Specjalisci ochrony zdrowia
Prawnicy

Gospodarze budynkow, zmywacze szyb

Operatorzy maszyn do produkcji
wyrobow z metali 1 mineralow

Matematycy, statystycy

Wytworcy wyrobow galanteryjnych i
pamiatkarskich

Robotnicy lesni

Specjalisci kultury fizycznej

CzyS$cibuty 1 inni $wiadczacy ustugi na
ulicach

Nalezy zwroci¢ uwage, ze o ile lista zawodow schytkowych jest jednoznaczna

w swojej wymowie, to druga z nich — wskazujaca na perspektywiczne grupy zawodowe —
bardziej skomplikowana. Oprécz zawodow, ktérych czolowe miejsca nie budza
watpliwosci, znalazty si¢ tu takie jak: robotnicy budowlani (stanu surowego i robot
wykonczeniowych), kierowcy, goncy, bagazowi, pracownicy gastronomii, malarze,
zmywacze szyb 1 wreszcie ... czyScibuty. Ten sygnal wydaje si¢ nieprzypadkowy i wazny.
Nalezy z duza ostrozno$cia prognozowa¢ i proponowac radykalne ograniczenie
przygotowania fachowcow w wielu zawodach wykonawczych, ktére z powodzeniem moga

by¢ oparte na wyksztatceniu srednim, a nawet dobrym zawodowym.

Na koniec tego watku nalezy jeszcze dodad, ze:

1) Praktycznie we wszystkich zawodach — takze w tych, ktérych tradycyjne

nazwy si¢ zachowaja — nastgpowaé beda istotne zmiany w wyposazeniu stanowisk

1 charakterze pracy.

2) W okresach znajdujacych si¢ w horyzoncie prognoz (na przyktad do 2010

roku) pojawia si¢ niewatpliwie nowe zawody, ktorych nie potrafimy trafnie

przewidziec.

8. W przysztosci beda rozszerzaly si¢ tzw. elastyczne formy zatrudnienia. Powodem beda

rosnace koszty pracy (wyzsze place w zwiazku z wigkszymi kompetencjami, ciagle



szkolenia, lepsze warunki pracy itp.) oraz narastajaca zmienno$¢ (fluktuacja)

zapotrzebowania na potencjal pracy. Formy zatrudnienia odmienne od standardowych

(zatrudnienie w pelnym wymiarze czasu pracy wyznaczonym przez prawo, okres

zatrudnienia nieokre$lony, wykonywanie obowiazkéw w siedzibie organizacji —

pracodawcy) sa powszechnie znane. Najbardziej upowszechnione to:

a) Ruchomy czas pracy w skali dnia, tygodnia lub w dluzszym okresie rozliczeniowym.

b) Zatrudnienie na wzglednie krotkie okresy z gory okreslone (tzw. praca ,,z przerwami”).

¢) Zatrudnienie w niepelnym wymiarze czasu pracy.

d) Dzielenie miejsc pracy.

e) Praca dorazna na wezwanie z grupy rezerwowej (tzw. ,,praca na telefon”).

f) Zatrudnienie na czas wykonania okre$lonego zadania (zatrudnienie ,,zadaniowe” lub
kontraktowe).

g) Korzystanie z pracownikéw ,wypozyczonych” z wyspecjalizowanych agencji
personalnych (leasing pracowniczy).

h) Wykonywanie obowiazkoéw zawodowych poza siedzibg firmy. (Praca ,,na odleglos¢”,

,»Ww domu”, telepraca).

9. Juz maja miejsce 1 beda nadal zachodzily istotne zmiany w stosunkach pracy.
Stopniowo 1 chyba w niewielkim tempie, ale konsekwentnie, kurczyla si¢ bgdzie sfera
klasycznych stosunkéw najemnych (podporzadkowanych), z wyrazna pozycja dwoch
stron: pracodawcy i pracownika.
Szczegblna role w tym procesie odegraja dwie tendencje

a) Dalszy rozwo6j matych, kilkuosobowych firm o charakterze rodzinnym lub
prowadzonych przez grupy przyjacielskie. Bedzie w nich dominowala znana juz dobrze
formuta samozatrudnienia i samorzadnosci.

b) Obserwowana juz dynamizacja formuly zatrudnienia oparta na indywidualnej
aktywno$ci zawodowej specjalistow, co mozna uzna¢ za powr6t w nowej formule do
znanej wczesniej pozycji wolnych zawodow. Dotyczy¢ to begdzie wybitnych fachowcow
ekspertow: prawnikéw, lekarzy, naukowcow, tworczych menedzeréw (tzw. analitykdw),
kierownikow projektow, ludzi sztuki 1 wielu innych. Oferowac¢ oni beda swoje ustugi na
podstawie zawieranych uméw zadaniowych (kontraktéw), nie stajac si¢ niczyimi
pracownikami. Jest wiele przesady w twierdzeniu, Ze stosunkowo szybko znajdziemy si¢ w

swiecie, w ktérym nie bedzie klasycznego zatrudnienia ,,u kogos”, a dominowaé beda
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»Zajecia zawodowe” wykonywane na rzecz réznych zleceniodawcow. Zjawisko jest jednak

godne uwagi.

Wszystkie formy elastycznego zatrudnienia i nowe relacje pomigdzy §wiadczacymi
pracg oraz korzystajacymi z tych ustug, rozwijaja si¢ zwlaszcza w krajach najwyzej
rozwini¢tych (zwlaszcza w Stanach Zjednoczonych A.P.). Nie sa to tendencje
przypadkowe. Sprzyjaja one racjonalnemu spozytkowaniu coraz drozszego potencjatu
pracy. Przynosza tez korzysci oferujacym swoje ustugi na rynku pracy. Migdzy innymi
moga oni lepiej dostosowaé rytm wykonywania swoich obowiazkéw zawodowych do
indywidualnych preferencji.

Sa jednak takze zagrozenia:

a) Niektore elastyczne formy zatrudnienia u pracodawcoéw (praca okresowa, w niepelnym
wymiarze lub na ,,czg$ci” stanowiska pracy, pozostawanie ,,w rezerwie” itp.) oferuja
tzw. zatrudnienie ,,niepelnowartosciowe” daje ono nizsze wynagrodzenie, mniejsze lub
zadne $wiadczenia socjalne, stabsza ochrong prawna, brak poczucia stabilnosci tak
pracujacym osobom.

b) Praca ,,w domu” nie spelnia zwiazanych z nia oczekiwan, a zwtaszcza polegajacych na
lepszym taczeniu pracy zawodowej z innymi rolami, zwlaszcza rodzinnymi. Okazato
si¢, ze sytuacja, w ktorej zacieraja si¢ granice pomig¢dzy praca zawodowa a czasem
wolnym staje si¢ bardzo uciazliwa i stresujaca. Ta forma przynosi tez radykalne
ograniczenie kontaktéw spotecznych, tak waznych w tradycyjnych $rodowiskach
pracowniczych.

c¢) Presja konkurencji oraz dazenie do coraz wigkszych sukceséw (takze finansowych)
prowadzi do zjawiska, iz praca indywidualna wykonywana poza formalna kontrola
inadzorem zewngtrznym staje si¢ nadmiernie intensywna iczgsto prowadzi do
pracocholizmu. Radykalnie ro$nie rzeczywisty czas pracy, narastaja obciazenia
psychofizyczne, fachowcy — ,,wolni strzelcy” — popadaja w cigzkie stresy i depresje

w obawie przed brakiem powodzenia.

10. Perspektywy sytuacji na przysztym rynku pracy (ograniczam si¢ do obszarow wysoko
1 $Srednio rozwinigtych) nie rysuja si¢ dobrze.

Zarys tendencji moze by¢ nastepujacy. Bedzie jednak w dluzszym okresie
nastgpowat proces eliminowania rutynowych miejsc pracy wymagajacych gltownie

manualnych operacji. Ludzi zastapia tu urzadzenia techniczne: automaty, roboty.
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Kompensata tej tendencji poprzez wzrost zatrudnienia w sferze ustug bedzie
niewystarczajaca. Czg$¢ ustug tradycyjnych (na przyktad wytwarzanie wyroboéw na
zamoOwienie lub (i) naprawy) bedzie nadal ograniczana. W sektorach ustug nowoczesnych
(telekomunikacja, handel, bankowos¢, ubezpieczenia, rynek kapitalowy) uruchomiony
zostal proces restrukturyzacji (migdzy innymi fuzji) oraz automatyzacji (elektronizacji)
wielu ustug. Beda w tej duzej sferze zatrudnienia duze ubytki miejsc pracy.

Réwnoczesnie bedzie stabilny a nawet rosnacy sektor rynku pracy wymagajacy
»przetwarzaczy symboli” — specjalistow o najwyzszym poziomie intelektualnym
1 umiejetnosciach rozwiazywania probleméw. Ta sfera pracy o najwyzszych wymaganiach
moze nawet w przysziosci oferowaé wigcej ekskluzywnych miejsc pracy niz liczba
kandydatow mogacych sprosta¢ jej standardom. Jest wigc tu mozliwy deficyt
wykwalifikowanych kadr.

Bedzie go kreowal ograniczony doptyw pretendentéow ze wzgledu na:

a) Ograniczony potencjal intelektualny czeSci populacji, ktéry uniemozliwia
uzyskanie najwyzszego wyksztalcenia 1 siggnigcia szczytdéw  specjalistycznych
kompetencji.

b) Brak $rodkow (w wymiarze indywidualnym i publicznym) na masowe ksztatcenie

na najwyzszym poziomie.

Istnieje wigc znaczne prawdopodobienstwo wystapienia na przyszltych rynkach
pracy ostrego syndromu rownoczesnego nadmiaru (do prac relatywnie tatwiejszych)

1 deficytu (na stanowiskach o najwyzszej ztozonosci) zasobow ludzkich.

Przypisy

1) 1. Durlik, Restrukturyzacja procesow gospodarczych. Teoria i praktyka, Agencja
Wydawnicza Placet, Warszawa 1998, s. 103-104.
2) Por. A. Karpinski, Perspektywy zaspokojenia zapotrzebowania na gltowne grupy

zawodow do roku 2010, ,,Rynek Pracy” 2000, nr 9 oraz ,,Rzeczpospolita” 2000, nr 266.
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dr Jan Stachowski
Kujawsko-Pomorskie Biuro Planowania Przestrzennego i Regionalnego
Oddziat w Toruniu

UWARUNKOWANIA DEMOGRAFICZNE SYTUACJI NA RYNKU PRACY
W WOJEWODZTWIE KUJAWSKO-POMORSKIM

I. Wprowadzenie

Rynek pracy jest systemem spoleczno-ekonomicznym, ktérego stanem pozadanym
jest dynamiczna rownowaga jego glownych sktadowych, popytu na pracg i jej podazy a takze
systemem przestrzennym, tzn. funkcjonalnie domykajacym si¢ w obregbie okreslonego
obszaru. Wiasciwos$cia, wrecz immanentng cecha krajowych systemow tej kategorii jest ich
nie zrownowazenie. Nierownowaga rynku pracy, niedostosowanie podazy pracy do popytu na
nia moze wystgpowaé tak po stronie podazy pracy jak i po stronie popytu na nia.
Niedostosowania strony podazowej rynku pracy usuwane sa gldwnie dzigki ruchliwosci
przestrzennej 1zawodowe] ludno$ci, natomiast niedostosowania popytu moga byc¢
likwidowane przez lokalizacje nowych, relokalizacje dotychczasowych miejsc pracy, zmiany
jako$ciowe stanowisk pracy. Niedostosowania strony popytowej bywaja trudniejsze do
usunigcia, popyt jest w gtownej mierze determinowany mechanizmami wolnego rynku,
w ograniczonym zakresie bywa sterowany instrumentami polityki spotecznej. Skladowa
rynku pracy, ktéra wydaje si¢ bardziej podatna na eliminacj¢ napig¢ na nim wystgpujacych,
jest podaz pracy i roznego rodzaju dziatania w tej sferze podejmowane, m.in. przez instytucje
takie jak urzedy pracy.

W przesziosci, w poprzednim ustroju, czynnikiem znaczaco niwelujacym
dysproporcje na rynkach pracy, w szczegdlnosci na lokalnych rynkach pracy, byly migracje
ludno$ci, state do tworzonych o$rodkéw popytu na prace lub codzienne rownowazace rynki
pracy w okresie roboczego dnia. Codzienne, inaczej wahadtowe przejazdy do pracy nadawaty
rynkom pracy charakterystyczny wymiar przestrzenny.

Obecnie, wskutek ograniczenia popytu na pracg we wczesniejszych osrodkach jego
koncentracji, zjawisko migracji do pracy, tak statych jak i codziennych, niemalze nie
wystepuje. W bardzo wielu miejscach ujawnily si¢ nadmierne, w stosunku do lokalnego
popytu zasoby rak do pracy, ktérych nie ma dokad ,,wyeksportowac”, gdyz brak w otoczeniu
osrodkow ich potencjalnej ,,absorpcji”. Biezaca ewidencja nie zagospodarowanej podazy

pracy w wojewddztwie kujawsko-pomorskim pokazuje 6w nadmiar rak do pracy. W koncu
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miesigca pazdziernika 2000 r. byto to 170,8 tys. osob, w tym 72,2 tys. (42,3%) bylo

mieszkancami obszaréw wiejskich regionu ( patrz wykres ).

Jaka sytuacja w tym zakresie bgdzie jutro, w najblizszych latach? Oczywiscie
zyczymy sobie aby owe zasoby wolnych rak do pracy w regionie byly w znaczacym stopniu
zredukowane. Podejmowane sa przedsigwzigcia dla kreowania nowych miejsc pracy,
zwigkszenia popytu na pracg, uzyskania pozadanych zmian ilo$ciowych po stronie podazy
pracy. Wykonywane sa takze rozliczne dzialania bezposrednio w tej w sferze rynku pracy,
w tym w szczegodlnosci dotyczace jej zmian jako$ciowych, m. in. zmian struktury zawodowej
ludnosci. Rownolegle obok tych przedsigwzigé, niejako zewngtrznych wzgledem podazy,
podlega ona samoczynnych zmianom - tak ilo$ciowym jak i jako§ciowym - pochodnym jej
demograficznej natury. Na cechy podazowej strony rynku pracy oddzialuje samoczynnie
zachodzacy proces starzenia ludno$ci, osiaganie przez ludno$¢ w wieku aktywnos$ci
zawodowej wieku emerytalnego, osiaganie przez miodziez wieku 1 predyspozycji do
aktywnos$ci zawodowej, jej wchodzenie na rynek pracy.

Analiza pelna szczegotowych zmian ilo$ciowych i jakosSciowych wywotywanych na
rynku pracy ,, starzeniem” ludno$ci, z braku stosownej informacji nie jest mozliwa.
Niemniej korzystajac z dostepnosci podstawowych danych demograficznych niektore

z takich zmian oszacowano 1 beda one przedstawione.

II. Prognoza

Ostatnie, dostepne dane szczegdlowych struktur pici 1 wieku ludnosci regionu
kujawsko-pomorskiego (wojewodztwa, miast, obszaréw wiejskich, powiatow) opisuja stan
zkonca 1998 r. stad moment konca 1998 r. byt przyjety jako odniesienie dla wszelkich
porownan. Na ich podstawie oszacowano bezwzgledne i wzgledne stany ludnosci w wieku
przedprodukcyjnym i produkcyjnym w roku 2003 oraz dla wojewodztwa w roku 2008.
Obliczono liczby ludnosci, ktora do roku 2003 opusci przedzial wiekowy przedprodukcyjny
0 -17 lat, liczby ludnosci, ktéra do 2003 r. zwigkszy stan ludno$ci w wieku produkcyjnym,
przy czym w prognozowaniu zmian przyjeto wskazniki rozrodczosci w regionie
1 poszczegdlnych powiatach wedlug 1999 r., podobnie w odniesieniu do umieralnosci, a jej
wymiar w przedziale wieku produkcyjnego usredniono w wielkosci 41% ogoélu zgonow,
zgodnie ze stosownym wskaznikiem dla ogotu ludnosci kujawsko-pomorskiego w 1999 r.

W rozwazaniach pomini¢to wplyw na prognozowane stany sald ruchéw migracyjnych
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ludnosci. W ostatnich latach ruchliwo$¢ przestrzenna mieszkancéw regionu kujawsko-
pomorskiego byla niewielka i w znikomym zakresie oddziatywala na sytuacj¢ demograficzna

regionu. Wyniki obliczen ilustruja zataczone tabele, wykresy i rysunki.

Prognoza stanow ludnosci okreslonych kategorii wiekowych oraz wedtug gléwnych
obszaré6w na rok 2003 zaktada (tab. 1, wykres ), ze ludno$s¢ wojewddztwa w wieku
przedprodukcyjnym bedzie wzglegdem stanu w 1998 r. mniej liczna o 74,6 tys. osob,
natomiast w 2008 r. mniej liczna o 120 tys. oso6b. Jednoczesnie prognoza postuluje do 2003 r.
wzrost ludno$ci wojewodztwa w wieku produkcyjnym o 72,2 tys. osob i 0 95,4 tys. os6b do
roku 2008 wzgledem roku 1998.

Prognoza dla ludno$ci mieszkajacej w miastach postuluje wyrazny w nich spadek
liczby ludnosci przedprodukcyjnej, o 54,2 tys. do roku 2003 i o 83,7 tys. do roku 2008
wzgledem roku 1998. Jednoczes$nie wzrost ludnosci miejskiej w wieku produkcyjnym
zaznaczy si¢ tylko do roku 2003, o 40,3 tys. w stosunku do stanu z 1998 r. i w zasadzie nie
wystapi on w nastepnym pigcioleciu tj. do roku 2008. Ten ostatni wniosek implikuje struktura
wieku ludnosci miejskiej regionu, moze on si¢ zdezaktualizowa¢ w nastgpstwie znaczacego
naptywu ludno$ci do miast w tym okresie.

Prognoza dla obszaréw wiejskich wojewodztwa na rok 2003 zaktada niewielki spadek
liczby ludnosci w wieku przedprodukcyjnym  (dluzej trwat na nich ostatni wyz
demograficzny), o 20 tys. 0sob wzgledem roku 1998 a w odniesieniu do ludno$ci w wieku
produkcyjnym wzrost o 31,8 tys. os6b. Odpowiednie wielkosci prognozowane na tych
obszarach na 2008 r. sa nastepujace 35,5 tys. 1 53,9 tys. 0sob.

Podobne oszacowania dla wojewddztwa uzyskane przy zsumowaniu danych z prognoz
dla powiatow nieznacznie rdznia si¢. W tym ujeciu spadek liczby ludnosci w wieku
przedprodukcyjnym w regionie do roku 2003 szacowany jest na 78 tys., natomiast wzrost
ludno$ci w wieku produkcyjnym o 55,6 tys. wzgledem roku 1998.

Prognozy standw ludnosci w wieku przedprodukcyjnym i produkcyjnym na rok 2003
dla powiatéw regionu oparto o powiatowe struktury ptci 1 wieku w roku 1998 i powiatowe
parametry zmian naturalnych ludnosci z roku 1999 (tab. 2, rys. 1, 2 1 3).

Najwigksze przyrosty ludnosci w wieku produkcyjnym w wymiarze wzglednym
prognozuje si¢ w powiatach: tucholskim, s¢polenskim, grudziadzkim, chelminskim
1 torunskim, rzedu 6-7% stanow tej kategorii ludnosci w 1998 r., za$ najnizszy jej wzrost
prognozowany jest w miescie Bydgoszczy i powiecie wiloctawskim, w wielkosci 2-3%.

Najwicksze bezwzgledne przyrosty ludnosci w wieku produkcyjnym w stosunku do tej
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ludnosci w roku 1998 maja wystapi¢ w: miescie Toruniu 5,6 tys., miescie Bydgoszczy 5,4
tys., natomiast wsrdéd powiatéw ziemskich w : inowroctawskim 5,1 tys., §wieckim 3,1 tys.,
bydgoskim 1 torunskim po 2,9 tys., brodnickim 2,5 tys. Najnizszy wzrost bezwzgledny
w stosunku do 1998 r. prognozowany jest w powiatach radziejowskim i wabrzeskim o okoto

900 o0s6b.

III. Komentarz

Powyzsze prognozy postuluja zmiany stanow ogétu ludnosci w kategoriach
wiekowych przedprodukcyjnej tj. 0 - 17 lat i produkcyjnej tj. 18 — 59 lat dla kobiet 1 18 — 64
lata dla m¢zczyzn. Uwzgledniaja one nie tylko starzenie ludnos$ci a wigc jej przemieszczanie
si¢ na osi wieku w latach 1998 — 2003, (dla wojewodztwa do 2008), ale rdwnoczesnie
zachodzace w tej ludnosci jej naturalny przyrost i naturalne zejScia zwlaszcza wsrdd
ludnosci produkcyjnej. Jezeli rozpatrywa¢ w sposob arytmetyczny przemieszczenia na osi
wieku to w $wietle struktury ptci i wieku z 1998 r. w okresie 5 lat tj. do konica 2003 r. wiek
produkcyjny osiagnie 187 tys. mieszkancow regionu, za§ do granicy wieku poprodukcyjnego
winno dotrze¢ 87 tys. jego mieszkancow. Owe 100 tys. byloby arytmetycznym przyrostem
gdyby nie to, ze wsrod ludnosci w wieku aktywno$ci zawodowej wystepuja naturalne
1 losowe zej$cia.

Z punktu widzenia sytuacji na rynku pracy wazne sa zarowno zmiany w koncowej
czesci przedzialu wiekowego produkcyjnego jak i te, ktore pojawiaja si¢ w jego czesci
poczatkowej. Osiagajacy wiek emerytalny zwalniaja miejsca pracy, ale wskaznik aktywnosci
zawodowej mieszkancow begdacych w koncowej dekadzie wieku produkcyjnego nie jest
najwyzszy. Natomiast osiagajacy wiek produkcyjny na ogdt wszyscy zamierzaja by¢
zawodowo aktywnymi, chyba ze kontynuuja nauke odktadajac w czasie moment
zatrudnienia.

W latach 1998 — 2003 wiek lat 18 osiagnie w regionie 187,3 tys. jego mieszkancow,
srednio w roku 36 tys. mtodych ludzi. W 1999 r. byto to doktadnie 36 tys., do konca 2000 r.
kolejne 38 tys. Jakie bylo rozdysponowanie wigkszej czgsci tej zbiorowosci, bowiem rok
2000 trwa. Czes¢ sposrod tej mlodziezy zapewne kontynuuje nauke, w okresie od poczatku
roku do konca miesigca pazdziernika w urzedach pracy zarejestrowato si¢ 24,3 tys.
absolwentow (w catym roku 1999 — 25,8 tys.), a w koncu pazdziernika bylo ich w rejestrze

9,3 tys. (na koncu roku 1999 — 8,2 tys.), by¢ moze jakas czes¢ jest w tym rejestrze ujeta jako
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statystyczny 18-letni bezrobotny. Rejestr bezrobotnych opuscito gdyz znalazto zatrudnienie
8,8 tys. absolwentéw w roku 19991 6,7 tys. w okresie 10 miesigcy 2000 r.

Z informacji WUP za rok 1999 i konczacy si¢ rok 2000 wynika, wigkszos¢ mtodziezy
osiagajaca wiek aktywnosci zawodowej 1 na ogot majaca status absolwenta nie znajduje
zatrudnienia i zglasza si¢ do urzedow pracy. Jakkolwiek bezrobotni pomigdzy 18 a 24 rokiem
zycia utrzymuja w strukturze ogotu bezrobotnych wzglednie stata proporcje 30 — 31% to
jednak byta to w ostatnich latach grupa rosnaca (39,9 tys. w 1998 r., 52,5 tys. 10.2000 r.).

Przyrost niezle przygotowanych do dziatalno$ci zawodowej mtodych ludzi znacznie
przewyzsza tworzony w regionie popyt na pracg. I nawet jezeli czg$¢ sposréd nich
zagospodarowuje nowe miejsca pracy, inna czg$¢ zastgpuje starszych nierzadko eliminujac
ich z pracy, to w ogdlnym bilansie ich znaczacy wzrost ilosciowy ttumaczy obecna, gigboka
nierownowagg regionalnego i lokalnych rynkow pracy. W najblizszych latach, co wynika
z przedstawionej prognozy na lata 1999 — 2003 a wiasciwie obecnie juz lata 2001 — 2003,
tendencja ta moze ulec wzmocnieniu osiagajac swoista kulminacje wtasnie w tym okresie.
Jest to oczywiScie wizja implikowana demograficzng charakterystyka obecnych zasobdéw

pracy w regionie.
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TAB.1. DYNAMIKA I PROGNOZA ZMIAN LUDNOSCI
W WIEKU PRZEDPRODUKCYJNYM I PRODUKCYJINYM.

1995 1998 2003 2008
Kategorie obszarow
przedprodukcyjna produkcyjna przedprodukcyjna produkcyjna przedprodukcyjna produkcyjna przedprodukcyjna produkcyjna
591 411 552 899 478 292 432 837
Osoby 1230475 1265 864 1338 098 1361317
Wojewddztwo
ogotem Odsetki 107,8 100,0 86,5 78,3
gdy 97,2 100,0 105,7 107,5
1998 = 100%
321 322 267 117 237 559
Osoby 814 862 855239 856 388
Miasta
wojewodztwa Odsetki 100,0 81,1 74,0
ody 100,0 105,0 105,1
1998 = 100%
231577 211575 196 078
Obszary Osoby 451 002 482 859 504 929
WOVJ.V;:ZEI;W Odsetki 100,0 91,4 84.7
gdy 100,0 107,0 111,9
1998 = 100%

Dla 19951 1998 r. dane GUS, dla 2003 i 2008 prognoza autora.
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TAB. 2. DYNAMIKA I PROGNOZA STANU LUDNOSCI
W KATEGORIACH WIEKOWYCH PRZEDPRODUKCYJNEJ I PRODUKCYJNEJ.

Powiaty tucholski swiecki sgpolenski | nakielski | bydgoski zninski mogilenski | inowroctawski | Inowroctaw M. | Bydgoszcz M.
- 1995 Osoby 14914 29 589 13299 26278 24 831 21125 14 020 48 400 21639 95 841
= % 103,8 106,1 106,0 105,6 103,7 107,0 105,7 107,6 108,6 109,5
o~
=T
o 1998 Osoby 14 371 27 893 12 538 24 888 23 948 19 747 13243 44 973 19915 87 504
; §, 100% 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
25
S 3 2003 Osoby 12 558 24 599 11 043 23 556 21182 17 517 11 661 38 032 16 056 72 292
E E % 87,4 88,2 88,1 94,6 88,4 88,7 88,0 84,5 80,6 82,6
3
8 Zmi
= miana ) ) ) ) i ) i ) ) )
1998 - 2003 Osoby 1813 3294 1495 1332 2 766 2 230 1582 6 941 3 859 15212
= 1995 Osoby 26 550 57974 23223 48 254 47797 41 351 27242 99 821 47 980 237514
E % 96,7 97,1 97,2 96,7 94,6 96,8 97,8 97,5 97,1 97,5
g3
-§ % 1998 Osoby 27 409 59 675 23 884 49911 50 501 42 736 27 853 102 355 49 425 243 462
g ﬁ 100% 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
M
S —
5 g 2003 Osoby 29372 62 795 25598 51420 53 463 44 882 29 134 107 510 51274 248 871
B ® % 107,2 105,2 107,2 103,0 105,9 105,0 104,6 105,0 103,7 102,2
Qo
\é =
= Zmiana
5
3 1998 - 2003 Osoby 1963 3120 1714 1509 2962 2 146 1281 5155 1 849 5409

Dla 19951 1998 r. dane GUS, dla 2003 prognoza autora.
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TAB. 2. DYNAMIKA I PROGNOZA STANU LUDNOSCI
W KATEGORIACH WIEKOWYCH PRZEDPRODUKCYJNEJ I PRODUKCYJNEJ.

Powiaty | grudziadzki | chelminski | wabrzeski brodnicki golubslr<0—. torunski Torun M. | Brodnica M. | Grudziadz M.
dobrzynski

- 1995 Osoby 12 445 16 158 10578 23 548 13938 24 676 53182 8491 28 075

-‘:" % 105,9 106,1 105,6 105,3 104,7 103,8 109,8 106,0 109,8
o
5 < 1998 Osoby 11749 15225 10014 22358 13 305 23 767 48 406 7933 25 549
; é 100% 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
S5
g3 2003 Osoby 10 774 13261 9011 19 656 12 281 21327 39 564 6518 20536
E @ % 91,7 87,1 90,0 87,9 92,3 89,7 81,7 82,2 80,4

=2

g Zmi

5 miana i i ) ) i ) i ) i

1998-2003 Osoby 975 1 964 1003 2702 1024 2 440 8 842 1415 5013

g 1995 Osoby 22077 30 364 20 364 41 632 25201 45 402 127 488 15767 61519
2 % 97,9 97,3 97,3 97,2 96,8 95,3 96,7 95,4 98,2
53
-§ % 1998 Osoby 22 558 31196 20987 42 842 26 019 47 657 131 861 16 521 62616
= °$ 100% 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
2
4 -
53 2003 Osoby 24 002 33129 21876 45 328 27 342 50614 137 510 17 796 65111
e % 106,4 106,2 104,2 105,8 105,1 106,2 104,3 107,7 104,0
O
\é =
4= Zmiana
S
3 1998-2003 Osoby 1 444 1933 889 2 486 1323 2957 5649 1275 2495

Dla 1995 i 1998r. dane GUS, dla 2003 prognoza autora.
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TAB. 2. DYNAMIKA I PROGNOZA STANU LUDNOSCI
W KATEGORIACH WIEKOWYCH PRZEDPRODUKCYJINEJ I PRODUKCYJNEJ.

. rypinski lipnowski aleksandrowski | radziejowski | wloctawski | Wioctawek M.
Powiaty

- 1995 Osoby 13 794 21 040 15624 12 881 24 379 32 796

= % 107,1 103,7 105,6 105,7 95,8 91,3

[\
= 1
§ = 1998 Osoby 12 872 20 287 14 793 12 190 23369 29 940
; g 100% 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
2z
e+ 2003 Osoby 11722 18 968 12 883 10 876 21585 25338
E E % 91,0 93,5 87,1 89,2 92,4 84,6

S,

3

= Zmiana

g, _ - - - - -

1998 - 2003 Osoby 1150 1319 1910 1314 1784 4 602

g 1995 Osoby 25443 37992 32 591 25074 49 496 76 106
c: % 97,7 97,6 97,4 99,5 98,3 97,1
P
-§ % 1998 Osoby 26 034 38922 33 456 25206 50 329 78 395
g, Zi 100% 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
g%
=3 2003 Osoby 27 152 40 975 34 592 26 051 51715 81 235
2 é % 104,3 105,3 103,4 103,3 102,7 103,6
A 1
€=
£ Zmiana
5 1998 - 2003 Osoby 1118 2053 1136 845 1386 2 840

Dla 19951 1998 r. dane GUS, dla 2003 i prognoza autora.
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Wiodzimierz Trzeciak

Centrum Metodyczne Informacji
i Poradnictwa Zawodowego
Krajowego Urzedu Pracy

ZMIANY W SWIECIE ZAWODOW

Migdzynarodowe gremia specjalistow traktuja obecne zycie zawodowe cztowieka jako
trwajacy cale zycie proces uczenia si¢ 1 rozwoju, ktory musi by¢ wspierany przez odpowiednie
doradztwo zawodowe. Doradcy zawodowi powinni umie¢ sprosta¢ tym wyzwaniom. Musza
z jednej strony stymulowac¢ jednostki do ustawicznego ksztalcenia sig, a z drugiej - $ledzi¢
zmieniajace si¢ wymagania stawiane przez pracodawcow kandydatom do pracy. Pracodawcy
bowiem oczekuja od przysztych pracownikow gotowosci do permanentnego uczenia sig,
doskonalenia dotychczasowych kwalifikacji 1 nabywania nowych umiejgtnosci. Obserwujac
zmiany w przygotowaniu zawodowym, zatrudnieniu i pracy, szczegdlna wage przyktada si¢ do
kompetencji pracownikéw. Mowiac o kompetencjach zawodowych mamy na mysli
umiej¢tnosci, ktore uzewngtrzniaja si¢ w dzialaniach sprawnych, efektywnych i celowo
zorganizowanych. Pozostalym elementem kompetencji jest wiedza, a takze wynikajace z niej
rozumienie i do§wiadczenie. Oprocz kompetencji zawodowych istotne sa takze umiejgtnosci
pozazawodowe przydatne w pracy, takie jak: zespdt umiejetnosci spotecznych obejmujacych
m.in. komunikowanie si¢ 1 wspotdziatanie w grupie, umiej¢tnos¢ ustawicznego uczenia sig,
umiejetno$¢ radzenia sobie z zachodzacymi przeobrazeniami, co oznacza nie tylko
przystosowanie si¢ do coraz bardziej skomputeryzowanego srodowiska pracy, ale takze do
szerokiego zakresu nowych technologii i zmian organizacyjnych. '

Jezeli zatem uwzglednimy konkurencyjnos¢ gospodarki rynkowej, wymuszajacej
wysoka jako$¢ produktow i ushug i towarzyszaca jej rywalizacj¢ na rynku pracy, koniecznos$cia
staje si¢ aktywno$¢ edukacyjna pracownika oraz jego elastyczno$¢ zawodowa. Z punktu
widzenia rozwoju zawodowego jednostki wszelkie zmiany w realiach $wiata pracy maja istotne
znaczenie. Rozwdj zawodowy przebiegajacy wedlug schematu : wybdr zawodu - nauka
zawodu - wejScie w zawod - adaptacja zawodowa - stabilizacja w zawodzie - wycofanie

si¢ z zawodu - u wspotczesnych ludzi znacznie si¢ komplikuje.

' Kurek E. : Znaczenie pozazawodowych umiejetnosci dla rozwoju cztowieka, w : Pedagogika Pracy, Instytut
Technologii i Eksploatacji, Radom 1999, nr 34, str. 30
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Zdaniem K. Czarneckiego i S. Karasia *, sam wybér zawodu, jak i motywacja do
podjecia pracy, stwarzaja jednostkom wiele problemdéw, poniewaz w sytuacji niepewnosci
trudno o trafne decyzje zawodowe. Ponadto decyzje o wyborze kierunku ksztalcenia 1 zawodu
przestaly by¢ domena okresu mtodosci. Sam rynek pracy i ograniczona liczba oferowanych
stanowisk pracy wymusza na jednostce kilkakrotne w ciagu swojego zycia zawodowego
rozwiazywanie problemow decyzyjnych dotyczacych doskonalenia zawodowego badz zmiany
zawodu.

Ponadto, jedna z kluczowych faz rozwoju, ktora dotyczy ,,wejscia” w zawod, czesto jest
odraczana, gdyz coraz trudniej uzyskac pracg niezwlocznie po zakonczeniu edukacji szkolnej.
Takze proces adaptacji zawodowej ulega zaktoceniom, bowiem trudno méwi¢ o identyfikacji
zzawodem w sytuacji, gdy kompetencje pracownika przestaja przystawaé¢ do wymagan
nowych technologii i zmian organizacyjnych. Technologie informacyjne stwarzaja nowe
mozliwo$ci zatrudnienia i zmniejszanie si¢ tradycyjnych miejsc pracy. Juz teraz mozna
zauwazy¢: wzrost liczby o0sob pracujacych na wilasny rachunek, zanik $redniego szczebla
zarzadzania, rozpad wielu przedsigbiorstw na rzecz zlecania prac na zewnatrz, a takze
migdzynarodowa ruchliwo$¢ pracy i przedsigbiorstw przy zrastaniu si¢ rynkow pracy

w Europie.

Jakie to ma znaczenie dla planowania i rozwoju indywidualnych karier zawodowych ?

Jak juz wspomniano, technologia informacyjna wywarta 1 wywiera silny wptyw na tres¢
pracy. W zwiazku z szeroka komputeryzacja $wiata pracy wzrasta zapotrzebowanie na
umiejetnosci postugiwania si¢ danymi. Mowiac o pracy z danymi trzeba si¢ odnie$s¢ do
podziatu §wiata zawoddw na trzy wielkie grupy:

- praceg z danymi (zbieranie, przechowywanie i przetwarzanie informacji ),

- prace z ludzmi (obcowanie z ludzmi ),

- praceg z rzeczami, przedmiotami (postugiwanie si¢ narzedziami, maszynami itp. ).
Podstawa tego podziatu jest stwierdzenie, ze gléwne zadania, wykonywane w jakimkolwiek
zawodzie mozna podzieli¢ na ww. trzy grupy. Profesor T. Nowacki * stwierdza, Ze te trzy
grupy zadan wystepuja w kazdym zawodzie w inny sposob. Jako przedmiot zadan zwiazanych
z danymi wystepuja wiadomosci, wiedza, przedstawienia i wyobrazenia, sposoby ujecia

informacji. Zyskuje si¢ je przez obserwacje¢, poszukiwanie, myslenie.

2 Czarnecki K., Kara$ S.: Profesjologia w zarysie. Radom, 1996r.
> Nowacki T. : Zawodoznawstwo, Instytut Technologii Eksploatacji Radom 1999, str. 227
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Dane posiadaja znaczenie, cho¢ nie sa uchwytne fizycznie, gdyz wyrazaja sig
w symbolach, stlowach, cytatach, a takze w myslach, pojeciach i ich zwiazkach. Obecnie
w Polsce wyraznie wida¢ wplyw rozwoju techniki na rodzaj kwalifikacji. Jak wiadomo,
zadania wykonywane w pracy réznig si¢ stopniem ztozonosci, niektore czynno$ci maja
charakter podstawowy, inne sa bardziej ztozone. W pracy z danymi najprostsza funkcja
pracownicza jest porownywanie a synteza - funkcja najbardziej ztozona.

Z punktu widzenia poradnictwa zawodowego oznacza to, ze w wigkszo$ci przypadkow
zawody wymagajace wykonywania ztozonych czynno$ci (np. syntetyzowania) wymagaja
wyzszego wyksztatcenia lub dlugotrwatego szkolenia. W badaniach amerykanskich
stwierdzono, ze praca z danymi wymagajaca syntetyzowania, wymaga od pracownika
posiadania odpowiedniego poziomu uzdolnien poznawczych obejmujacych: ogdlna zdolnos¢
do uczenia si¢, uzdolnienia werbalne 1 rachunkowe.

Wazrasta takze zapotrzebowanie na zawody, w ktéorych przewazaja czynno$ci
wymagajace kontaktu z ludzmi. Takie umiej¢tnosci spoteczne, jak kierowanie
wspotpracownikami, umiejetnos¢ przekonywania, umiejg¢tnos¢ podejmowania decyzji,
wrazliwos¢ na sprawy dotyczace stosunkéw miedzyludzkich, komunikacja werbalna,
umiejetnos¢ prowadzenia negocjacji itp. ulatwiaja wykonywanie zadan pracowniczych.
Umiejetnosci spoteczne maja swoje podtoze we wilasciwosciach osobowych jednostki 1 stuza
kooperacji w zespotach pracowniczych, gdyz pracownik nie jest wylacznie pewna struktura
umiej¢tnosci ale czastka zlozonego procesu spotecznego. Rozwdj zawoddéw w sferze ustug
stwarza zapotrzebowanie na umiejgtnosci spoteczne.

Wraz z rozwojem zawodow zwiazanych z danymi i ludzmi, gléwne ubytki zawodow
nastgpuja w produkcji, a wigc obejmuja zawody zwigzane z rzeczami. Restrukturyzacja
gornictwa 1 hutnictwa jest przyktadem tych przeobrazen. Wysitek fizyczny zastgpuje
kompleksowa automatyzacja. Z punktu widzenia poradnictwa zawodowego oznacza to
zmniegjszenie zapotrzebowania na umiej¢tnosci manualno-praktyczne.

Zdolnosci psychomotoryczne takie jak koordynacja ruchowa, zreczno$¢ palcow,
zrgcznos$¢ rak wilasnie odnosza si¢ do zawodow, w ktérych przewazaja czynno$ci zwigzane
Z rzeczami.

Zmiany w tre$ci pracy, zmiany na rynku pracy, wymuszaja zmiang naszych zachowan.

* Lamb R., Hurst P., Kennedy R. : Interpretacja i wykorzystanie testow uzdolnien i zainteresowan w
poradnictwie zawodowym Departament Pracy Stanéw Zjednoczonych, maj 1996r. materialy powielone
Krajowego Urzedu Pracy
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Jak juz wspomniano, pracodawcy coraz powszechniej zadaja, aby absolwenci szkot
posiadali okreslone kompetencje umozliwiajace nie jako ,,z marszu” podejmowanie zadan
zawodowych na stanowiskach pracy i wykonywanie ich zgodnie ze standardami jako$ci.
W praktyce okazuje sig¢, ze dotychczasowe wyksztatcenie zdobywane przez absolwentow
w tradycyjnym systemie szkolnym nie przygotowuje ich do podjecia pracy na wielu
stanowiskach, a rdwnoczesnie na rynku pracy brakuje pracownikéw posiadajacych specyficzne
umiej¢tnosci, ktore mozna zdoby¢ jedynie na drodze do§wiadczenia zawodowego. Przyktadem
nowego podejscia do oceny kompetencji staty si¢ bilanse kompetenc;ji.

Czym jest bilans kompetencji? Bilans kompetencji jest préba uporzadkowania
samowiedzy cztowieka o dotychczasowych doswiadczeniach zwiazanych z réznymi sferami
jego aktywnosci: edukacyjna, praca, dzialalno$cia spoleczna. > Kompetencje natomiast
okre§la si¢ mianem ustalonych zbioréw wiedzy 1 umiejgtnosci, typowych zachowan,
standardowych procedur, sposobow rozumowania, ktére mozna zastosowa¢ bez nowego

6 Zdaniem ekspertow francuskich, czlowiek uczy si¢ przez cate zycie a

uczenia sie.
do$wiadczenie zawodowe jest jedynym sposobem zdobycia kompetencji, ktorych nie daja
dyplomy. Pojawia si¢ bowiem konieczno$¢ analizy elementéw sktadajacych si¢ na
doswiadczenie kandydata do pracy. Wiasnie doswiadczenie danej osoby laczace wymiar jej
zycia osobistego, szkolnego izawodowego stanowi najlepsza podstawe oceny wlasnych
wiadomos$ci ogoOlnych oraz umiejgtnosci praktycznych i1 zdolnosci. Bilanse kompetencji
umozliwiaja jednostce uswiadomienie sobie w petni wlasnych kompetencji zawodowych, w
tym takze tzw. kompetencji czastkowych, nabywanych w pracy i nie zatwierdzanych przez
zadna, uprawniong do tego instytucje. Pozwalaja takze odnie$¢ swoje kompetencje do potrzeb
1 mozliwosci rynku pracy oraz utatwi¢ jednostce opracowanie projektu zawodowego.
Przedsigbiorstwa przywiazuja do tych kompetencji pozaszkolnych, odmiennych od
wiedzy nabytej w tradycyjnym ksztalceniu oraz wigksza wage. Dzieje si¢ tak dlatego, ze
srodowiska pracy sa specyficzne i wymagaja zdobywania precyzyjnych kompetencji,
a zwlaszcza kompetencji w dziedzinie zarzadzania i stosunkow miedzyludzkich, zdolnosci do
pracy zespotowej, rozwiazywania konfliktow, zachowania zimnej krwi w sytuacjach
stresowych, a tego - jak twierdzi profesor Claude Lévy — Leboyer ' - nie mozna nauczy¢ si¢

w szkole, natomiast w wykazach wymagan charakteryzujacych stanowiska pracy do

> Gieorgica — Morys G. : Bilans kompetencji - nowe narzedzie planowania i zarzadzania kariera zawodowa.
Narodowe Obserwatorium Ksztalcenia i Szkolenia Zawodowego, Warszawa 2000r. str. 18

6 tamze str. 18

7 Lévy — Leboyer C.: Kierowanie kompetencjami Bilanse doswiadczen zawodowych. POLTEXT,
Warszawa 1997, str. 8
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obsadzenia przez pracownikOw maja coraz wigksze znaczenie. Problem kompetencji zwiazany
jest z atomizacja kwalifikacji zawodowych. Pojedyncze kwalifikacje, czy tez kwalifikacje
czastkowe, nabywane sa w trakcie wykonywania pracy na réznych stanowiskach pracy. Stad
tez ocena ich w trakcie bilansow kompetencji pozwala realizowac strategie przedsigbiorstw.
Dzigki inwentaryzacji potencjatu posiadanych kompetencji przedsigbiorstwa moga sprostac
wymaganiom konkurencyjnosci.

Wystgpujaca 1 prognozowana tendencja procesOw transformacyjnych zawodow
wskazuje, ze poszukiwani bgda pracownicy odznaczajacy si¢ réoznorodnymi kompetencjami,
elastyczni w ich stosowaniu i poszukiwaniu mozliwosci ich ciaglego nabywania. Szybko
postepujaca ewolucja zawodow, ich powstawanie i schylek pokazuja, ze cztowiek musi by¢
gotowy do zmian. Musi zna¢ swoje mocne i stabe strony, doskonali¢ wtasne i nabywac nowe
kompetencje. Musi by¢ elastyczny i musi sie¢ uczyé przez cate zycie. Zyjemy bowiem w
czasach przys$pieszenia rozwojowego, gdzie potencjat ludzi jest najistotniejszym czynnikiem
rozwoju przedsigbiorstw. Znajomo$¢ zasad i metod rozwoju i wzbogacania personelu pozwala
realizowaé strategi¢ firmy. Pracodawcy beda klas¢ nacisk na kierowanie karierami
pracownikow przypisujac szczeg6lna role doswiadczeniom w aktywnej dziatalno$ci

1 znaczeniu obrazu wilasnego, jaki kazdy cztowiek tworzy o swoich mozliwosciach.
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ZMIANY W STRUKTURZE ZAWODOWEJ I ICH SPOLECZNE KONSEKWENCJE

We wspoélczesnych spoteczenstwach aktywnos¢ zawodowa jest podstawowym
zrédlem utrzymania przewazajacej czgs$ci ludnosci. Jest tez sposobem na osiaganie okreslonej
pozycji spotecznej. Z kolei miejsce z zawodowym podziale pracy silnie ksztaltuje postawy
ludzi 1 ich zyciowe orientacje (Stomczynski i inni 1996). Zawdd, z indywidualnego,
jednostkowego punktu widzenia jest wigc jedna z najwazniejszych, substancjalnych kategorii
zyciowych.

Patrzac z makrospotecznego punktu widzenia, mozna powiedzie¢, Ze system
zawodowy jest jedna z podstawowych osi integrujacych i strukturalizujacych spoteczenstwo.
Istota tej zaleznos$ci polega na tym, ze wypetnianie okre§lonych rol zawodowych wptywa na
zajmowanie przez jednostki okreslonych pozycji spotecznych (Domanski 1991). Aktywny
wplyw kategorii zawodowych na ksztattowanie si¢ podzialdéw spotecznych ogniskuje sig
wokot zasad rekrutacji do zawodow, regut wynagradzania, przebiegu kariery, awansu
zawodowego, spotecznego prestizu zawodu itp. Wpltyw systemu zawodowego na strukture
spoteczna jest wypadkowa oddziatywania wielu mechanizméw zaré6wno natury uniwersalnej,
jak takich, ktorym podlegaja tylko poszczegdlne kategorie zawodowe. Rezultaty wielu analiz
pokazuja, ze istnieja odrgbne rynki pracy dla poszczegolnych grup zawodowych, specyficzne
zasady dystrybucji zarobkéw na tych rynkach i rézne wzorce karier zawodowych. Zatem
struktura zawodowa 1 odpowiadajaca jej stratyfikacja spoteczna we wspotczesnych
spoleczenstwach charakteryzuja si¢ duza ztozonoscia.

Zawodowy podziat pracy stwarza mozliwos¢ dynamizowania gospodarki
i zaspokajania potrzeb spotecznych, poniewaz uklady rél zawodowych funkcjonuja na
zasadach odpowiadajacych logice rozwoju spoleczno-ekonomicznego. 1 z takiej dluzszej
historycznej perspektywy chciatabym spojrze¢ na kwesti¢ struktury zawodowej 1 jej

spolecznych konsekwencji.
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Dla zrozumienia wagi struktury zawodowej dla funkcjonowania wspodtczesnych
spoleczenstw istotne jest odwotanie si¢ do rewolucyjnej zmiany jaka dokonata si¢ wraz
z przejsciem od spoteczenstwa przedindustrialnego do spoleczenstwa industrialnego. Zmiana
ta byla rewolucyjna z punktu widzenia jej skutkéw, natomiast nastgpowata ona w ré6znym
czasie 1 w roznym tempie w réznych miejscach $wiata. Uogolniajac, mozna przyjac, iz
w krajach z kregu atlantyckiego proces ten rozpoczal si¢ w potowie XVIII wieku a zakonczyt
sto lat pdzniej. Ogolne charakterystyki obu typow spoteczenstw, podstawowe procesy
spoleczne prowadzace do przejscia od jednego typu do drugiego oraz ich spoteczne

konsekwencje zostaty przedstawione na schemacie 1.

SPOLECZENSTWO
PRZEDINDUSTRIALNE INDUSTRIALNE
Rolnicze Przemystowe
Produkcja na wtasne potrzeby Produkcja na rynek
Sita wlasna i zwierzeca Mechanizacja
Mate jednostki produkcyjne Duze jednostki produkcyjne
Produkcja w obrebie rodziny Przedsigbiorstwa produkcyjne
Wymiana osobista Wymiana na rynku
Spotecznos¢ wiejska Spotecznos¢ miejska
Pozycja spoleczna przypisana Pozycja osiagana

PODSTAWOWE PROCESY SPOLECZNE
=

Zmiana struktury spoleczne;j
Zmiana systemow politycznych
Urbanizacja
Postep technologiczny
Sekularyzacja

KONSEKWENCJE SPOLECZNE TYCH PROCESOW
=

oddzielenie miejsca pracy od miejsca zamieszkania
podzial pracy prowadzacy do waskiej specjalizacji
powstanie systemu edukacji
biurokratyzacja zarzadzania procesami produkcji

schemat 1

52



To wlasnie w ramach porzadku charakterystycznego dla spoleczefistw industrialnych
zawdd 1 zwiazana z nim pozycja spoteczna, tak w kategoriach jednostkowych jak
1 spotecznych, uzyskaty taka range. W skrdcie opisze proces do tego prowadzacy.

Spoleczenstwa przedindustrialne byly spoteczno$ciami wiejskimi (wigkszo$¢ ludnos$ci
zamieszkiwala tereny wiejskie), ktore gtéwnie zajmowaty si¢ rolnictwem lub rzemiostem.
Produkcja ta odbywata si¢ w obrgbie rodzin wykorzystujacych rece do pracy wszystkich
cztonkow rodziny badz zwierzat gospodarskich w naturalnym cyklu zwiazanym z przyroda
(pory dnia i roku) oraz religia. Cztowiek rodzit si¢ w okreslonej rodzinie 1 w niej uczyt si¢
wszystkich regul Zycia i pracy oraz na ogo6t nie zmienial miejsca zamieszkania przez cale
zycie, nie mial tez szans na awans spoteczny (przypisanie do klasy pochodzenia). Wielko$¢
produkcji miata stuzy¢ przede wszystkim zaspokojeniu potrzeb i1 zobowiazan rodziny
a wymiana miata charakter osobisty.

Proces uprzemystowienia przyniost rewolucyjne zmiany w tym stylu Zycia i pracy.
Powstaly wyspecjalizowane instytucje pracy (fabryki), zatrudniajace wielu pracownikow,
produkujace wiele towaréw w sposdb zmechanizowany. Powstat rynek wymiany towarow.
Ludzie migrowali ze wsi do miast w poszukiwaniu pracy. Proces produkcji zostat podzielony
na szereg etapdéw, prostych czynnosci, do ktérych mozna byto tatwo przyuczy¢ nowych
pracownikow. Spoteczne konsekwencje tych zmian byly daleko idace. Nastapito oddzielenie
miejsca pracy od miejsca zamieszkania, zycie zaczgto si¢ sktada¢ z dwodch stosunkowo
niezaleznych sfer — prywatnej 1 zawodowej. Spoleczny podzial pracy i jej specjalizacja
doprowadzily do wyksztatcenia si¢ struktury zawodowej. Powstaly specjalne instytucje
przygotowujace do okreslonego zawodu — powstat system edukacji.

Wraz z rozwojem spoteczenstw industrialnych zdobyte wyksztatcenie, zawdd w coraz
wigkszym stopniu decydowaly o miejscu jednostki w spoleczenstwie otwartym o osiaganej
pozycji spotecznej. To wlasnie mozliwos¢ awansu spotecznego poprzez uzyskany zawod
stanowi o jego szczegodlnej randze indywidualnej 1 spoteczne;.

Jednoczesnie od lat 70-tych trwa dyskusja i pojawiaja si¢ analizy pokazujace, ze jako
ludzkos¢ wchodzimy w etap kolejnej wielkiej zmiany. Mowa tu o koncepcjach globalnej
wioski - Marshalla McLuhana, trzeciej fali — Alvina Tofflera (Toffler 1980), spoteczenstwa
wiedzy — Petera Druckera, III sektora — Lindy Groff czy wreszcie spoleczenstwa
postindustrialnego Daniela Bella (Bell 1973) i Alaina Touraina (Touraine 1974). Jesli zmiany
spoteczne, opisane w tych koncepcjach, beda miaty réwnie rewolucyjny charakter — a nie ma

zadnych powodow aby sadzi¢, ze tak nie bedzie — jak w trakcie poprzedniej zmiany, to warto

53



juz dzi§ zwroci¢ uwage na konsekwencje postepujacej rewolucji, przynajmniej te, ktore
jestesmy w stanie juz dostrzec lub przewidziec.

Zyjemy zatem w spoleczenstwie w transformacji, rozumianej nie tylko jako przejscie
z socjalizmu do kapitalizmu. Niezaleznie od tempa nastgpujacych zmian jeszcze dos¢ dtugo
bedziemy funkcjonowaé w spoteczenstwie o cechach charakterystycznych dla etapu
przemystowego i1 poprzemystowego. Warto zatem wiedzie¢ i rozumie¢ co odchodzi do
przesziosci a co jest przyszilo$cia, warto na t¢ przysztos¢ si¢ odpowiednio przygotowac.
Proponuj¢ aby blizej zanalizowaé cechy istotne dla obu typoéw spoteczenstw, procesy
zachodzace w ramach przechodzenia od jednego do drugiego typu oraz ich spoleczne
konsekwencje. Skupi¢ si¢ na kwestiach zwigzanych bezposrednio ze struktura zawodowa
jednakze rozumiana w szerszym socjologicznym kontekscie. W skrocie wszystkie te elementy

przedstawione sa na schemacie 2.

SPOLECZENSTWO
INDUSTRIALNE POSTINDUSTRIALNE
Sektor produkcji Sektor ustug
Surowce Wiedza
Duze jednostki produkcji Mate organizacje
Centralizacja Decentralizacja
Fordyzm Postfordyzm
Praca ‘ogtupiajaca’ Praca ‘wzbogacajaca’
Teoria zarzadzania X Teoria zarzadzania Y

PODSTAWOWE PROCESY SPOLECZNE
=

Zmiany struktury spotecznej
Globalizacja
Rozwdj nauki
Zmiany polityczne ?

KONSEKWENCJE SPOLECZNE TYCH PROCESOW
=

wiedza jako wyznacznik pozycji spotecznej
konieczno$¢ elastycznosci zawodowej
wzrost niepewnosci zatrudnienia
praca dobrem rzadkim
zmiany systemu edukacji

schemat 2
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Zatem w spoteczenstwie postindustrialnym dominujacym bedzie sektor uslug a nie
sektor produkcji przemystowej. Co oznacza, ze wigkszo$¢ dochodu narodowego bedzie
wytwarzana w ustugach i w nich tez bgdzie zatrudniona najwigksza liczba oséb. Trend ten jest
juz wyraznie widoczny w krajach wysoko rozwinigtego kapitalizmu. Wobec tego zawody
zwiazane ze $wiadczeniem ustug mozna traktowac jako przyszto$ciowe, pamigtajac o tym, ze
bedzie si¢ zmienial ich charakter. Liczy¢ si¢ réwnoczes$nie trzeba z zanikaniem pewnych
zawodoéw zwigzanych ze sfera przemystowa. Zmiana ta ma nie tylko charakter iloSciowy.
Zmienia si¢ przedmiot naszego oddzialywania w procesie pracy z surowcoOw 1 dobr
materialnych na dobra symboliczne, idee, informacje. Zmiana charakteru pracy prowadzi
réwniez do zmian w jej organizacji. Efektywnos$¢ 1 konkurencyjnos¢ w sferze ushug moga
osiagna¢ tylko male organizacje potrafiace si¢ szybko 1 elastycznie dostosowac¢ do
zmieniajacych si¢ wymagan rynku. Sprzyja temu daleko posunigta decentralizacja
zarzadzania takimi organizacjami.

Proces zmniejszania skali i uelastyczniania instytucji pracy, charakterystyczny dla
sektora ushug, widoczny jest tez w sektorze produkcji. Symbol epoki industrialnej — tasma
produkcyjna — odchodzi do przesztosci, przynajmniej w postaci klasycznego fordyzmu. Ta
nazwa organizacji pracy pochodzi od nazwiska Henry Forda, ktory w swoich zaktadach
produkujacych samochody doprowadzit ja do postaci ekstremalnej. Proces produkcji zostat
podzielony na mozliwie najwigksza liczbg prostych czynnosci, ktorych tempo wykonywania
wymuszata przesuwajaca si¢ tasma. Prowadzito to do duzej rutynizacji i monotonii pracy,
powodujacej z czasem utrate umiejetnosci do wykonywania jakiejkolwiek innej pracy. Mozna
powiedzie¢, ze praca ta byla ,,ogtupiajaca”. Cztowiek, przy takiej organizacji pracy, stawal si¢
tylko jednym z fatwo wymienialnych narzgdzi. Trzeba jednak podkresli¢, ze w tamtym czasie
taka organizacja pracy byla bardzo efektywna z punktu widzenia dostarczania masowego
standardowego produktu na rynek. W spoteczenstwie postindustrialnym nastgpuje odwrot od
masowos$ci 1 standaryzacji. W naukach spolecznych przejawia si¢ to pojawieniem sig
paradygmatu postmodernistycznego, w ktorym nacisk na ré6znorodnos$¢ i indywidualizacjg jest
kwestia podstawowa, w opozycji do dotychczas obowiazujacego paradygmatu
modernistycznego, ktadacego nacisk na uniwersalizacje. Ta indywidualizacja pojawia sig
nawet w sferze produkcji, ktora przestawia si¢ na realizacj¢ konkretnych zamoéwien.
Elastyczno$¢ w dostosowywaniu si¢ do tych zamoéwien pozwala osiagna¢ organizacja pracy
idostaw typu ,just in time”, w ktérej cztowiek jest czlonkiem zespolu aktywnie
wspoltdziatajacym w celu uzyskania koncowego produktu. Taka organizacja pracy pozwala

pracownikom w trakcie jej trwania nabywaé nowe umiejgtnosci — jest praca ,,wzbogacajaca”.
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Aby pozosta¢ przy przykladach ze sfery motoryzacyjnej, jako przyktad postfordyzmu moze
postuzy¢ organizacja pracy w zaktadach Volwo, gdzie kazdy samochodd posiada tabliczke
z nazwiskami zespotu, ktory w catosci ten samochod wyprodukowat.

Podejscie do cztowieka w procesie pracy oraz organizacja tego procesu wiaza si¢ ze
stosowanymi metodami zarzadzania. Douglas McGregor objasniajac réznice jakie moga
w tym zakresie wystepowac przedstawil je w postaci teorii X 1 Y (McGregor 1960). Teoria X
zaktada, ze ludzie nie lubia pracowac i unikaja pracy jesli tylko moga to zrobi¢, nie lubia
odpowiedzialno$ci, sa mato ambitni i nade wszystko cenig sobie bezpieczenstwo. Wobec tego
w procesie pracy musza by¢ stale kontrolowani i przymuszani do niej. Teoria Y zaklada
natomiast, ze praca dla cztlowieka jest tak naturalna jak wypoczynek. Ludzie nie sa z natury
leniwi, cho¢ czasem moze na to wyglada¢c. W odpowiednich warunkach sa sktonni do
samokontroli, sa aktywni 1 tworczy, akceptuja swoja odpowiedzialnos¢. Jesli uznamy
zalozenia teorii Y za obowiazujace w spoleczenstwie postindustrialnym, to oczekiwania —
aktywnosci, tworczego zapatu, odpowiedzialnosci — pracodawcow wzgledem pracownikow
staja si¢ ich naturalng konsekwencja.

Poniewaz proces przechodzenia od spoteczenstwa industrialnego do postindustrialnego
jest procesem rozciagnigtym w czasie, dzi$ trudno nam jeszcze opisa¢ wszystkie towarzyszace
mu zmiany 1 ich konsekwencje. Dla badaczy spolecznych widoczna jest zmiana struktury
spolecznej panstw wysoko rozwinigtego kapitalizmu, ktore staly si¢ spoleczenstwami klasy
$redniej. Nastgpuje proces globalizacji, ktéry w wymiarze ekonomicznym jest obecnie
najbardziej widoczny. Motorem wigkszosci zmian staje si¢ rozwdj nauki. Widoczne sa
procesy integracji (Unia Europejska) 1 dezintegracji (regionalizacja) systemow politycznych.
To zapewne dalece niekompletna lista proceséw spotecznych, jakie zachodza 1 zajda
w wyniku omawianej zmiany. Ale pewne ich spoleczne konsekwencje jesteSmy w stanie
wychwycic 1 ekstrapolowac.

Wydaje sig, ze zawdd, tak jak jest on dzi§ rozumiany, stanie si¢ kategoria pusta
treSciowo. Coraz bardziej beda liczyly si¢ wiedza i posiadane umiejetnosci. Czlowiek
w procesie edukacji i pracy bedzie nabywal pewne moduty kwalifikacji, z ktorych elastycznie
bedzie budowat potrzebna catos¢ do okreslonej sytuacji pracy. (Juz teraz w ogloszeniach
oprac¢ pracodawcy raczej okreslaja umiejetnoSci oraz preferowane wyksztalcenie
poszukiwanych pracownikéw a nie ich zawdd.) Bedzie wige ‘skazany’ na nauke przez cate
zycie. Odejdzie do lamusa pewnos¢ 1 niezmienno$¢ zatrudnienia, np. praca przez cale zycie
zawodowe u jednego pracodawcy. Miejsce pracy i wykonywany zawdd bedzie si¢ zmieniaé

co najmniej kilka razy w zyciu, dostosowujac zestaw swoich modutow kwalifikacji do
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sytuacji na rynku pracy. Taka sytuacja bedzie dotyczy¢ coraz wigkszej liczby zatrudnionych,
nie tylko specjalistéw. Trzeba bedzie nauczyé si¢ zy¢ w niepewnosci. Nastapi duza
indywidualizacja stosunkow pracy (kontrakty), zmieni¢ si¢ zatem bgdzie musial sposob
uzgadniania 1 reprezentacji interesOw pracowniczych oraz ich instytucjonalnych
przedstawicieli — zwiazkow zawodowych.

Zmienia sig¢ 1 jeszcze si¢ zmieni sposOb organizacji pracy. Wzrasta liczba osob
samozatrudniajacych si¢, pracujacych na odlegtos¢ (telepraca). Oznacza to zmiany
w relacjach pomigdzy miejscem zamieszkania a miejscem pracy, sfera zawodowa i sfera
prywatna, czasem pracy i czasem wolnym, oceny pracy w kategoriach ,,bycia w niej” i oceny
pracy poprzez jej koncowy efekt. Sa to zmiany, ktére moga przynies¢ rewolucje
w indywidualnych stylach zycia i organizacji zycia spotecznego.

Powinni§my zadba¢ o to aby w procesie socjalizacji pierwotnej i wtornej, jak
i edukacji instytucjonalnej, przygotowac¢ i uczyni¢ otwartymi na te zmiany jak najwigksza

liczbg 0s6b. Tylko wowczas beda oni mogli si¢ sta¢ beneficjentami zachodzacych zmian.
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Mariola Wilmanowicz
Wojewddzki Urzad Pracy
w Toruniu

STRUKTURA POPYTU W ZAWODACH
W WOJEWODZTWIE KUJAWSKO-POMORSKIM
W LATACH 1999-2001 WEDLUG DANYCH URZEDOW PRACY

Jednym ze zroédet informacji o zapotrzebowaniu na pracownikoéw
o okreslonych zawodach 1 kwalifikacjach wystepujacych na rynku pracy sa
propozycje zatrudnienia kierowane przez pracodawcéw do powiatowych
urzedow pracy. Wedlug szacunkéw specjalistéw zajmujacych si¢ zagadnieniami
rynku pracy, do urzedow trafia nie wigcej niz 30% ogoélnej liczby ofert
wystepujacych na lokalnych rynkach pracy.

Wiedze o ofertach uzyskujemy z urzedow pracy na podstawie
miesigcznej 1 polrocznej sprawozdawczosci o rynku pracy — ,,Zatacznik nr 3
bezrobotni oraz oferty pracy wedlug zawodow i specjalnosci do sprawozdania
MPiPS — 01 o rynku pracy”. Nalezy doda¢, ze wystepuja roznice pomigdzy
miesigczng sprawozdawczoscia dotyczaca ofert pracy, a sprawozdawczos$cia
potroczna. Rozbieznos¢ ta jest spowodowana wytaczeniem w sprawozdawczosci
polrocznej ofert, z realizacji ktorych pracodawcy zrezygnowali.

Warto przypomnie¢ jakie miejsca pracy zaliczane sa w statystyce do
ofert: sa to zgloszone przez pracodawcéw wolne miejsca zatrudnienia, miejsca
prac interwencyjnych, robot publicznych, refundowanego zatrudnienia
absolwentow, tworzenia miejsc pracy w ramach udzielonych pozyczek (od
poczatku 2000 roku do ofert zaliczamy roéwniez miejsca odbywania stazu
absolwenckiego). W urzedach pracy kazdej ofercie zgtoszonej przez pracodawce
jest przyporzadkowany odpowiedni symbol zawodu zgodnie z ,Klasyfikacja
zawodow 1 specjalno$ci”, sporzadzona przez Instytut Pracy i Spraw Socjalnych

w oparciu o standardy Miedzynarodowej Organizacji Pracy.

Rynek pracy wojewodztwa kujawsko-pomorskiego charakteryzuje sig
stanem glgbokiej nieréwnowagi, co przejawia si¢ duza liczba bezrobocia

rejestrowanego, mata liczba ofert pracy oraz wysokim wskaznikiem stopy
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bezrobocia. Wsérod bezrobotnych w dalszym ciagu utrzymuje si¢ niekorzystna
struktura pod wzgledem wyksztatlcenia: ponad 38% stanowia osoby
z wyksztalcenie zasadniczym zawodowym oraz prawie 36% z wyksztatceniem
podstawowym. Utrwala si¢ rowniez niekorzystna struktura bezrobotnych pod
wzgledem czasu pozostawania bez pracy: ponad potowa to osoby pozostajace
bez zatrudnienia powyzej 12 miesigcy. Wsérdd ogotu bezrobotnych ponad 57%

stanowia osoby mtode, ktore nie ukonczyty 35 lat.

W latach od 1999 do 2001 roku w powiatowych urzedach pracy
wojewoddztwa  kujawsko-pomorskiego  odnotowano nastgpujace  liczby
propozycji zatrudnienia:

- w 1999 roku — 43.812 ofert pracy (w tym 19.415 ofert na prace
subsydiowane, refundowane w calosci lub czg¢sciowo ze $rodkéw Funduszu
Pracy),

— w2000 roku —39.058 ofert pracy (18.689),

— w10 miesiacach 2001 roku — 22.884 oferty (6.121).

Powyzsze dane wskazuja, ze maleje popyt ze strony pracodawcow, zgtaszany do

powiatowych urzedoéw pracy.

Z analizy danych z zakresu podje¢ pracy wynika, ze w analogicznych
okresach, z ewidencji z tego powodu wylaczono:

- w 1999 roku — 71.217 osé6b (w tym 19.183 to podjecia pracy
subsydiowanej),

— w2000 roku — 71.443 o0séb (15.978),

— w 10 miesigcach br. — 58.066 os6b (4.938).

Potwierdza to wczes$niejsze zatozenie, ze pup dysponuja tylko pewna czg$cia

propozycji zatrudnienia, a wielu bezrobotnych znajduje prac¢ z wiasnej

inicjatywy.

Z obserwacji zmian w liczbie zatrudnionych w wojewodztwie
w pierwszym potroczu 2001 wynika, Ze przecigtne zatrudnienie w sektorze
przedsigbiorstw wynosito 245,2 tys. 0sob i bylo o 1,7% (o 4.348 0s6b) nizsze
niz w analogicznym okresie ubieglego roku. W sektorze prywatnym, ktory
skupia 80,6% ogotu pracujacych w przedsigbiorstwach, zatrudnienie zmalato
0 2,1%, a w publicznym pozostato bez zmian. Spadek przecigtnego zatrudnienia

wystapit w: przemysle (o 2,7%), handlu i naprawach (o 3,6%), transporcie,
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gospodarce magazynowej 1 facznosci (o 4,6%), hotelach 1 restauracjach
(03,5%). Wzrost przecigtnego zatrudnienia odnotowano w obstudze
nieruchomosci 1 firm (o 9,7%) oraz w pozostalej dziatalnosci ustugowe;j
komunalnej, spotecznej i indywidualnej (0 9,5%). Zatrudnienie w budownictwie
pozostato bez zmian.

Jedna z przyczyn wplywajacych na spadek zatrudnienia sa stosowane w firmach
nowe technologie - bardziej wydajne - nie wymagaja zatrudnienia dodatkowych
pracownikow, a czgsto wymuszaja redukcje zatogi.

O trudnos$ciach firm §wiadczy¢ moze réwniez rosnaca liczba zgloszen
pracodawcoéw o przewidywanym zwolnieniu pracownikOw z przyczyn
dotyczacych zakladow pracy. W ciagu 1999 roku do wszystkich powiatowych
urzedow pracy wplynely 243 zgloszenia o przewidywanym zwolnieniu 12.722
pracownikow, w 2000 roku — z 280 firm — 9.894 osoby, natomiast w ciagu 10
miesiecy 2001 roku powiatowe urzedy pracy odnotowaty 257 zapowiedzi

zwolnien - dotyczacych 7.203 os6b.

W wyniku pogarszajacej si¢ sytuacji na rynku pracy zwigksza si¢ liczba
zarejestrowanych bezrobotnych pozostajacych w ewidencji powiatowych
urzedow pracy i tak w koncu:

— 1999 roku — 156.309 0s0b,
— 2000 roku — 181.230 0sob,
— pazdziernika 2001 roku — 192.618 oso6b.

Powyzej zostaly sygnalnie przedstawione niektére aspekty ogolnych
uwarunkowan w jakich ksztaltuje si¢ popyt na rynku pracy wojewodztwa

kujawsko-pomorskiego.

Struktura ofert w zawodach zglaszanych do powiatowych urzedow pracy.

Analiza dotyczaca struktury zapotrzebowania na pracownikéw zostala
przedstawiona zgodnie z uktadem KZiS w ukladzie grup wielkich (tabela 1)
1 wystgpujacych  wséréd nich zawodow na poziomie elementarnym.
W poszczegdlnych grupach wystgpuje wewngtrzne zréznicowanie pod

wzgledem liczby ofert pracy zgtoszonych w zawodach.
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Z poroéwnania danych o ofertach pracy za I potrocze 2001 do
analogicznego okresu roku 2000 wynika, ze we wszystkich (na poziomie grup
wielkich) grupach zawodowych wystapil spadek liczby propozycji pracy. Dla
ogotu wojewodztwa bylo to mniej o 40,5% (o 7.462 oferty). Najwigkszy spadek
zapotrzebowania (poza grupa parlamentarzysci, wyzsi urzednicy... , gdzie byto
0 72,6% ofert mniej, czyli o 61 ofert) dotyczyt:

— pracownikéw ustug osobistych 1 sprzedawcow — o 47,2% (1.180 ofert),
— pracownicy administracyjno-biurowi — 0 45,2% (o 1.109 ofert),

— technicy i inny $redni personel — o0 44,3% (o 612 ofert).

W liczbach bezwzglednych najwigkszy spadek dotyczyt ofert dla:

— pracownikéw przy pracach prostych o 2.088 ofert mniej (czyli o 37,9%),

— robotnikdéw przemystowych i rzemieslnikéw o 1.743 oferty (o 38,6% mniej).

Analiza rankingu ofert pracy wedlug grup zawodoéw wskazuje, ze
w ciagu omawianego okresu 1999 -VI'2001 pracodawcy za posrednictwem
powiatowych urzedow pracy poszukuja przede wszystkim pracownikow
wykonujacych prace proste. Udzial tej grupy zawodowej wynidst wsrod
wszystkich ofert w 1999 — 34,6% , w 2000 roku — 28,6%, a w 6 miesiacach 2001
roku 30%.
Pracodawcy najcze$ciej poszukiwali:
—  robotnikow przy pracach prostych w przemysle przetworczym,
—  robotnikow pomocniczych w budownictwie ogdlnym,
—  robotnikow pomocniczych w budownictwie drogowym, wodnym

1 pokrewnych,

— gospodarzy budynkow,
- pomocy i sprzataczek biurowych, hotelowych,
—  portierow, woznych i pokrewnych,

—  pakowaczy recznych i innych robotnikéw pomocniczych.
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Tabela 1

OFERTY PRACY ZGLOSZONE DO POWIATOWYCH URZEDOW

PRACY WOJEWODZTWA KUJAWSKO-POMORSKIEGO
W LATACH 1999-2001

Kod ROk
grupy Nazwa grupy wielkiej 1999 2000 [-VI’2001
zawodu liczba | % | liczba | % | liczba | %

0 |BEZZAWODU 103 0,3 63 0,2 0 0,0
PARLAMENTARZYSCI,

1 | WYZSI URZEDNICY I 242 0,6 153 0,4 23 0,3
KIEROWNICY

2 | SPECJALISCI 560 1,4 1227 3,2 325 6,5
TECHNICY I INNY SREDNI

3 | PERSONEL 2320 5,7 2751 7,2 768 7,9
PRACOWNICY

4 | ADMINISTRACYJNO- 4512 | 11,0 | 5085 | 132 | 1347 | 11,7
BIUROWI
PRACOWNICY USLUG

5 | OSOBISTYCH I 7265 | 17,8 | 5746 | 150 | 1320 | 13,9
SPRZEDAWCY
ROLNICY, OGRODNICY,

6 | LESNICY I RYBACY 666 1,6 523 1,4 260 1,4
ROBOTNICY PRZEMYSLOWI

7 | | RZEMIESLNICY 8741 | 214 | 9402 | 245 | 2776 | 22,1
OPERATORZY I MONTERZY

8 | MASZYNIURZ ADZEN 2333 5,7 2467 6,4 722 6,3
PRACOWNICY PRZY

9 | PRAGACH PROSTYCH 14160 | 34,6 | 11005 | 28,6 | 3414 | 30,0

RAZEM 40902 | 100,0 | 38422 | 100,0 | 10955 | 100,0

strony pracodawcow byli robotnicy przemyslowi i rzemieSlnicy. Udziat tej

grupy ofert wahat si¢ w przedziale od 21,4% w 1999 roku do 22,1%w I potowie

Nastepna grupa zawodowa cieszaca si¢ duzym zainteresowaniem ze

2001 roku. Wsrod tej grupy zawodowej pod wzgledem liczebno$ci wyrdzniaja

si¢ oferty dla :

szwaczek, hafciarek 1 pokrewnych,
murarzy i pokrewnych,
$lusarzy i pokrewnych,

stolarzy 1 pokrewnych,
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—  ciesli, stolarzy budowlanych i pokrewnych,
- malarzy budowlanych i pokrewnych,

— spawaczy 1 pokrewnych,

- elektromechanikow, elektromonterow,

- masarzy i1 robotnikow w przetworstwie ryb,

—  krawcow, kapelusznikéw i pokrewnych.

Grupa pracownikéow uslug osobistych i sprzedawcow zajmuje
kilkunasto — procentowy udziat wéréd wszystkich propozycji pracy: od prawie
17,8% w 1999 roku do 13,9% wIpotowie 2001 roku. Pracodawcy
zainteresowani  byli  zatrudnieniem pracownikoOw posiadajacych takie
kwalifikacje jak:

—  sprzedawca w handlu detalicznym i hurtowym,
—  pracownik domowej opieki osobistej,

- kucharz,

—  kelner i pokrewni,

— fryzjer, kosmetyczka i pokrewni,

- pracownik ochrony osobistej,

- opiekunka dziecigca.

Propozycje pracy dla pracownikow administracyjno-biurowych
stanowity w ogdlnej liczbie ofert od 11,0% w 1999 roku do 11,7% w I potowie
2001 roku.

Najwigcej ofert skierowanych byto do:

—  pracownikow obstlugi administracyjno-biurowej (referenci administracyjno
— biurowi),

—  magazynieréw i pokrewnych,

—  referentow ekonomicznych, finansowych, statystycznych i pokrewnych,

—  referentow ksiggowych i rachmistrzow,

—  kasjerow i sprzedawcow biletow.

Oferty pracy dla operatoréow i monteréw maszyn i urzadzen stanowily
od 5,7% w 1999 roku do 6,3 % w I péiroczu 2001 roku. Najwigcej ofert pracy
zgtoszono w zawodach dla:

- kierowcoé6w samochodow cigezarowych,
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operatorow maszyn do produkcji wyroboéw z gumy i tworzyw sztucznych,
kierowcow samochodoéw osobowych,

maszynistow maszyn poligraficznych,

maszyni§ci 1 operatorzy maszyn i urzadzen dzwigowo-transportowych
1 pokrewni,

operatorzy maszyn i urzadzen do obrébki metali.

Zapotrzebowanie na technikéw i inny Sredni personel wynosito od

5,7% w 1999 roku do niespetna 8% wszystkich ofert, jakimi dysponowaly pup

w 6 miesiacach 2001 roku.

Najwigcej propozycji pracy skierowano do:
agentow do spraw sprzedazy,
agentow ubezpieczeniowych,
ksiggowych,
pielegniarek,
technikow mechanikow,
technikow budownictwa, urzadzen sanitarnych,
technikow elektronikow i1 telekomunikacji,

operatoréw sprz¢tu komputerowego 1 pracownikow obstugi komputerow.

Propozycje zatrudnienia dla specjalistow, czyli oséb o najwyzszych

kwalifikacjach zawodowych, stanowily od 1,4% w 1999 roku do 6,5%

wszystkich ofert w I potowie 2001 roku.

Pracodawcy oferujacy prace, najczesciej cheieli zatrudnic:
specjalistow do spraw marketingu i handlu (a wsréd nich specjalistow
analizy rynku pracy, specjalistow metod promocji sprzedazy, specjalistow
ds. handlu wewngtrznego),
nauczycieli nauczania ponadelementarnego,
specjalistow do spraw finansowych,
inzynieré6w mechanikow
inzynierow budownictwa,
choreografow i tancerzy.

Oferty pracy dla rolnikow, ogrodnikow, leSnikow i rybakow stanowily

od 1,6% w 1999 roku do 1,4% w I potowie 2001 roku .
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Pracodawcy najczesciej poszukiwali:
- pracownikow produkcji ro§linnej i ogrodnikow,
—  robotnikow do gospodarstw ogrodniczych i rolniczych,
— ogrodnikow terendéw zieleni,

—  robotnikow lesnych.

Najmniej propozycji pracodawcy przekazali dla grupy -
parlamentrzysci, wyzsi urzednicy i kierownicy — stanowitly one od 0,6%
w 1999 roku wszystkich ofert do 0,3% w I pdtroczu 2001 roku do (bylo to
odpowiednio: 242 oferty w 1999 roku i 23 w I potowie 2001 roku).

Oferty, ktore zgtoszono do urzedéw pracy dotyczyly gtownie takich stanowisk

jak:

- kierownik wewngtrznej jednostki organizacyjnej dzialalnosci podstawowej
1 pomocniczej

- kierownicy matych zaktadéw pracy.

W rankingu 30 najliczniejszych ofert bedacych w dyspozycji urzgdoéw
pracy wojewddztwa kujawsko — pomorskiego dominuja takie zawody jak:
—  robotnicy w przemysle przetworczym,
— sprzedawcy 1 demonstratorzy,
— gospodarze budynkdéw,
- pozostali pracownicy obstugi biurowe;,
- robotnicy w budownictwie ogdlnym,
- szwaczki, hafciarki i pokrewni,

— agenci do spraw sprzedazy.

Ranking ofert pracy najczgsciej zglaszanych do pup oraz liczby bezrobotnych
wystepujacych w tych zawodach przedstawia tabela 2.

Wsréd wszystkich ofert, propozycje pracy dla absolwentow stanowity
8,5% ofert zgloszonych w 10 miesiacach 2001 roku (w tym samym okresie roku
ubieglego bylo to 18%). Wigkszo$¢ ofert pracy dla absolwentéow dotyczyta
zatrudnienia subsydiowanego — 86,1% (w analogicznym okresie roku

poprzedniego — 88,7 %).
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Do powiatowych urzedéw pracy w 10 miesigcach 2001 roku wptynely 1.546
ofert pracy dla osob niepetnosprawnych, ktore stanowily 6,8% ogétu ofert
(w tym samym czasie w 2000 roku — 5,4 %).

W koncu pazdziernika 2001 roku w ewidencji powiatowych urzeddéw
pracy pozostawaly 943 oferty pracy. Oznacza to, ze na jedna oferte pracy
przypadato 204 bezrobotnych (w koncu pazdziernika 2000 roku wskaznik ten
wynosit 130 bezrobotnych na jedna ofertg).

Omawiajac struktur¢ popytu trudno nie wspomnie¢ o stanie strony
podazowej. Struktura zawodowa popytu i podazy odnotowana w powiatowych
urzedach pracy odzwierciedla w pewnym stopniu zmiany zachodzace na rynku
pracy.

Wsréd ogoétu bezrobotnych osoby, ktére legitymuja si¢ stazem pracy,
stanowia prawie 80%. W strukturze zawodowej bezrobotnych, na poziomie grup
wielkich odnotowano wzrost liczby bezrobotnych w 9 grupach (spadek dotyczy
0sOb bez zawodu o 7,6% — o 1.886 osob). Natomiast najwigkszy wzrost
bezrobocia wystapit wsrdéd oséb posiadajacych wysokie kwalifikacje zawodowe,
czyli specjalistow o 29,3% (o 1.098 oso6b). Druga grupa, w ktorej zauwaza sig
znaczny przyrost, sa pracownicy administracyjno — biurowi wzrost o 20,5%
(0 2.444 osoby). W liczbach bezwzglednych przybyto najwigcej, bo az 8.618
0sOb (wzrost o 18,2%) — robotnikoéw przemystowych i rzemieslnikow, liczba
pracownikow uslug osobistych i sprzedawcow zwigkszyla si¢ o 4.784 osoby

(wzrost o 18,6%).

W roku 2000 dla bezrobotnych w 54 zawodach (na poziomie
elementarnych kodéw zawodow) w powiatowych wurzedach pracy nie
odnotowano zadnej oferty. W I potroczu biezacego roku dotyczyto to okoto 130
zawodow. Wsrod tych zawodow bezrobotnych, w ktorych nie odnotowano

zadnych ofert byly m.in. takie jak:

—  rolnicy upraw mieszanych,

- operatorzy maszyn i urzadzen przemystu tytoniowego,

- kus$nierze,

wiele z nich dotyczylo o0s6b z wyzszym wyksztatceniem, najliczniej
reprezentowane zawody bezrobotnych to: fizycy, astronomowie, matematycy,

artysci plastycy, filozofowie, historycy oraz inzynierowie transportu.
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Przewage liczbowa ofert pracy nad liczba zarejestrowanych
bezrobotnych odnotowano w takich zawodach jak: agent ubezpieczeniowy,
kontroler obrotu pienigznego, operatorzy piecoOw i urzadzen do obrébki cieplnej

metali oraz kompozytorzy, artySci, muzycy i pokrewni.

Biorac pod uwagg rodzaj dziatalnosci prowadzonej przez pracodawcoéw
zglaszajacych wolne miejsca pracy (wedlug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci)
mozna powiedzie¢, ze prawie co trzecia oferta (27,1%) pochodzila z sekcji
przetworstwo przemystowe, co piata (18,4%) z administracji publicznej i obrony
narodowej, gwarantowanej prawnie opieki socjalnej, co szosta oferta (15,7%)

z sekcji — handel hurtowy 1 detaliczny...

W rozktadzie przestrzennym wolnych miejsc pracy, jakie pozostaja
w ewidencji powiatowych urzedow pracy wystepuje wyrazna dominacja 5 pup:
Bydgoszczy, Wtoctawka, Grudziadza, Inowroctawia i Torunia (PUP dla Miasta
Torunia), w ktorych liczba ofert pracy stanowita ponad 50% wszystkich
propozycji pracy w wojewodztwie. Najtrudniejsza sytuacja pod tym wzgledem
dotyczyla terenow stabiej zurbanizowanych, czyli takich pup jak np.: Radziejow,

Lipno, Rypin i Golub — Dobrzyn.

Reasumujac powyzsze nasuwaja si¢ nastepujace wnioski:

1. Ogodlne uwarunkowania ekonomiczno — gospodarcze w jakich funkcjonuja
firmy powoduja, ze z roku na rok pogarsza si¢ sytuacja na rynku pracy
(maleje liczba ofert zglaszanych do urzedow pracy, a zwigksza si¢ liczba

zarejestrowanych bezrobotnych).

2. Sytuacje na rynku pracy dodatkowo komplikuja problemy z pozyskaniem
srodkow z Funduszu Pracy, na skutek czego znacznemu zmniejszeniu ulegta
liczba ofert na zatrudnienie subsydiowane. W 10 miesigcach 2001 roku

stanowity one 26,7% (w analogicznym okresie 2000 roku 49,8%).

3. Pracodawcy poszukuja w urzedach pracy gléwnie pracownikow
posiadajacych niskie kwalifikacje zawodowe; §wiadczy o tym fakt, ze ponad
60% ofert  skierowanych jest do pracownikow z  wyksztalceniem
podstawowym 1 zawodowym, ktorzy w populacji ogotu bezrobotnych

stanowia ponad 77%.
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4. Analiza struktury zawodowej bezrobotnych 1 ofert pracy wskazuje, ze
w obydwu zestawieniach dominuja te same zawody, jednakze ilo$¢ ofert nie

zaspokaja zapotrzebowania na nie.
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Tabela 2

NAJLICZNIEJ WYSTEPUJACE ZAWODY WSROD OFERT PRACY W OKRESIE OD 1999 DO 2001 ROKU

1999 rok 2000 rok [ potrocze 2001
Kod Znaczenie oferty bezrobotni oferty bezrobotni oferty bezrobyotm
odnotowane ) odnotowane ) odnotowane w koncu
w konicu roku w koncu roku \ ,
w roku w roku w polroczu potrocza

93203 PozostE}li robotnicy przy pracach prostych w przemysle 6 466 9332 3438 4490 887 4965

przetworczym
52201 |Sprzedawcy i demonstratorzy 5220 14 126 3861 17601 304 19 036
91401 |Gospodarze budynkow 991 366 2184 2914 778 3330
41901 |Pozostali pracownicy obstugi biurowej 2855 3175 3008 3688 705 4168
93103 |Robotnicy pomocniczy w budownictwie ogolnym 2005 3464 1751 3573 541 3652
71201  [Murarze i pokrewni 1152 3108 1149 3939 487 4051
74306 |Szwaczki, hafciarki i pokrewni 1615 2638 1503 3102 440 3288
93102 Robotnic.y pomocniczy w budownictwie drogowym, wodnym i | 147 1238 1 1220 m 1204

pokrewni
72202 |Slusarze i pokrewni 589 5346 787 6571 326 6749
91302 |Pomoce i sprzataczki biurowe, hotelowe i podobne 901 4431 918 5950 230 6358
83203 [Kierowcy samochodow cigzarowych 718 2160 644 2071 222 2194
91602 |Zamiatacze i podobni 1227 1 706 737 1 455 220 1378
41301 |Magazynierzy i pokrewni 390 973 466 1438 175 1 566
34105 |Agenci do spraw sprzedazy 263 110 304 403 172 533
41202 |Referenci ekonomiczni, finansowi, statystyczni i pokrewni 542 4 495 600 5166 169 6214
74202 |Stolarze i pokrewni 487 2196 620 2729 158 3378
61190 Prz'icownicy produkcji roslinnej i ogrodnicy nie sklasyfikowani 14 2 460 o 3626 154 342

W innym miejscu
91502 |Portierzy, wozni i pokrewni 373 1090 328 1232 125 1313
71203 [Ciesle, stolarze budowlani i pokrewni 407 1367 407 1 800 111 1932
71401 |Malarze budowlani i pokrewni 399 2383 452 2701 107 23818
71202 |Betoniarze 121 597 177 737 107 751
72102 |Spawacze i pokrewni 290 763 419 685 98 827
51202 |Kucharze 533 3 660 418 4442 98 4576
51203 |Kelnerzy i pokrewni 432 1502 377 2030 98 2045
41201 |Referenci ksiggowi i rachmistrze 297 495 352 559 96 589
72401 |Elektromechanicy i elektromonterzy 332 2370 259 2925 94 3043
61401 |Robotnicy lesni 140 374 100 042 90 560
51604 [Pracownicy ochrony osobistej 166 168 197 226 87 286
74101 |Masarze i robotnicy w przetworstwie ryb 229 1224 195 1 608 82 1 626
34102 |Agenci ubezpieczeniowi 23 22 221 30 81 43
12203 ;J()str?l\;/tizlcize 1 ustawiacze - operatorzy obrabiarek skrawajacych 157 1775 203 22905 %0 2363
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Marzena Fabisiak
Wojewddzki Urzad Pracy w Toruniu

RANKING ZAWODOW PERSPEKTYWICZNYCH W WOJEWODZTWIE
KUJAWSKO-POMORSKIM

Jaki wybra¢ zawod by polepszy¢ swoja sytuacje na rynku pracy? Czy powinienem si¢
przekwalifikowa¢, a jesli tak to w jakim zakresie? Takie 1 podobne pytania zadaja sobie
rzesze mtodych ludzi, osoby pozostajace bez zatrudnienia oraz ci, ktdrzy chca zmienié pracg.
Wojewodzki Urzad Pracy w Toruniu podjal probe okreslenia w przekroju zawodowym
sytuacji jaka moze uksztaltowac si¢ za kilka lat na lokalnym rynku pracy. Stad na poczatku
wrzesnia br zorganizowano sondaz na temat ,,Ranking zawodow perspektywicznych
w wojewddztwie kujawsko-pomorskim”.

Sondaz przeprowadzono wsrdd osob, ktére z racji wykonywanego zawodu na biezaco
Sledza sytuacj¢ na lokalnym rynku pracy — dyrektorow szkoét ponadpodstawowych,
pracownikow instytucji szkolacych, poradni psychologiczno-pedagogicznych, agencji
rozwoju regionalnego. Ankieta byla realizowana w pigciu miejscowosciach wojewddztwa
kujawsko-pomorskiego: Bydgoszczy, Toruniu, Wtoctawku, Grudziadzu i Inowroctawiu.

Ankietg rozestano poczta do 100 jednostek. Pozyskano 60 wypetionych ankiet.
W badaniu najliczniej wzigli udzial przedstawiciele o§wiaty: 38 szkét ponadpodstawowych,
13 instytucji szkolacych. Poza tym agencja rozwoju regionalnego, poradnia psychologiczno-
pedagogiczna, kuratorium o$wiaty, starostwo powiatowe. Niektorzy respondenci odmawiali
udzielania odpowiedzi ze wzglgdu na brak rozeznania je$li chodzi o aktualne
zapotrzebowanie na zawody, a tym bardziej nie chcieli wypowiada¢ si¢ na temat zawodow, na
ktore bedzie zapotrzebowanie w przysztosci. Spotkalismy si¢ rowniez z niezrozumieniem celu
sondazu, jego przydatno$ci, sugerowaniem, ze ankieta powinna by¢ adresowana do kogo$
innego.

Pytania zawarte w ankiecie miaty charakter pytan pototwartych, tzn. przy kazdym
z nich istniata mozliwo$¢ dopisania jesli kto§ uznal za stosowne, dowolnej liczby profes;ji.
W pierwszym — najbardziej rozbudowanym — badani proszeni byli o okreslenie czy istnieje
i czy bedzie utrzymywalo si¢ zapotrzebowanie na wymienione zawody. Do wyboru podano
trzy mozliwe odpowiedzi: tak, nie oraz brak zdania. Kolejne pytanie dotyczylo wskazania
dziatow gospodarki, ktore bgda rozwijaly si¢ najszybciej w naszym regionie. W pytaniu

trzecim proszono o identyfikacje zawodow, w ktorych najtrudniej pozyskaé pracownikdw,
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a w ostatnim — otwartym — o podanie zrodet z jakich respondenci czerpia informacje o rynku
pracy. Nazewnictwo zawodow oraz grup zawodoéw (np. pracownicy przy pracach prostych
czy pracownicy ustug osobistych i ochrony) zamieszczonych w ankiecie jest zgodne

z Klasyfikacja Zawodow i1 Specjalnosci.

Pierwsza grupa wielka to specjalisci. Specjalisci to grupa zawodowa, w ktoérej poziom
kwalifikacji odpowiada w zasadzie wyzszemu wyksztatceniu. Respondenci mieli najmniej
trudnosci z okres$leniem aktualnego i przysztego zapotrzebowania w przypadku tej wielkiej
grupy. Sposrod wszystkich wymienionych zawoddéw najmniej watpliwosci i negatywnych
odpowiedzi uzyskaly zawody: informatyk, programista (96,6% ogétu badanych uwaza, ze
tacy specjalisci sa 1 beda poszukiwani) oraz specjalista ds. marketingu i zarzqdzania (85%
badanych uwaza, ze tacy specjaliSci sa i beda poszukiwani). Badani do atrakcyjnych
zawodOw poza wczesniej wymienionymi zaliczyli rdOwniez nastepujace profesje: elektronik,
filolog — ttumacz, specjalista ds. finansowych. Najwiecej watpliwos$ci (brak zdania) i zarazem
wskazan — negatywnych (nie ma zapotrzebowania) uzyskaly zawody: inZynier rolnictwa
i pokrewni, inZynier technologii zZywnoSci oraz pracownicy ds. kontaktow z prasq
i ksztaftowania opinii  publicznej. Ankietowani nie mieli trudno$ci z okre$leniem
zapotrzebowania na specjalistow takze w przyszto$ci — wyraznie widoczna jest w przypadku
niektorych zawodow zgodno$¢ 1 jasno$¢ udzielonych odpowiedzi. Osoby posiadajace
zawody: informatyk, programista, inZynier budownictwa, specjalista analizy rynku czy
specjalista ds. marketingu i zarzqdzania, nie powinny w opinii badanych martwié¢ si¢
o znalezienie pracy. Sondaz pokazuje, ze najwigksze klopoty ze znalezieniem zatrudnienia
maja 1 begda mie¢ w niedalekiej przysztosci osoby posiadajace zawody z branzy rolniczej —
inzynierowie rolnictwa i pokrewni.

Na uwage zasluguje to, ze respondenci uznali (co jest bardzo cenne), ze wymienione
zawody nie wyczerpuja listy tych najczesciej poszukiwanych na rynku pracy stad powstat
dodatkowy wykaz zawierajacy 36 zawodoéw. Wsrdd nich sa profesje, ktérych pozycja na
rynku nie ulegnie zmianie — sa 1 beda poszukiwane oraz zawody, ktorych pozycja zmieni si¢
na niekorzy$¢ — sa poszukiwane obecnie, a nie bgda w przysztosci. Do pierwszej grupy
naleza: nauczyciel jezykow obcych, politolog, doradca personalny, psychoanalityk, specjalista
inzynierii genetycznej, inzynier ochrony srodowiska, specjalista ds ubezpieczen majqtkowych.
Zawody, ktore straca na znaczeniu to: ksiegowy bilansista i referent ubezpieczeniowy. Obok
wyzej wymienionych na liScie znalazly si¢ zawody, ktore mozna podzieli¢ na inne dwie

odrebne grupy. Pierwsza tworza profesje, ktore nie sa postrzegane jako atrakcyjne na rynku
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pracy (nauczyciel nauczania poczqtkowego, doradca finansowy, pedagog) oraz druga grupa
zawodow nie docenianych aktualnie, a dla ktérych dobra passa rozpocznie si¢ w przysztosci
(chemik technolog, chemik analityk, specjalista zarzqdzania programami UE, terapeuci —

socjoterapeuci).

Kolejna grupa technicy i inny Sredni personel — ankieta zawierata 14 zawodow z tej
grupy. Z sondazu wynika, ze cztery zawody sposrod nich nie ciesza si¢ powodzeniem. Sg to:
pielegniarka, pracownik socjalny, technik technologii odziezy oraz technik technologii
zywnosci. Wedlug badanych na wymienione zawody zdecydowanie nie istnieje
zapotrzebowanie. Duze szanse na uzyskanie zatrudnienia maja natomiast: agent
ubezpieczeniowy, operator sprzetu komputerowego, technik elektronik, ksiegowy, technik
ochrony srodowiska. Sa to zawody zwiazane gtownie z sektorem ustug. W perspektywie kilku
lat z trudnos$ciami ze znalezieniem pracy borykaé si¢ beda: technik technologii odziezy oraz
agent celny. Najwigcej watpliwosci (kategoria brak zdania) co do zapotrzebowania
w przysztosci, zrodzito sie¢ w przypadku zawodow: technik technologii Zywnosci, technik
technologii odziezy i pracownik socjalny.

Podobnie jak w przypadku specjalistow tak w przypadku technikoéw i innego $redniego
personelu, respondenci skorzystali z mozliwo$ci uzupetnienia listy zawodoéw. Dopisano
11 zawodoéw, ktore mozna podzieli¢ na dwie grupy. Pierwsza — poszukiwane obecnie
i poszukiwane w przyszlo$ci (wymieniono tutaj nastgpujace zawody: technik rolnik ze
specjalizacjaq, technik technologii gastronomicznej — dietetyk, technik technologii zywienia
zbiorowego, technik samochodowy, technik instalacji sanitarnych, technik automatyk, agent
reklamowy) oraz druga — nie poszukiwane obecnie, ale ktore beda poszukiwane w przysztosci
(technik chemik technolog, technik chemik analityk, technik budownmictwa — budownictwo

ogolne).

Nastgpna grupa zawodowa, w odniesieniu do ktorej stosunkowo niewielu badanych
odmowito odpowiedzi (kategoria brak odpowiedzi miesci si¢ w przedziale 1,7% - 5%) sa
pracownicy biurowi. Generalnie nie ma i nie bedzie wedtug ankietowanych zapotrzebowania
na zawody z tejze grupy— tak przynajmniej mozna powiedzie¢ o zawodach wymienionych
w ankiecie (np. referent ekonomiczny czy referent administracyjno — biurowy). Jednakze nie
dopisano ani jednej profesji. Wérod tej grupy wyrdzniaja si¢ cztery zawody, ktoére obecnie
1w przysztosci moga zapewni¢ wigksze szanse zdobycia pracy — sekretarka, a takze

pracownicy biur podrozy, recepcjonisci i pokrewni, kasjer handlowy i kasjer bankowy (dla
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zilustrowania w przypadku zawodu sekretarka — 60%uwaza, ze jest to zawod poszukiwany na

rynku, a 65% sadzi, Ze bedzie poszukiwany w przysztosci).

Zobaczmy jak na tle innych wygladaja pracownicy ustug osobistych i ochrony. W tej
grupie sa tak popularne zawody jak: opiekunka dziecigca, kucharz, straznik miejski, agent
ochrony mienia 1 oséb. W opinii ankietowanych zapotrzebowanie na zawody z tej grupy
istnieje 1 bedzie si¢ utrzymywalo w przysztosci. Wigkszo$¢ wymienionych w ankiecie
zawodow (poza wartownikiem strazy przemystowej), co wyrdznia ta grupg sposrod innych,
uzyskaly przewage odpowiedzi pozytywnych, np. w przypadku zawodu agent ochrony mienia
i 0sob 75% twierdzi, ze istnieje zapotrzebowanie na tego rodzaju pracownikow, a 71,7%
uwaza, ze beda oni poszukiwani w przysztosci. Inne zawody, ktore aktualnie i w niedalekiej
perspektywie bgda najbardziej poszukiwane to: sprzedawca, kucharz, opiekun w domach
pomocy spotecznej. Wyniki sondazu w tejze grupie mozna uja¢é w jednym zdaniu — tak,

uwazam, ze wymienione zawody sa 1 beda poszukiwane.

Ogolnie respondenci twierdza, Ze obecnie nie ma zapotrzebowania na zawody rolnicze,
az ankiet wynika, ze w najlepszej sytuacji jest ogrodnik terenow zieleni. Jednakze
w przysztosci sytuacja moze ulec zmianie i to w przypadku kazdego z wymienionych
w ankiecie zawodow. Wedtug ankietowanych osoby z wyksztalceniem rolniczym (niektére
zawody) beda mialy wigksze szanse na zatrudnienie w przysztosci niz obecnie (np. robotnik
le$ny — nie ma pracy w tym zawodzie obecnie, ale zapotrzebowanie na ten zawod wzrosnie
w przysztosci). Zdecydowanie nie ma i nie bgdzie pracy dla robotnikow w gospodarstwie
rolnym. Watpliwosci co do zapotrzebowania najczesciej pojawialy si¢ w przypadku robotnika
w gospodarstwie ogrodniczym oraz robotnika w gospodarstwie rolnym. Charakterystyczny
jest maty odsetek tych, ktorzy nie udzielili odpowiedzi — sa to 1 lub 2 osoby, co stanowi od
1,7% do 3,3% ankietowanych jesli chodzi o aktualne zapotrzebowanie (1,7% - ankietowanych
nie udzielilo odpowiedzi w przypadku ogrodnika terenéow zieleni; 3,3% - w przypadku
pozostatych zawodow) oraz 1 lub 3 osoby (1,7% ogrodnik terenéw zieleni, pozostate 5%)

jesli chodzi o przysziosé.

Z grupy zawodow robotnicy przemystowi i pokrewni najlepsza sytuacja na rynku pracy
istnieje 1 bedzie w przysztosci dla: mechanikow pojazdow samochodowych, murarzy,
tynkarzy, piekarzy, malarzy. Generalnie na lokalnym rynku pracy poszukuje si¢ pracownikow

w tych zawodach i co wazne tendencja ta utrzyma si¢ w przysztosci (przynajmniej mozna
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powiedzie¢ tak o zawodach wymienionych w ankiecie). Na uwage zasluguje to, ze
respondenci po raz trzeci przy tej grupie pracownikow uzupehili liste¢ o trzy profesje:
telemonter, konserwator zabytkow i ciesla. Sposrod tych trzech jedynie w przypadku
pierwszego zawodu prognoza nie jest pomyslna — o ile istnieje zapotrzebowanie obecnie, to

nie bedzie zapotrzebowania na tego rodzaju pracownikow w przysztosci.

Najczgsciej ankietowani nie mieli sprecyzowanego zdania w przypadku zawodow z grupy
operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen — odsetek wybierajacych odpowiedz ,,brak
zdania” miesci si¢ w przedziale od 16% do 55%. Najwigcej watpliwosci pojawito sig
w stosunku do zawodow: operatorzy maszyn do produkcji wyrobow z gumy i tworzyw
sztucznych, maszynistow silnikow, kottow parowych i pokrewni. Sa to zarazem zawody, na
ktére nie ma zgodnie z wynikami sondazu obecnie zapotrzebowania. Na rynku pracy
poszukiwani natomiast sa i beda: kierowcy, maszynisci maszyn offsetowych oraz inni
pracownicy transportu. Z sondazu wynika, ze w przypadku operatorow maszyn do produkcji
wyrobow z gumy i tworzyw sztucznych sytuacja jest odwrotna — nie poszukuje si¢ ich

obecnie, ale bgda potrzebni w przysztosci.

Ostatnia grupa to pracownicy przy pracach prostych. Charakterystyczny jest dos¢
znaczny udziat procentowy osob, ktore nie orientowaty si¢ co do zapotrzebowania zaro6wno
aktualnego 1 prognozowanego na umieszczone w ankiecie zawody (odpowiedzi mieszczace
si¢ w kategorii brak zdania zawieraja si¢ w przedziale od 15% - sprzataczka do 41,7% -
robotnik placowy). Wéréd wymienionych profesji jedynie trzy sa i beda poszukiwane na
rynku pracy: robotnik budowlany, robotnik drogowy i sprzqtaczka. Jesli chodzi o pozostate
zawody (np. robotnika pomocniczego w przemysle chemicznym czy robotnika placowego), to
nie naleza one do poszukiwanych na rynku pracy i ankietowani nie przewiduja zadnych
zmian. W tej grupie zawodow wystapil stosunkowo niski procent braku odpowiedzi (od 3,3%
w przypadku wigkszosci zawodow do 5 %; wyjatek to robotnik przy pracach prostych
w przemysle przetworczym gdzie najwigeej - 11,7% badanych nie udzielito odpowiedzi przy

okreslaniu aktualnego i prognozowanego zapotrzebowania).

W ankiecie pytaliSmy réwniez o to jakie dziaty gospodarki beda rozwijaty si¢ najprezniej
w naszym regionie. Respondenci wskazywali najczg$ciej na budownictwo, turystyke
i wypoczynek, ochrong S$rodowiska oraz handel jako na dziaty gospodarki rokujace

najszybszy rozwdj. W kategorii inne wymieniono jedynie rolnictwo towarowe
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i agroturystyke. Kolejne pytanie dotyczyto trudnosci z jakimi moga spotykaé si¢ pracodawcy
przy poszukiwaniu odpowiednich pracownikow, o odpowiednich kwalifikacjach,
specjalizacjach. Ot6z najwigksze trudnosci z pozyskaniem pracownikow, jak wynika
a sondazu, dotycza zawodow: informatyk, operator sprzetu komputerowego, ksiegowy oraz
specjalista ds. finansowych. W kategorii ,,inne”’ najczesciej wymieniano nauczycieli jezykow
obcych, poza tym elektronikow, psychologow, architektow, inZynierow budownictwa, slusarza
narzedziowego.

Okazuje sig, ze wiedzg o rynku pracy badani czerpia glownie z mediow — prasy 1 telewizji
regionalnej. Niektore szkoty podkreslaty, ze prowadza monitoring losow swoich
absolwentow. Jedynie trzech respondentéw jako zrodto wiedzy wymienito obok wczesniej

wymienionych Internet.

Jak spostrzezenia ankietowanych lokuja si¢ w stosunku do danych statystycznych?
W czotéwce rankingu ofert pracy za okres styczen 1999 — czerwiec 2000 znajduja si¢ oferty
w nastgpujacych zawodach: sprzedawca w handlu detalicznym, referent administracyjno —
biurowy, pozostali robotnicy przy pracach prostych w przemysle przetworczym, robotnik
budowlany, szwaczka, murarz. Spostrzezenia respondentow maja odzwierciedlenie
w statystyce w przypadku zawodow powszechnie znanych i prostych (np. sprzedawca,
murarz, sprzqtaczka, robotnik gospodarczy, referent ekonomiczny). Powyzsze stwierdzenie
potwierdzaja niektore nadestane ankiety, w ktérych odpowiedzi ,,tak™ lub ,nie” figurowaty
wylacznie np. w grupie specjalistow, sredniego personelu technicznego czy pracownikow
ustug osobistych i ochrony, a w pozostatych grupach wpisywano brak zdania.

Ankietowani dobrze sa zorientowani réwniez jesli chodzi o zapotrzebowanie na
specjalistow. Rozbieznosci pojawiaja si¢ zwlaszcza w przypadku grupy pracownicy przy
pracach prostych (np. robotnik przy pracach prostych w przemysle przetworczym — wg
badanych nie ma i nie bgdzie zapotrzebowania, natomiast w rankingu ofert pracy wspomniana
wielka grupa, zajmuje pierwsze miejsce pod wzgledem ilosci zgtaszanych do urzedu wolnych
miejsc pracy). Takie r6znice moga wyptywac stad, ze ankietowani opieraja swoja znajomos¢
rynku pracy gléwnie na informacjach podawanych przez media, z kontaktow
z przedsigbiorcami, prywatnych rozmow. Tymczasem dane statystyczne sporzadzane sa

w oparciu o informacje zbierane przez urzedy pracy.
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Podsumowujac:

1.

Najmniejsza orientacja co do pozycji na rynku pracy dotyczy zawodow z grupy
operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen oraz pracownicy przy pracach
prostych. Mozna sadzi¢, ze dla potowy respondentow (55%) sa to zawody, ktorych
nazwy brzmia obco, nie sa pewni na czym polega specyfika danego zawodu.

Wyraznie nie sa to zawody z krggu zainteresowan ankietowanych.

Ankietowani uzupehnili listy zawodoéw jedynie w przypadku dwoch grup zawodowych
(wszystkich grup byto 8): specjalistow oraz technikow i innego Sredniego personelu
technicznego. Trzy zawody dopisano rowniez w grupie robotnicy przemystowi

1 pokrewni.

Uogolniajac, ankietowani mieli mniej trudnos$ci z okres$laniem aktualnych potrzeb
rynku pracy niz z okreslaniem zapotrzebowania w przysztosci. Tendencja powyzsza

dotyczy kazdej z grup zawoddéw zamieszczonych w ankiecie.

Zawody atrakcyjne w przysztosci, jak wynika z sondazu, to nie tylko zawody
wymagajace specjalistycznego wyksztatcenia (specjalisci migdzy innymi dziedzin:
informatycznej, doradztwa, biznesu, hotelarsko - turystycznej), ale takze niektore
zawody tradycyjne, na ktore zapotrzebowanie bedzie nadal wystgpowato (np. z branzy
budowlanej: murarz, malarz). Zawody, na ktore zapotrzebowanie bgdzie niewielkie
wedtlug ankietowanych to migdzy innymi: referent administracyjno-biurowy, referent
ekonomiczny, maszynisci silnikow, kottéw parowych 1 pokrewni czy robotnicy

pomocniczy w przemysle chemicznym oraz lekkim.

Nalezy zwr6ci¢ uwage na to, ze zlozono$¢ czynnikoOw (np. zmieniajaca si¢ sytuacja
gospodarcza, zmiany techniczne), splot wielu uwarunkowan nie pozwala na
precyzyjne okreslenie struktury przysziego zatrudnienia. Pomimo tego wyniki sondazu
dostarczaja istotnych informacji zar6wno o prognozowanym przez ankietowanych
zapotrzebowaniu na zawody, jak 1 o stopniu zgi¢biania przez respondentéw zagadnien

dotyczacych rynku pracy.
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Katarzyna Osinska, Ewa Szczecinska
Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej w Toruniu

STRUKTURA POPYTU WEDLUG ZAWODOW
W BADANIU OFERT PRASOWYCH.

Analizowane oferty prasowe pochodza z lat 1996, 1997, 1998, 1999 oraz pierwszego
poirocza 2000 r. Informacje zgromadzone sa w bazie danych MS ACCESS, stworzonej
w Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej w Toruniu.

Oferty podzielone sa na trzy podstawowe kategorie:

- zawod — czyli kod zawodu wedlug obowiazujacej Klasyfikacji Zawodow
i Specjalnosci”, wydanej przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej, podawana jest
takze grupa EKD danego zawodu

- informacje o kandydacie — pte¢, wiek, wyksztatcenie, staz pracy, znajomos¢ jezykow
obcych oraz obstugi programéw komputerowych, informacja o grupie inwalidzkiej

- informacje o pracodawcy — nazwa firmy, adres oraz dane o oferowanym stanowisku

pracy, np. wynagrodzenie, wymiar czasu pracy.

Osoba wprowadzajaca oferty dokonuje ich wstgpnej selekcji, polegajacej na
odrzucaniu ofert, ktore nie zawieraja dokladnej nazwy zawodu, adresu (czgsto jedyna
informacja o pracodawcy jest numer telefonu stacjonarnego Ilub komorkowego),
np. ogloszenia o tresci: “Dam pracg — numer telefonu:.....”. Nie wpisuje si¢ takze ogloszen
agencji towarzyskich oraz dotyczacych pracy chatupnicze;j.

Oferty pojawiajace si¢ przez kilka dni lub tygodni wpisywane sa do bazy danych tylko raz,
poniewaz jest to ta sama oferta. Wpisywanie wielokrotne tej samej oferty fatszowatoby
statystyczny obraz rynku pracy.

Nie wszystkie oferty zamieszczane w prasie mozna zidentyfikowaé, poniewaz
pracodawcy zamieszczajac ofert¢ nie stosuja zadnej klasyfikacji (np. w powiatowych
urzedach pracy posrednik przyjmujacy oferte korzysta z Klasyfikacji Zawodow
1 Specjalno$ci). W przypadku ofert prasowych pracodawcy czgsto podaja nazwe¢ zawodu
niezgodna z w/w klasyfikacja, czgsto tez podaja opis konkretnego stanowiska pracy bez
nazwy zawodu. Z tego wiasnie wzgledu baza ofert prasowych nie ma charakteru typowo
statystycznego, mozna ja analizowac¢ jedynie w sposob jakosciowy.

Analiza ofert oparta jest na trzech gazetach lokalnych: Nowosci, Gazeta Pomorska oraz

lokalny dodatek do Gazety Wyborczej pt. Praca. Kazda z tych gazet ma okreslony charakter
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oraz zasi¢g. Oferty z Gazety Pomorskiej dotycza przede wszystkim Bydgoszczy, natomiast
ogloszenia zamieszczane w Nowosciach skierowane sa gltéwnie do mieszkancow Torunia
1 okolic. W Gazecie Wyborczej przedstawiane sa oferty dotyczace catego regionu kujawsko-
pomorskiego, kierowane sa przede wszystkim do specjalistow z wyzszym wyksztalceniem.
Z kolei oferty z pozostalych czasopism dotycza gldwnie oséb z wyksztalceniem zasadniczym
zawodowym 1 Srednim.

W analizowanym okresie najczgSciej] wystgpuja oferty dotyczace tych samych
zawodow. Sa to m.in. agent ubezpieczeniowy, agent do spraw sprzedazy (akwizytor),
sprzedawca, murarz ogo6lnobudowlany, szwaczka, krawiec, kierowca, bufetowy-barman,
kelner. Z drugiej jednak strony te same zawody pojawiaja si¢ w danych statystycznych
dotyczacych 0sob bezrobotnych. Nalezy sadzi¢, iz duza liczba ofert prasowych nie jest
wynikiem szczegolnej atrakcyjnosci danego zawodu dla pracodawcy lecz przede wszystkim
duzej rotacji w tych zawodach. Znaczy to, ze na rynku pracy jest bardzo duzo o0sdb
o podobnych kwalifikacjach nie wymagajacych specjalistycznych umiejgtnosci, co wiaze si¢
z tatwoscia zastgpowania ich na konkretnych stanowiskach. W przypadku niektorych
zawodOw rotacja zwiazana jest z cigzkimi warunkami pracy; pracodawcy czgsto stawiaja
bardzo wysokie wymagania zwiazane z efektywno$cia — dotyczy to m.in. szwaczek czy
murarzy.

Specyfika odznaczaja si¢ zawody agenta ubezpieczeniowego 1 przedstawiciela
handlowego, w przypadku ktérych wymagane jest wyksztalcenie co najmniej $rednie, cho¢
wykonywanie tychze zawodow nie wymaga specjalistycznego ksztalcenia, ale dysponowania
okreslonymi cechami charakteru. Zawody te najlepiej obrazuja wspomniany powyzej proces
rotacji — ich przedstawiciele, z powodu braku wymagan dotyczacych specjalistycznej wiedzy
1 wyksztalcenia sa fatwo wymienialni, a ponadto czgsto nie sa w stanie sprostaé
wysrubowanym normom efektywno$ci, narzucanym przez pracodawcg.

Cecha wielu ofert zawodow jest to, ze pojawiaja si¢ one czesciej w okresie wiosenno-
letnim niz jesienno-zimowym. W duzej mierze zwigzane jest to z sezonowoscia wielu
zawodow, np. w sezonie letnim wiele ofert dotyczy prac zwiazanych z budownictwem (np.
murarze, malarze), w sferze ustlug gtownie gastronomii (kelnerzy) oraz powstajacych tzw.
,,0grodkow kawiarnianych”, w ktorych zatrudnia si¢ wielu barmanow/bufetowych.

7Z analizy wynika, ze pracodawcy preferuyja dwuzawodowo$¢ przysziych
pracownikow, poszukiwani sa np. murarze-tynkarze, dekarze-blacharze, sprzedawcy-
magazynierzy, $lusarze-mechanicy, itp. Pracodawcy coraz czg$ciej oczekuja od przysztych

pracownikow dodatkowych umiejetnosci, np. znajomosci jezykow obcych, znajomosci
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obslugi programow komputerowych. Jednocze$nie zauwazalna jest tendencja do zanizania
oferowanego stanowiska w stosunku do wymaganych kwalifikacji. Przykladem moga by¢
zawody sprzataczki, sprzedawcy, fryzjera, od ktorych czgsto oczekuje si¢ S$redniego
wyksztalcenia.

Na przestrzeni kilku analizowanych lat zauwazalna jest ewolucja pewnych zawodow
do ktorych zaliczy¢ mozna zawdd sekretarki. Wymagania zawierane w ogtoszeniach coraz
czgsciej] wybiegaja poza standardowe umiejgtnosci (np. znajomos$¢ obslugi programow
komputerowych i sprz¢tu biurowego). Oprocz znajomosci jezyka obcego oraz $redniego lub
wyzszego wyksztalcenia, pracodawcy coraz wigkszy nacisk klada na okreslone cechy
charakteru 1 osobowosci, typu: otwarto$¢, komunikatywno$¢, mila prezencja, zdolnosci
organizatorskie. Wydaje sig, ze réwnowazne z kwalifikacjami sa dla pracodawcow cechy
zwigzane z inteligencja emocjonalna, umiejgtnoscia pracy w grupie, umiejgtnoscia radzenia
sobie z konfliktami oraz stresem.

Z analizy ofert prasowych wynika ze rynek pracy jest elastyczny i reaguje na
zmieniajace si¢ warunki spoteczno-gospodarcze. Przyktadem moze by¢ dziatalnos¢ urzedow
pracy, ktore proponujac roznego rodzaju programy specjalne typu staze dla absolwentow,
dos¢ istotnie wplywaja na ilo$¢ ofert zamieszczanych w prasie. Wiele ofert szczegodlnie
w latach 1996-1998 skierowanych bylo do absolwentow (staze absolwenckie) czy osob
niepetnosprawnych (refundacje kosztow zatrudnienia, tworzenie zakladow pracy chronionej).
Pracodawcy czgsto poszukuja rencistow lub emerytdw, co zapewne wiaze si¢ z mniejszymi

kosztami zatrudnienia tej grupy osob.

Podsumowanie:
1. Najczgsciej pracodawcy zamieszczaja oferty pracy dla osob o wyksztalceniu zasadniczym

zawodowym.

2. Zawody najcze$ciej pojawiajace si¢ w ofertach prasowych to rownocze$nie zawody
najliczniej reprezentowane przez osoby bezrobotne. Wpltyw na t¢ sytuacje maja procesy
opisane powyzej - a wigc: rotacja, sezonowo$¢ niektérych zawodow, wygorowane
wymagania w stosunku do pracownikow.

3. Pracodawcy wymagaja od przysztych pracownikow dodatkowych uprawnien
1 kwalifikacji zwiazanych z zawodem, np. od mechanikéw samochodowych wymaga si¢

prawa jazdy. Aby absolwenci szkot technicznych mieli wigksze szanse na rynku pracy,

szkoty powinny zapewni¢ im dostgp do specjalistycznych kursow i szkolen.
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4. Pracodawcy oprocz kwalifikacji zawodowych coraz czg$ciej ktada nacisk na okreslone
cechy charakteru i osobowosci kandydatow do pracy — zasadne wydaje si¢ umozliwienie
przez szkoly uczgszczanie mlodziezy na warsztaty z zakresu m.in. mowy ciala,
autoprezentacji, asertywno$ci. Istnieja w naszym regionie placoéwki bezplatnie
organizujace tego typu warsztaty, jak cho¢by Centrum Informacji i Planowania Kariery

Zawodowej w Toruniu.

5. Na podstawie analizowanych ofert prasowych nasuwa si¢ wniosek, iz szkoty powinny
proponowac elastyczne programy zaj¢c¢, dostosowane do ciagle zmieniajacych si¢ potrzeb
rynku pracy. Pracodawcy coraz wigkszy nacisk ktada na faktyczne umiejgtnosci
kandydatow do pracy zwiazane m.in. z obsluga programéw komputerowych oraz

znajomoscia jezykow obcych.
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Ewa Banaszak,
Biuro Zawodowej Promocji Studentéw 1 Absolwentow
Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w Toruniu

ZAWODY Z PRZYSZEOSCIA WEDLUG DOSWIADCZEN
BIURA KARIER

Coraz czgsciej spotykamy si¢ z prosbami ze strony studentow o pomoc w wyborze
specjalizacji lub studiéw podyplomowych takich, by po skonczeniu nauki na uczelni mieli
oni mozliwo$¢ znalezienia dla siebie ofert pracy. Do naszego Biura przychodza takze
uczniowie szkot $rednich, by porozmawia¢ o najbardziej obiecujacych kierunkach studidow.
W pigtnastogodzinnym kursie ,,Przej$cie z uczelni na rynek pracy” przeznaczonym dla osob
na V roku studiow poswigciliSmy osobne zajgcia temu zagadnieniu, ale dla nas takze, musimy
to przyznaé, jest to trudny temat. Nie mozna moéwi¢ o tym na jakie zawody w przysztosci
bedzie popyt bez wiedzy o prognozach dotyczacych dtugofalowego rozwoju naszej
gospodarki. W istocie odczuwamy brak takich opracowan, ktore dawatyby jasna odpowiedz
jak sytuacja gospodarcza Polski wptynie w najblizszych latach na zapotrzebowanie na
specjalistow w poszczegdlnych dziedzinach. Postlugujemy si¢ przede wszystkim prognozami
dotyczacymi krajéw wysokorozwinigtych, gtownie Unii Europejskiej, poniewaz zaktadamy,
ze trendy tam obserwowane beda takze wkrétce dotyczy¢ Polski. Dowodem stusznosci
takiego zatozenia jest to, iz niektore tendencje zarysowuja u nas dosy¢ wyraznie juz teraz.
Oferty pracy, rozmowy z pracodawcami dostarczaja nam informacji o tym, jacy specjali§ci sa
szczegOlnie poszukiwani przez pracodawcoOw w chwili obecnej — na tej podstawie mozemy

przewidzie¢, kto nie bedzie mial ktopotdéw ze znalezieniem pracy za kilka lat.

Jakie zawody moga mie¢ przyszlos¢ w Polsce

Chciatabym powiedzie¢ Panstwu w jakich dziedzinach, naszym zdaniem, bgda otwierac sig
najwigksze mozliwosci znalezienia pracy w naszym kraju w najblizszych latach. Dla
sklasyfikowania obszarow, w ktoérych moze pojawi¢ sig przyrost zatrudnienia skorzystamy
z pomystu autoréw ksiazki ,,100 zawodow z przysztoscia”'. Przedstawili oni prognozy dla
niemieckiego rynku pracy i wskazali najbardziej perspektywiczne ich zdaniem zawody
grupujac je wokot haset takich jak np. ,,zdrowie”, ,.komputer” itd. Punktem wyjscia bgdzie

obecna sytuacja na rynku pracy - zaczng od dziedzin, gdzie zaznacza si¢ najwigkszy niedobor

' Claudia Schumacher, Stefan Schwartz, “100 zawodow z przysztoscia”, Warszawa 1998
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specjalistow, by nastepnie przejs¢ to tych, ktére wedlug naszej opinii, w dhuzszej

perspektywie moga przynies¢ zwigkszenie miejsc pracy.

Informatyka / komputery
Rozwoj technologii informacyjnych zmniejsza liczb¢ miejsc pracy w produkeji, jednak

powoduje takze ogromny wzrost zapotrzebowania na programistoéw, administratorow
systemow komputerowych, specjalistow sieci komputerowych, analitykéw komputerowych.
Informatyzowane sa wszystkie sektory gospodarki i administracji panstwowej: informatykow
najpilniej poszukuja firmy telekomunikacyjne, banki, towarzystwa ubezpieczeniowe, media,
urzedy panstwowe. Potrzebni sa takze serwisanci oraz instalatorzy programéw. O tym jak
duze jest zapotrzebowanie na specjalistow w tej dziedzinie moze §wiadczy¢ fakt, iz niektdre
panstwa o raczej restrykcyjnej polityce imigracyjnej, takie jak np. USA czy Republika
Federalna Niemiec, dla informatykéw otwieraja drzwi na o$ciez - bardzo szybko mozna
uzyska¢ wiz¢ z pozwoleniem na pracg, gdy ma si¢ kontrakt w firmie komputerowej. Mozna
powiedzie¢, iz istnieje tu juz globalny rynek pracy, poniewaz informatycy korzystaja
z internetowych baz ofert pracy, organizowane sa takze dla nich przez migdzynarodowe
agencje doradztwa personalnego (mig¢dzynarodowych ,towcow gtow”) branzowe targi pracy.
Plany rekrutacyjne najwigkszych polskich firm z branzy telekomunikacyjnej, zatrudniajacych
przede wszystkim informatykow, przewiduja nabory od 200 do 400 o0sdb rocznie. Stan taki
bedzie sig¢ utrzymywat przez kilka najblizszych lat. Podobne liczby nowozatrudnionych
pracownikow posiadaja pojawiajace si¢ powoli na naszym rynku firmy e-biznesowe, czyli

postugujace si¢ Internetem w operacjach handlowych.

Produkcja
Chociaz w tej sferze generalnie nast¢puje zmniejszenie liczby zatrudnionych ze wzgledu na

automatyzacj¢ linii produkcyjnych, jednak osoby z wyksztatceniem politechnicznym nie
powinni martwi¢ si¢ o pracg. Poszukiwani sa elektronicy, automatycy, technologowie

produkcji.

Pieniqdze
Bez 0s6b zajmujacych si¢ finansami niemozliwe jest funkcjonowanie jakiejkolwiek instytucji,

tacznie z fundacjami, stowarzyszeniami i organizacjami religijnymi. Ksiggowi, analitycy
finansowi na pewno moga liczy¢ na oferty pracy w przysziosci. Firmy konsultingowe
poszukuja audytorow . Nowe mozliwo$ci pracy stwarza gietda, fundusze inwestycyjne oraz
emerytalne. Wzrasta coraz bardziej rola doradztwa finansowego - przede wszystkim

podatkowego i ubezpieczeniowego.
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Handel /Obstuga klienta
Trudno mowi¢ o tej dziedzinie w oderwaniu od pieni¢dzy. Potrzebni sa ludzie, ktorzy wiedza

jak sprawi¢, by klient siggnal po produkt na poéice, czyli specjalisci od marketingu oraz
zoknierze pierwszej linii handlowego frontu, czyli marchandiserzy, przedstawiciele handlowi,
handlowcy (specjalisci ds. sprzedazy, specjali$ci ds. zakupdéw). W zwiazku z poszukiwaniem
przez polskie firmy rynkéw zbytu za granica i poszerzaniem przez nie dziatow eksportu
rosnie liczba ofert dla znajacych biegle jezyki obce specjalistow handlu zagranicznego.
Tendencja ta prawdopodobnie ulegnie wzmocnieniu po przystapieniu naszego kraju do Unii

Europejskie;j.

Zarzqdzanie
Talent organizacyjny, energia i przygotowanie ekonomiczne menedzeréw, ktorych zadaniem

jest koordynowanie pracy firm bez watpienia nie b¢dzie mogt by¢ zastapiony przez programy
komputerowe. Menedzer produktu, menedzer personalny, logistyk to z pewnoscia zawody
przysztosci. Zdolnych menedzerow potrzebuja zreszta nie tylko firmy - bez nich nie moga
dobrze funkcjonowaé w gospodarce rynkowej szpitale, szkoly, uniwersytety, urzedy,

fundacje; stowem ofert pracy nie powinno dla nich zabrakna¢.

Informacja/Komunikacja
Zyjemy w czasach ogromnego nattoku informacji, do czego przyczynito si¢ upowszechnienie

nowych kanaléw jej przekazu, przede wszystkim radia, telewizji, ineternetu oraz niezwykle
gwaltowny rozwdj ushug telekomunikacyjnych (jak informuje ,,Rzeczpospolita” z dnia
8.09.2000 obywatele Mongolii podrozuja wciaz na wielbtadach, ale posluguja sie
powszechnie telefonami komoérkowymi). Istotne jest nie tylko zdobywanie niezbednych
informacji, lecz takze jej porzadkowanie 1 przedstawianie w sposob przyjazny dla
uzytkownika. Specjali§ci od komunikacji powinni by¢ w cenie - naleza do nich np. specjalisci
ds. promocji, copywriterzy, specjali§ci ds. public relations, dziennikarze.

Informacje przekazuje si¢ nie tylko za pomoca stéw, lecz takze obrazéw, dzwigkow -
specjalistow w tej dziedzinie obecnie na rynku brakuje, poniewaz wymagana jest w tej
dziedzinie zaawansowana znajomos¢ programéw komputerowych. Graficy komputerowi oraz

projektanci stron internetowych moga liczy¢ na bardzo dobre oferty.
Oswiata/ nauka/ doksztalcanie

Cho¢ ze wzgledu na trudna sytuacje w szkolnictwie podstawowym i $rednim nauczyciele tam

pracujacy obawiaja si¢ o swoja prace, jednak nauczanie na pewno ma przysztos¢. Rozwija si¢
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intensywnie szkolnictwo wyzsze, jednak szczegdlne mozliwosci otwieraja si¢ w sferze
doksztalcania sig, gdyz wiele os6b mysli o tym, by podnosi¢ swoje kwalifikacje, firmy
wyznaczaja pokazne sumy na szkolenia. W ostatnim okresie nastapit gwattowny wzrost
liczby instytucji $wiadczacych ustugi w tej dziedzinie. Nowe, perspektywiczne zawody to
z pewnos$cig trener oraz specjalista ds. szkolen (pracownik firmy oceniajacy, jakie kursy
sa potrzebne pracownikom dla podniesienia jakosci 1 efektywno$¢ ich pracy, a nastgpnie
zamawiajacy ustugi firm szkoleniowych). Metodycy i1 dydaktycy, zwlaszcza ci, ktorzy beda
koncentrowali si¢ na wykorzystaniu w technikach nauczania nowych, multimedialnych

srodkow, nie powinni narzeka¢ na brak zajecia.

Zdrowie
Nie wyglada na to by problem choréb mial zosta¢ kiedykolwiek definitywnie rozwiazany,

dlatego lekarze i pielegniarki zawsze beda potrzebni. Ze wzgledu na rozwdj cywilizacji moze
nastapi¢ zwigkszenie zapotrzebowania na lekarzy pewnych specjalizacji np. onkologéw,
alergologéw, by¢ moze takze psychoterapeutéw. Jednak dzisiaj nie chodzi tylko o walke
z chorobami. Wydluza si¢ przecigtny wiek ludzkiego zycia - zyjemy coraz dluzej
1 chcieliby$my, aby jako$¢ tego zycia byla jak najlepsza. Chcemy by¢ sprawni, a czgsto
takze do konca naszych dni atrakcyjni, Zawody, ktore moga u nas okaza¢ si¢ perspektywiczne
wiaza si¢ z zaspokajaniem tych potrzeb. Instruktorzy sportowi, masazysci sa poszukiwani
w krajach wysoko rozwinigtych; w naszym kraju ten trend, z pewnos$cia gtéwnie ze wzgledu
na niskie przeci¢tne dochody obywateli, nie jest jeszcze bardzo widoczny, ale juz sig
zaznacza. Polacy znajacy biegle jezyki obce maja mozliwosci tego typu pracy za granica.
Starzenie si¢ spoleczenstw zachodnich powoduje, iz zawodem bardzo poszukiwanym staje si¢
pielegniarz osob starszych.” Jesli granice panstw zostana otwarte szerzej by¢ moze nasi
mtodzi absolwenci beda czgsciej wybierali dla siebie to wilasnie zajgcie; w chwili obecne;j
wiele 0sob pracuje w ten sposob poza granicami naszego kraju nielegalnie.

Coraz wigksza wage przywiazuje si¢ takze do rehabilitacji oséb niepetnosprawnych -
rehabilitant, opiekun o0s6b niepetnosprawnych to takze zawody, ktére moga by¢ jeszcze
bardziej potrzebne w przysztosci.

Kupujemy nie tylko coraz wigcej lekarstw, ale 1 kosmetykow (firmy kosmetyczne ciesza si¢
z obnizenia wieku osoOb, ktore zaczynaja stosowac ich produkty, informuja o znacznym

zwiekszeniu si¢  dochodéw ze sprzedazy $rodkéw pielegnacyjnych dla mezczyzn®). Ushugi

2 .
Tamze, s.186

* Powyzsze informacje zostaly podane podczas prezentacji migdzynarodowego koncernu L’OREAL, ktora

odbyla si¢ podczas targdw pracy we Wroctawiu wiosng 2000 roku.
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zwiazane z rosnaca potrzeba, by prezentowac si¢ jak najlepiej prawdopodobnie beda si¢
rozwijaty. By¢ moze , jak to ma miejsce w krajach zachodnich, zwigkszy si¢ u nas popyt na

specjalistow chirurgii plastyczne;.

Wypoczynek
Czasem wolnym, ktorego przybywa, kto§ musi si¢ fachowo zaja¢. Hotelarze, gastronomowie

pracownicy biur podrozy, piloci wycieczek, organizatorzy wesel, jubileuszy, a takze
firmowych imprez integracyjnych, konferencji przy sprzyjajacej koniunkturze gospodarcze;,

to takze zawody z przyszto$cia.

Dom
Serwisant, czyli tzw. ,zlota raczka”, opiekunka do dziecka, pomoc w prowadzeniu

gospodarstwa, czyli po prostu gosposia to dla oséb pochionigtych praca zawodowa
nieoceniona pomoc. W krajach zachodnioeuropejskich, USA, dziataja np. bardzo liczne
agencje zatrudniajace opiekunki do dzieci, ktore ze wzgledu na bardzo duzy popyt na ustugi
tego rodzaju, rekrutuja chetnych do pracy w charakterze ,,au- pair” z calego §wiata, w prasie

polskiej takze coraz wigcej pojawia si¢ ofert dla pomocy domowych.

Ochrona srodowiska
Oferty dla specjalistow ochrony srodowiska ukazuja si¢ na razie sporadycznie, jednakze

ze wzgledu na ubieganie si¢ przez polskie firmy o certyfikaty jakosci ISO, gdzie brane jest
takze pod uwage czy =zaklad speilnia standardy przestrzegania ochrony §$rodowiska

naturalnego, pracy w tej dziedzinie pojawia¢ powinno si¢ u nas coraz wigce;j.

Specyfika warunkow polskich

Polska posiada ograniczone zasoby kapitalowe, co hamuje szybki rozwd¢j dziedzin
produkcji, ustug oraz badan naukowych wymagajacych duzych naktadéw finansowych. Jesli
wigc prognozy $wiatowe moéwia o np. o rozwoju biochemii, biogenetyki, bioelektroniki itp.,
nie wiadomo, czy bedziemy mogli w nim uczestniczy¢. Z kolei w wielu obszarach, takich jak
np. budownictwo mieszkaniowe, drobna wytworczo$¢ na wsi czy budowa autostrad, istnieja
ogromne zapodznienia, ktore nasz kraj bgdzie musiat nadrobi¢; mozna wigc mie¢ nadzieje, ze
przyczyni si¢ to do wzrostu liczby miejsc pracy. Rowniez przewidywane przystapienie Polski
do Unii Europejskiej bedzie si¢ z pewnos$cia wiazato z pojawieniem si¢ etatdw w unijnej
administracji, dlatego warto rozwaza¢ wybor studiow europejskich, potrzebni beda takze
tltumacze. W chwili obecnej notujemy wzrost liczby ofert pracy dla specjalistow ds. integracji

europejskiej w administracji panstwowe;.
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Umiejetnosci wymagane w XXI wieku

Ze wzgledu na tendencje widoczne w gospodarce i na rynku pracy miody cztowiek

rozpoczynajacy karier¢ zawodowa w XXI wieku, niezaleznie od zawodu, ktory wybierze, by

moc dobrze radzi¢ sobie na rynku pracy, powinien:

zna¢ jezyki obce (globalizacja, umigdzynarodowienie)

postugiwac si¢ sprawnie komputerem (rozwdj technologii informacyjnych)

by¢ mobilnym i elastycznym (nastawionym na zmiang miejsca pracy, czasami takze
zawodu)

sledzi¢ rynek pracy i doksztalcaé sig

by¢ przygotowanym na okresy bezrobocia, ktore moga nastapi¢ w jego zyciu®

rozwija¢ umiejetnosci pracy z ludzmi i organizatorskie (przesunigcie zasobow pracy ze
sfery produkcji do sfery ustug)

umie¢ liczy¢! (w sensie dostownym, ale i przeno$nie — gltownie na siebie, poniewaz

panstwo wycofuje si¢ coraz bardziej z roli opiekuna )

Woystapienie oparte na artykule pt. “Zawody z przysztoécia” E. Banaszak i A. Gorywody zamieszczonym w
Miesigczniku Krajowego Urzedu Pracy “Rynek Pracy” nr 9/2000

* Wigksza liczba 0sob, takze z wyzszym wyksztalceniem, bedzie musiala pomysleé o pracy na whasny rachunek.

86



% tmp.worldwide

ZAWODY Z PRZYSZLOSCIA -
- zdosSwiadczen doradcy
personalnego

Patrycja Hendler, Adam Mielcarek

TMP Worldwide — biuro w Toruniu

2% tmp.worldwide

ROSNACE WYMAGANIA

EDoswiadczenie
M Jezyk angielski

BWwWyzsze
wyksztatcenie

BEUmiejetnos¢ obstugi
kom putera

COPrawo jazdy

Pracodawcy coraz wigcej uwagi przyktadaja do procesu rekrutacji. Dotyczy to zard6wno
formulowania wymagan adekwatnych do aktualnych i przysztych potrzeb przedsigbiorstw,

jak 1 metod oceny kandydatéw. Rynek pracy staje si¢ coraz bardziej wymagajacy.

Wedhug najnowszych badan Agory i Data Group najczesciej poszukiwani sa pracownicy z

kilkuletnim do$wiadczeniem na podobnych do poszukiwanego stanowiskach (wymaganie
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pojawiajace si¢ w 60% ogloszen), rdwnie czgsto musza zna¢ jezyk angielski (30,3%),
posiada¢ wyzsze (28,9%) lub S$rednie (24,8%) wyksztalcenie. Umiejgtno$¢ obslugi
komputera (20,4%) czy prowadzenia samochodu (18,2%) réwniez jest znaczacym kryterium
doboru pracownikow'. Powyzsze dane $wiadcza o wyraznym wzroécie popytu na dobrze

wyksztalconych, do§wiadczonych zawodowo specjalistow.

2% tmp.worldwide

BRANZE PRZYSZE.OSCI
- Spolki gietdowe Telekomunikacja — operatorzy
e Biura maklerskie <Producenci oprogramowania
« Fundusze inwestycyjne <Elektroniczny sprzet biurowy
« Bankowosc¢ -Media
- Ubezpieczenia majatkowe -Agencje reklamowe
 Ubezpieczenia na zycie -Szkoty wyzsze
- Towarzystwa emerytalne -Poligrafia
e Leasing Motoryzacja
- Sprzedaz ratalna -Transport
 Telekomunikacja — producenci *Budownictwo

Wiadomo, ze rynek pracy jest czulym barometrem Zycia gospodarczego kraju,
a wzrost ilo$ci miejsc pracy zalezy od rozwoju branz i zapotrzebowania na okre$lonego

rodzaju produkty lub ustugi.

Wszystkie prognozy na najblizsze lata zgodnie przepowiadaja, ze najwigcej miejsc pracy
powstanie w szeroko pojetym sektorze ustug, a tu szczegdlnie w branzach zwiazanych
z informatyka 1 technologiami zaawansowanymi, telekomunikacja, finansami i obstuga firm
(outsourcing). Pod pojeciem branza informatyczna (IT) i technologie zaawansowane (Hi-
Tech) kryja si¢ miedzy innymi: producenci oprogramowania, wykonawcy ustug i projektow

informatycznych, przedsigwzigcia zwigzane z Internetem, jak tez producenci sprzgtu

! Zrédto: badania ogtoszen prasowych, Agora, Data Group
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elektronicznego rdéznego rodzaju. Telekomunikacja to zarowno producenci aparatow dla
telefonii komorkowej 1 stacjonarnej, jak 1 operatorzy sieci telefonicznych. Szeroko pojgte
ustugi finansowe to tradycyjna bankowo$¢, sektor ubezpieczen, towarzystwa emerytalne,
ustugi leasingowe, sprzedaz ratalna, jak tez dziatajace w $cistym zwiazku z Gielda Papieréw

Wartosciowych - biura maklerskie oraz fundusze inwestycyjne.

Rozkwit w ostatnich latach w Polsce przezywaja wszelkiego rodzaju ustugi doradcze:
doradztwo finansowe, inwestycyjne, organizacyjne, prawne, personalne. Powigksza sig
tendencja do rezygnacji z pewnych aspektow dziatalno$ci przedsigbiorstw, np.: prowadzenia
akt personalnych pracownikow, ze wzgledu na mniejszy koszt obstugi ich w tym zakresie

przez zewngtrzne podmioty.

£& tmp.worldwide

TENDENCJE WZROSTOWE NA RYNKU PRACY

EObstuga
nieruchomosci i firm
(11,2 %)

M Hotele i restauracje
(9,7%)

B Dziaty przemystu
przetwodrczego
(8,8%)

B Dziatalnos¢
wydawnicza i
poligraficzna (8,8%)

[(JHandel i naprawy
(7,7%)

Wzrost w %

09.99\CORP\3058 5

Stajemy si¢ spoteczenstwem ustugowym. Firmom zalezy na ograniczeniu kosztow i coraz
silniej zaznacza si¢ trend zlecania na zewnatrz pewnych prac, ktore do tej pory wykonywane
byly w obrgbie przedsigbiorstwa. Outsoucing to bardzo modne ostatnio okreslenie na takie
dziatania. Pracownia Badan Spotecznych w Sopocie podaje, ze polscy przedsigbiorcy
najczesciej zlecaja wyspecjalizowanym  firmom  zewngtrznym: serwis urzadzen

produkcyjnych i komputerow, ochrong budynkow, sprawy prawne, stosunkowo rzadko, cho¢

89



zdarza sig, ze zewnetrzne firmy przejmuja administracj¢ kadrowa lub prowadzenie
ksiggowosci. A tak wygladaja tendencje wzrostowe na rynku pracy w wybranych

dziedzinach.

2% tmp.worldwide

ZAWODOWA HOSSA

-Specjalisci z zakresu informatyki i telekomunikacji
-Finansisci

*Przedstawiciele handlowi (Doradcy klienta)
-Kierownicy projektow

*Menedzerowie nizszego szczebla

-Specjalisci od marketingu

Administracja biurowa

Z pewnoscia niektore zawody beda w przysztosci gwarantowaly wigksze mozliwosci kariery i
wysokich dochodéw niz inne. Wystepujaca juz obecnie zwigkszajaca si¢ tendencja
zapotrzebowania na kadre¢ zarzadzajaca bedzie wystgpowac rowniez i w przysztosci. Dotyczy
to szczegolnie przedsigwzig¢ w obszarze i na styku e-commerce i innych nowych dziedzin
gospodarczych. Dla biezacego funkcjonowania szeroko pojetej gospodarki i administracji
niezbedni beda posiadajacy wyzsze wyksztatlcenie informatycy o coraz wezszych
specjalizacjach. Rowniez specjali$ci od telekomunikacji beda konieczni dla funkcjonowania
nowoczesnego spoteczefnistwa. Szeroko pojeta sfera ustug, w szczegdlnosci turystyka to
kolejna, coraz szybciej rozwijajaca si¢ dziedzina. Istotna przestanka ushug finansowych i
niektorych innych bedzie rozszerzajacy si¢ zakres outsourcingu .Posiadanie kwalifikacji
niezb¢dnych w roéznych branzach bedzie przestanka do posiadania pracy 1 jej

satysfakcjonujacego poziomu finansowego.
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1. Sciezka kariery to pojecie ktore jest istotne dla wielu osob funkcjonujacych zawodowo na

obecnym rynku pracy w Polsce. Szczegolna wage przyktadaja do niego profesjonalisci tj.
specjalisci, menedzerowie i najwyzsza kadra zarzadzajaca. Istotne czynniki okreslajace

obecnie kontekst funkcjonowania tego pojgcia to:
e zmniejszanie si¢ powszechnos$ci pracy etatowej

e powstawanie 1 przeksztalcanie si¢ firm w organizacje o plaskiej, niehierarchicznej

strukturze, zanikanie wielu typow stanowisk
e preferencja zadaniowe;j, projektowej realizacji celow firm z tworzonymi ad hoc zespotami

e upowszechnianie si¢ réznych form prawnych wspotpracy, np. $§wiadczenia ustug przez
podmioty zewngtrzne - jednym z przykladow sa tzw. kontrakty — menedzerskie;

szczegblne regulacje czasu pracy, zwigkszajace efektywnos¢ pracownikoéw

e duze prawdopodobienstwo zmian w prawie pracy wynikajacych z inicjatywy

pracodawcow 1 utatwiajacych uelastycznianie relacji ze $wiatem pracy

e utrzymywanie si¢ wysokiego poziomu bezrobocia; wzrost liczby wyksztatconych oso6b

aspirujacych do zmiany pracy lub jej podjgcia

e tendencja inwestorow zagranicznych obecnych w Polsce do daleko idacego zwigkszania

efektywnosci dzialania poprzez m.in. ograniczanie kosztow osobowych (zmniejszanie

91



zatrudnienia, ograniczanie rekrutacji 1 wyrazna redukcja dynamiki wzrostu wynagrodzen

lub jej zanik).

2. Okreslona powyzej sytuacja powoduje zmiang wyzwan zawodowych stajacych przed

osobami aktywnymi na rynku pracy, ich przyktady sa nastepujace:

ekskluzywno$¢ szybkiej i mocno progresywnej sciezki kariery

traktowanie w kategoriach sukcesu zawodowego faktu utrzymywania si¢ na rynku pracy

1 wykonywania pracy zgodnej z do§wiadczeniem zawodowym i/lub kwalifikacjami

potrzeba daleko idacej elastyczno$ci w akceptacji form wspotpracy, konwencji prawnych,
czasu pracy (to dotyczy gtownie kadr wykonawczych w sferze proceséw podstawowych),
okresOw zatrudnienia jak i dyspozycyjnosci, réwniez w wymiarze zmiany miejsca

zamieszkania (czasowego lub statego, w kraju i zagranica)

zwigkszajaca si¢ konkurencja, dotyczaca zard6wno absolwentow jak i 0sob posiadajacych

doswiadczenie zawodowe.

potrzeba nieustannego podnoszenia poziomu posiadanej wiedzy zawodowej, rowniez
poprzez formy zorganizowanej edukacji jak np. studia podyplomowe (m.in. MBA,

programy ACCA) i specjalistyczne uprawnienia
zwigkszanie pewnos$ci wlasnego zatrudnienia poprzez posiadanie kilku specjalizacji
potrzeby stalego gromadzenia rezerw finansowych w zwiazku z duzym

prawdopodobienstwem wystapienia przerw w zatrudnieniu i niskim poziomem

gwarantowanych $wiadczen emerytalnych

zwigkszajaca si¢ rola osobowosci, mentalno$ci  kandydata (tzw”’chemia”) 1 jego
doswiadczenia w procesie rekrutacji w sytuacja posiadania podobnych, wysokich
kwalifikacji formalnych przez wiele os6b zainteresowanych podjeciem pracy jak np.

absolwentow

nieomal bezwzgledna konieczno$¢ znajomos$ci jezyka angielskiego 1 mile widziane

do$wiadczenie zagraniczne

1 ostatnie cho¢ nie najmniej wazne — pozytywne nastawienie do rzeczywisto$ci 1 unikanie

frustracji.
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3. Powyzszy opis sytuacji nie oznacza, ze nie nalezy planowac¢ swojej przysztosci zawodowe;.
Wazne jest jednak obiektywizowanie realno$ci osiagnigcia celow i1 dokonanie bilansu

mozliwych osobistych zyskéw i strat.

2% tmp.worldwide

PRACOWNIK PRZYSZEOSCI

Pracownik (sprzedawca) —
pracodawca (klient)

(A%
£

;

-Posiada umiejetnosci
poszukiwane na rynku pracy

*Wszechstronny
<Elastyczny

-Potrafi radzic¢ sobie
z niepewnoscia zatrudnienia

*Dazy do rozwoju

09.99\CORP\3058 8

Na zakonczenie kilka spostrzezen dotyczacych zmian postaw i1 nastawien pracownikow, ktore
musza nastapi¢, aby potrafili si¢ znalez¢ na tym nowym, réwniez zmienionym rynku pracy.

Restrukturyzacje, pociagajace za soba redukcje etatow, sa faktem.

Tradycyjny uklad zalezno$ci migdzy pracodawca a pracownikiem zostaje zastapiony uktadem
wspotzaleznosci. Relacja kierownik - podwladny staje si¢ uktadem partnerskim, a relacja
pracodawca - pracownik gwaltownie przeksztalca si¢ w relacje sprzedawca - klient.
Pracownik bedacy sprzedawca musi bezustannie udowadnia¢ swoja warto$¢ swojemu

pracodawcy, klientowi.

Ten nowy rodzaj relacji naklada na pracownika obowiazek nabywania umiejgtnosci
zawodowych, ktore sa poszukiwane na rynku pracy i ciaglego doskonalenia zawodowego. Ma
to rowniez swoje zalety: pracownik o takim podej$ciu bedzie mogt wybiera¢ wsrod

pracodawcow, ktorzy zaoferuja najlepsze warunki i wynagrodzenie.
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Proces redukcji etatow niesie ze soba ogromne skutki dla pracownikéw. Pracodawcy
potrzebuja pracownikéw wszechstronnych 1 latwo przystosowujacych sig, takich ktorzy
potrafia wykorzysta¢ swoj potencjal, bgdac czlonkiem powotanych do wykonania
okreslonego projektu zespotow. Sukcesami zawodowymi w przysztosci beda cieszy¢ sig ci,
ktorzy zmienia swoje nastawienie z ,,mie¢ etat” na ,,mie¢ prace do wykonania”. Nowy rynek
pracy wymusza na pracownikach umiejetno$¢ radzenia sobie z nieustanng niepewnoscia.
Musza oni ciagle doskonali¢ swoje umiejgtnosci 1 uczy¢ sig, jak by¢ wartoSciowym dla
przedsigbiorstwa podlegajacego gwattownym i czg¢sto nieprzewidywalnym zmianom. Nadzor
1 rozw0j kariery nie jest juz postrzegany jako obowiazek firmy. W dzisiejszych czasach
oczekuje sig, ze pracownicy powinni rozpozna¢ swoje potrzeby dotyczace rozwoju osobistego
1 stworzy¢ plan podnoszenia swoich kwalifikacji. Do oséb o takim nastawieniu nalezy

przyszto$¢ na rynku pracy.

Uwaga: Wystapienie oparte zostato na artykule ,,Poszukujemy pracownika na stanowisko...”
zamieszczonym w Miesigczniku Krajowego Urzedu Pracy “Rynek Pracy” nr 9/2000
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STRONA ADRESOWA WUP W TORUNIU

WOJEWODZKI URZAD PRACY W TORUNIU
Szosa Chelminska 30/32

87-100 Torun

telefon: (0-56) 622-86-00, 622-10-59, fax: 622-74-85
e-mail: towu@praca.gov.pl
http://www.apraca.pl/towu

> WYDZIAL INFORMACJI, BADAN I ANALIZ
telefon (0-56) 622-34-47

e-mail: towust@praca.gov.pl

> WYDZIAL RYNKU PRACY
telefon (0-56) 622-10-58

> WYDZIAL POSREDNICTWA PRACY
telefon (0-56) 622-29-59, 622-63-29

» CENTRUM INFORMACJI I PLANOWANIA KARIERY ZAWODOWEJ
W TORUNIU

ul. Szpitalna 6

87-100 Torun

telefon (0-56) 621-01-67
e-mail: tocmi@praca.gov.pl

» CENTRUM INFORMACJI I PLANOWANIA KARIERY ZAWODOWEJ
W BYDGOSZCZY

ul. Paderewskiego 26

85- 066 Bydgoszcz

telefon (0-52) 321-32-32
e-mail: wup@wup.bydg.pdi.net

» CENTRUM INFORMACJI I PLANOWANIA KARIERY ZAWODOWEJ
WE WLOCLAWKU

Bulwary im. Jézefa Pitsudskiego 5b
87-800 Wioctawek

telefon (0-54) 231-27-78

e-mail: towuwl@praca.gov.pl
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