[Doswiadczenia
powiatowych urzedow
pracy we wdrazaniu
programow rynku pracy]
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Pomorskim w latach 1999-2009]
[Torun, 27 pazdziernika 2009]



Wprowadzenie




i,
1 -
e
=

T""Gd pasywnej do aktywnej polityki rynku
- pracy

¥
"

o

» Ustawa o
zatrudnieniu i
przeciwdzialaniu
bezrobociu

1994-2004

* Projekty
standard&wr ustug

rynku pracy

» Ustawa o promacji
zatrudnienia i
instytucjach rynku
pracy

2004 — do dzis

, 2007- do dais |

* Standardy ustug
rynku pracy




liczba bezrobotnych w powiecie swieckim

w latach 2000-2008
ogolem mezczyzni

00910848 10581

oy M

wn
] |
] |
(@] |
—~J
[—
~J

9316

7491

. 5944

4790
3867

2000 2001 2002 2003 2004 2003 2006 2007

5763

3738

2008



‘wydatki na pasywne i aktywne programy rynku pracy
w latach 2000-2008
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wielkosc¢ srodkow na aktywne programy rynku pracy
w latach 2000-2008
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~ ogoélne wydatki na programy rynku pracy
- wlatach 2000-2008
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Ustugi rynku pracy




posrednictwo pracy

* zmiana sposobu pracy posrednikow (rozliczanie
z osiaganych etektow, analiza zewnetrznych
informacji o wolnych miejscach pracy, osobisty
kontakt z pracodawcami),

* wprowadzenie posrednictwa zewnetrznego
(kontakt z przedsigbiorcami dotychczas z
urzedem nie wspolpracujacych),



postednictwo pracy

* nowe metody kojarzenia ofert pracy dla oséb
bezrobotnych (metoda Kurcmana),

* problem diagnozy celow zawodowych
bezrobotnych w ramach ogélnych wytycznych
standardéw (czas, umiejetnosci),



posrednictwo pracy

* ograniczone mozliwosct werytikacji potencjatu
poszukujacych pracy (bazowanie glownie na
deklaracjach bezrobotnych),

* brak wlasciwie przygotowanej kadry do
prowadzenia zaawansowanych proceséw
rekrutacyjnych (problemy w doborze ofert w
zawodach pokrewnych)



posrednictwo pracy

staz pracy osob zatrudnionych w posrednictwie pracy

staz pracy posrednikow Liczba oséb
pracy

do 1 roku
do 2 lat

do 3 lat
powyzej 3 lat
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Zr6dto: PUP Swiecie



posrednictwo pracy

* niewystarczajaca wiedza psychologiczna do pracy
z grupami defaworyzowanymi (np. z osobami
zwalnianymi z zakladow pracy, powyzej 50 roku
Zycla),

* zbyt mala liczba posrednikow pracy
obslugujacych bezrobotnych 1 poszukujacych
pracy ( 715 osob na jednego posrednika pracy,
ilos¢ a jakosc¢)



poradnictwo zawodowe

wzrost zainteresowanych poradnictwem
zawodowym,

ograniczona 1los¢ metod 1 doradczych,

wymog cigglego podnoszenia kwalifikacii (zbyt
mata mozliwo$¢ podnoszenia kwalifikacjt
zawodowych przez doradcow),

nieadekwatny rozdzial poradnictwa zawodowego
( dwa standardy),



poradnictwo zawodowe

* obciazenie nadmiernymi zadaniami (koniecznosé
prowadzenia IPD niezaleznie od sytuacji klienta,
brak czasu na poglebione dziatania doradcze,
ograniczanie si¢ do stosowania analizy
dokumentow 1 rozmow doradczych)

* niemoznos$¢ zapewnienia specjalistycznego
poradnictwa dla grup w szczegolnej sytuacjt na
rynku pracy,



poradnictwo zawodowe

* trudnosct w korygowaniu blednych wyborow
zawodowych  (osoby  mlode nie chea
podejmowac pracy w wyuczonych zawodach,
niedopasowanie  kwalifikacji do  osobistych

predyspozycji)

* brak wystarczajacego doswiadczenia doradcow
1 lideréw klubu pracy
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poradnictwo zawodowe

staz pracy osob zatrudnionych w doradztwie zawodowym

staz pracy doradcow Liczba oséb
i lideréw klubu pracy

do 1 roku 2
do 2 lat 2
do 3 lat 1
powyzej 3 lat 0
Ogolem 5

Zr6dto: PUP Swiecie



szkolenia

* plan szkolen dopasowany jest do potrzeb
klientow (wykorzystuje si¢ analizy 1 badania
rynku pracy, monitoring zawodow, informacie
statystyczne),

* indywidualizacja szkolenh (dopasowanie do
potrzeb uczestnikow),

e koncentrowanie sie na szkoleniach
specjalistycznych 1 rezygnacja ze szkolen
uniwersalnych,



szkolenia

* zbyt ograniczony rynek ustug szkoleniowych,
trudnos$¢ w doborze wlasciwych jednostek
szkoleniowych,

* niewystarczajaca wiedza PUP na temat sposobu
opisu ofert szkoleniowych, analizy programow
szkoleniowych 1 doboru kandydatow do
odpowiednich szkolen,



Instrumenty rynku
pracy




stodki na rozpocze¢cie dziatalnosci
gospodarczej

* istnieja ograniczone mozliwosci kreowania
postaw przedsigbiorczych wsréd bezrobotnych,

* bezrobotni w duzej mierze sami zglaszajq
gotowos¢ podjecia dzialalnosci gospodarczey,
(pozyskiwanie informacji o srodkach odbywa si¢
z ograniczona pomoca urzedu),

* wzrost liczby udzielanych dotacjt
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‘srodki na rozpoczecie dziatalnos$ci
gospodarczej
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Badanie ankietowe bezrobotnych rozpoczynajacych dziatalnoéé gospodarcza w latach 2005-2007. Zrédto PUP Swiecie



stodki na rozpocze¢cie dziatalnosci
gospodarczej

* istotne jest prowadzenie odpowiedniego
doradztwa 1 poszukiwanie nowego modelu
szkolenia przyszlych przedsiebiorcow (np.
koncentrujacych si¢ na indywidualnych
konsultacjach),

* brak ciekawych propozycji szkolen biznesowych
na lokalnym rynku,



stodki na rozpocze¢cie dziatalnosci
gospodarczej

* nie ma spojnosci w zasadach przyznawania srodkow
co powoduje dezorientacje bezrobotnych,

* pomysly na przyszte przedsigwzigcia gospodarcze
nie maja charakteru innowacyjnego a tworzacy
dzialalnoSci nie wusiluja poszerzac zakresu ich
dziatalnosci



- $rodki na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej
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Badanie ankietowe bezrobotnych rozpoczynajacych dziatalno$¢ gospodarcza w latach 2005-2007.
Zrédto PUP Swiecie



stodki na rozpocze¢cie dziatalnosci
gospodarczej

* mozna zaobserwowac powtarzalno$¢ pomystow
(sklepy z uzywana odzieza, salony odnowy
biologicznej, ustugi budowlane),

* dominujq dziatalnosci w obszarze handlu 1 ustug
natomiast produkcja wystepuje sporadycznie,



stodki na rozpocze¢cie dziatalnosci
gospodarczej

* Srodki na rozpoczecie dziatalnosci kreuja prawie
wylacznie mikroprzedsigbiorstwa, podejmujacy
dziatalnos¢ sporadycznie decyduya si¢ na rozwo;
firmy 1 tworzenie wigkszej illosci miejsc pracy,



- $rodki na rozpoczecie dziatalnosci
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Badanie ankietowe bezrobotnych rozpoczynajacych dziatalno$é gospodarcza w latach 2005-2007. Zrédto PUP Swiecie



stodki na rozpocze¢cie dziatalnosci
gospodarczej

* bezrobotnym nadal brakuje dostepu do
instrumentow finansowych mogacych
zabezpleczac 1 wspierac ich przedsigwzigcla,

* ocena potencjalnych przedsiewziec nie powinna
ograniczac si¢ jedynie do oceny dokumentacji
(sprawdza si¢ formula komisji konkursowej
podczas ktorej prezentowane sg przez samych
autorow ich pomysty na dzialalnos¢),
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Czy proces przyznawania Srodkéw na podjecie dziatalnosci w ktérym Pan(i) uczestniczyl(a)
ocenia Pan(i) jako prawidtowy?

Badanie ankietowe bezrobotnych rozpoczynajacych dziatalno$é gospodarcza w latach 2005-2007. Zrédto PUP Swiecie



staze

* wsrod pracodawcow rosnie zainteresowanie
stazami jako alternatywnym sposobem
zatrudniania pracownikow,



Liczba wnioskow o organizacje¢ stazu wplywajacych do urzedu
w latach 2007-2009

- - -

Liczba ztozonych 315 214 483

wnioskow



staze

* cze$¢ pracodawcow nie dostrzega roznicy
pomigdzy stazysta a pracownikiem (np. proby
powlerzenia odpowiedzialnoSci materialney)

* zmienia si¢ postrzeganie roli stazu, zwicksza si¢
wymagania wzgledem przyszlych stazystow,

* staz staje si¢ alternatywnym sposobem rekrutacji,
daje szanse na znalezienie zatrudnienia,



staz

Wskaznik efektywnosci zatrudnieniowej po odbytych
stazach w latach 2006-2008

Osiagnigty 51,7 46,4 65,4
wskaznik
efektywnosct (%)

Zrédto: www.wup.torun.pl/publikacje



staze

e absolwenci szko6t nie zawsze sa w stanie
zrealizowac zatozony uprzednio w umowie
program stazu (predyspozycje osobowos$ciowe),



wyposazenie lub doposazenie stanowisk
pracy

* rosnace zalnteresowanie prowadzacych
dziatalnos¢ wyposazniem stanowisk pracy,

* zbyt duza zmiennos¢ przepisow

* zbyt mate wymogi dla tworzacych miejsca pracy
(ryzyko likwidacji stanowisk po okresie
umownym)

* brak wystarczajacej plastycznosci przepisow przy
projektach inwestycyjnych,



wyposazenie lub doposazenie stanowisk
pracy

* brak gotowosci pracodawcow do zatrudniania
ogrup defaworyzowanych,



Glowne wnioski




1. Poprawa komunikacji pomiedzy pracownikami
kluczowymi (np. ,,trzej muszkieterowie”),

2. Koncentrowanie si¢ na realizacji ofert
niesubsydiowanych,

3. Wspieranie ustugami i instrumentami rynku
pracy gtéwnie grup defaworyzowanych,

4. Zmniejszenie réznic w sposobie realizacyi
instrumentow rynku pracy przez poszczegolne
instytucje rynku pracy,



5. Wprowadzenie rzeczywistego poradnictwa
zawodowego do systemu edukacyjnego,

6. Stabilnos$c¢ przepisow, nacisk na jakos¢ a nie 1los¢,

7. Wzbogacenie metodologii ustug rynku pracy,
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