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WSTEP

Opracowanie niniejszej publikacji wiqze sie z 10-leciem zasadniczych zmian
ustrojowych w publicznych stuzbach zatrudnienia w Polsce, ktorych zadania na
mocy ustawy kompetencyjnej z 1998 roku zostaly przekazane — w zasadniczej

swojej czesci — jednostkom samorzqdu terytorialnego.

Opracowanie przedstawia szeroko rozumianq problematyke rynku pracy
wojewddztwa  kujawsko-pomorskiego  w  okresie  ostatnich 10 lat
z uwzglednieniem ewolucji przepisow prawnych oraz instytucjonalnej obstugi
rynku pracy. Publikacja zawiera miedzy innymi opis: sytuacji na wojewodzkim
rynku pracy, podejmowanych programow finansowanych z Funduszu Pracy
oraz wspoltfinansowanych z Europejskiego Funduszu Spolecznego. Zawarto
rowniez opis realizowanej wspolpracy z partnerami zagranicznymi. W tresci
opracowania znajduje sie rownmiez informacja nt. podejmowanych dzialan
diagnostyczno-analitycznych ~ oraz  badawczych  dotyczqcych  istotnych
problemow wojewodzkiego rynku pracy. Przedstawione zostaly takze ustugi
rynku pracy swiadczone na rzecz osob bezrobotnych oraz poszukujqcych pracy:
posrednictwo pracy, poradnictwo i informacja zawodowa, koordynacja
systemow zabezpieczenia spolecznego oraz dziatania FEuropejskich Stuzb

Zatrudnienia.

Mam  nadzieje, Ze publikacja ta pozwoli wszystkim osobom
zainteresowanym regionalnym rynkiem pracy na ocene zmian, ktore zaszly na
rynku pracy naszego wojewodztwa oraz ocene realizowanych na nim dziatan.
Niniejsza publikacja wydaje sie tez dobrym punktem wyjscia dla podjecia proby
okreslenia wyzwan, ktore stojq przed wszystkimi uczestnikami regionalnego
rynku pracy.

Adam Horbulewicz
Dyrektor Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Toruniu



I. EWOLUCJA PRZEPISOW PRAWNYCH I INSTYTUCJONALNEJ OBSLUGI
RYNKU PRACY W ASPEKCIE FUNKCJONOWANIA WUP

Przed reforma administracyjna kraju, czyli przed 1 stycznia 1999 r. podstawa dziatania
urzedow pracy byty:
e ustawa z dnia 29 grudnia 1989 r. o zatrudnieniu (Dz. U. Nr 75, poz. 446 z p6zn. zm.)
e ustawa z dnia 16 pazdziernika 1991 roku o zatrudnieniu 1 bezrobociu (Dz. U. Nr 106,
poz. 457 z pbzn. zm.)
e ustawa z dnia 14 grudnia 1994 r. o zatrudnieniu i przeciwdziataniu bezrobociu (Dz. U.
z 1995 1. Nr 1, poz. 1 z p6zn. zm.).

Przepis art. 3 ustawy o zatrudnieniu stanowit, iz zadania w niej okre$lone realizuje
Minister Pracy 1 Polityki Socjalnej oraz terenowe organy administracji panstwowej
o wlasciwo$ci szczegodlnej w sprawach zatrudnienia. Terenowym organem administracji
panstwowej o wlasciwosci szczegolnej w sprawach zatrudnienia stopnia wojewddzkiego byt
dyrektor wojewodzkiego biura pracy. Wojewoda po zasiggnigciu opinii terenowych organow
administracji panstwowej o wlasciwosci ogdlnej stopnia podstawowego tworzyl rejonowe
biura pracy, ktorych kierownicy wykonywali zadania terenowego organu administracji
panstwowe] o wlasciwosci szczegdlnej w sprawach zatrudnienia stopnia podstawowego dla
kilku jednostek podziatu terytorialnego stopnia podstawowego.

Zadania okreslone w ustawie o zatrudnieniu i bezrobociu realizowane byly przez
Ministra Pracy 1 Polityki Socjalnej przy pomocy Urzedu Pracy oraz wojewodzkich
i rejonowych urzedéw pracy, ktore wspotdziataty z organami samorzadu terytorialnego

Urzad Pracy zostal utworzony na podstawie art. 3 ust. 1 ustawy jako centralny urzad
administracji panstwowej podlegajacy Ministrowi Pracy i Polityki Socjalnej. Kierownik
Urzedu byt powotywany 1 odwotywany przez Prezesa Rady Ministrow na wniosek Ministra
Pracy i Polityki Socjalnej, zaopiniowany przez Naczelna Rade Zatrudnienia. Organizacjg oraz
szczegbtowe zasady 1 zakres dzialania Urzedu Pracy oraz wojewodzkich 1 rejonowych
urzedow pracy w drodze rozporzadzenia okreslat Minister Pracy i Polityki Socjalnej. Zgodnie
z art. 5 ustawy do zadan kierownika wojewddzkiego urzedu pracy nalezato w szczego6lnosci:

1) opracowywanie analiz i ocen dotyczacych problematyki zatrudnienia w wojewodztwie
na potrzeby Ministra Pracy 1 Polityki Socjalnej oraz rad zatrudnienia,

2) wspoéldzialanie z wojewodzka rada zatrudnienia w podejmowaniu przedsigwzigé
zmierzajacych do zapobiegania negatywnym dla pracownikdw skutkom zwolnien
z pracy oraz tagodzenia tych skutkow, a zwlaszcza pozyskiwania odpowiednich miejsc
pracy, przyuczenia do zawodu lub przekwalifikowania bezrobotnych oraz tworzenia
miejsc pracy dla inwalidow,

3) opracowywanie propozycji do planow Funduszu Pracy oraz sprawozdan
z wykorzystania $srodkow Funduszu,

4) rozdzielanie, w szczegolnos$ci rejonowym urzedom pracy, srodkow Funduszu Pracy oraz
kontrolowanie wykorzystania tych srodkow,

5) przyjmowanie zgloszen od os6b podejmujacych pracg za granica na podstawie umow
indywidualnych z pracodawcami zagranicznymi,

6) wydawanie zezwolen na zatrudnianie cudzoziemcow przez zaklady pracy i o0sob
fizycznych, z uwzglednieniem sytuacji na rynku pracy,

7) organizowanie posrednictwa pracy w skali migdzywojewodzkiej,

8) wykonywanie zadan okreslonych w przepisach o zatrudnianiu i rehabilitacji zawodowe]
0soOb niepetnosprawnych,

9) wspotdziatanie z wojewodzkim organem rzadowej administracji specjalnej do spraw
o$wiaty w planowaniu i podejmowaniu przedsigwzig¢ w zakresie przyuczania do



zawodu lub przekwalifikowania bezrobotnych oraz w organizowaniu ksztatcenia
zawodowego.

Po wejsSciu w zycie przepiséw ustawy o zatrudnieniu i przeciwdzialaniu bezrobociu
(od 1 stycznia 1995 r.) zadania panstwa w zakresie lagodzenia skutkéw bezrobocia,
zatrudnienia oraz aktywizacji zawodowej bezrobotnych i innych oséb poszukujacych pracy
realizowane byly przez Ministra Pracy i Polityki Socjalnej przy pomocy Krajowego Urzgdu
Pracy oraz wojewddzkich i rejonowych urzedow pracy, ktore wspotdziataty z organizacjami,
organami 1 instytucjami zajmujacymi si¢ problematyka zatrudnienia i1 przeciwdzialania
bezrobociu, a w szczegdlnosci z organami samorzadu terytorialnego, organizacjami zwiazkéw
zawodowych, pracodawcow 1 bezrobotnych. Status prawny urzedow pracy nie ulegt zatem
zmianie, nadal funkcjonowaty jako organy administracji rzadowej specjalnej, podlegaly one
Krajowemu Urzgdowi Pracy 1 Ministrowi Pracy 1 Polityki Socjalne;.

Art. 5 ustawy okreslal zadania, do ktérych realizacji na podstawie przepiséw ustawy
zobowiazany byt dyrektor wojewodzkiego urzedu pracy, 1 tak m.in. na podstawie art. 5 ust.
2 Dyrektor WUP wydawat decyzje o:

1) odstapieniu od zadania zwrotu czg¢$ci lub cato$ci nienaleznie pobranego $wiadczenia,
2) odroczeniu splaty lub umorzeniu czgsci lub catosci pozyczki udzielonej bezrobotnemu
z Funduszu Pracy.

Na podstawie ww. ustaw wojewodzkie urzedy pracy koordynowaty dzialalnos¢
rejonowych urzedéw pracy na terenie wojewoddztwa, ustalaly liczbe 1 zasieg whasciwosci
terytorialnej rejonowych urzgdow pracy, po zasiggnigciu opinii wojewody.

Do momentu reformy administracyjnej kraju urzedy pracy byly panstwowymi
jednostkami administracyjnymi nie majacymi osobowosci prawne;j.

Ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 r. — Przepisy wprowadzajace ustawy reformujace
administracj¢ publiczna (Dz. U. Nr 133, poz. 872 z p6zn. zm.) zapoczatkowany zostat proces
stopniowego przekazywania urzedéw pracy jednostkom samorzadu terytorialnego. Zgodnie
z przepisami ustawy oraz rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia
30 grudnia 1998 r. w sprawie dostosowania organizacji i obszaru dziatlania wojewodzkich
i rejonowych urzedow pracy do organizacji administracji publicznej (Dz. U. Nr 166, poz.
1247) z dniem 1 stycznia 1999 r. dotychczasowe wojewddzkie urzedy pracy, majace siedziby
w miastach bedacych siedzibami zarzadu wojewodztwa, przeksztatcity si¢ w wojewddzkie
urzedy pracy. Natomiast § 2 rozporzadzenia stanowit, ze dotychczasowe rejonowe urzedy
pracy lub ich filie, majace w dniu 31 grudnia 1998 r. swa siedzib¢ w miastach begdacych
siedziba zarzadu powiatu, przeksztalca si¢ w powiatowe urz¢dy pracy i1 obejma zasiggiem
swego dziatania obszar powiatu, z zastrzezeniami okreslonymi w przepisach rozporzadzenia.
Organizacjg, zadania oraz obszar dziatania filii powiatowych urzedéw pracy okreslat dyrektor
wojewodzkiego urzedu pracy.

Z dniem 1 stycznia 2000 r. wojewddzkie urzedy pracy staly sie wojewddzkimi
urzedami pracy wchodzacymi w skiad urzedu marszatkowskiego, natomiast powiatowe
urzedy pracy staty si¢ powiatowymi urz¢dami pracy wchodzacymi w sklad powiatowej
administracji zespolonej.

Po wejsciu w zycie ustawy z dnia 31 marca 2000 r. o zmianie ustawy o zatrudnieniu
1 przeciwdzialaniu bezrobociu (Dz. U. Nr 31, poz. 384) wojewddzkie urzedy pracy staty sig
wojewodzkimi samorzadowymi jednostkami organizacyjnymi samorzadu wojewoddztwa (art.
1 pkt 3 lit. b).



Obecny Wojewddzki Urzad Pracy w Toruniu zostal utworzony na mocy uchwaly
Nr 435/2000 Sejmiku Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego z dnia 12 czerwca 2000 r.
w sprawie utworzenia Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Toruniu i nadania mu statutu.

Ustawa z dnia 14 grudnia 1994 r. o zatrudnieniu i przeciwdziataniu bezrobociu
okreslajaca zadania wojewodzkich 1 powiatowych urzedéw pracy obowiazywala do dnia
31 maja 2004 r. Z dniem 1 czerwca 2004 r. weszta w Zycie ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r.
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. Nr 99, poz. 1001 z p6zn. zm.).
Ustawa ta okresla zadania pafnstwa w zakresie promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkow
bezrobocia oraz aktywizacji zawodowej realizowane przez instytucje rynku pracy dziatajace
w celu:

1) pelego i produktywnego zatrudnienia;

2) rozwoju zasobow ludzkich;

3) osiagnigcia wysokiej jakosci pracy;

4) wzmacniania integracji oraz solidarno$ci spoteczne;.

Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy

(Dz. U. z 2008 r. Nr 69, poz. 415 z pdzn. zm.) byta wielokrotnie nowelizowana. Obecnie,

zgodnie z art. 8 ustawy do zadan samorzadu wojewddztwa w zakresie polityki rynku pracy

realizowanych przez wojewddzki urzad pracy bedacy jednostka organizacyjna samorzadu
wojewodztwa nalezy:

1) okreslanie i koordynowanie regionalnej polityki rynku pracy i rozwoju zasobow
ludzkich w odniesieniu do krajowej polityki rynku pracy przez przygotowanie
1 realizacjg regionalnego planu dziatan na rzecz zatrudnienia;

2) podziat posiadanych $rodkéow Funduszu Pracy, z uwzglednieniem kierunkow
1 priorytetow okreslonych w regionalnym planie dziatah na rzecz zatrudnienia, na
dziatania na rzecz promocji zatrudnienia, rozwoju zasoboéw ludzkich i aktywizacji
bezrobotnych;

3) opracowywanie analiz rynku pracy i badanie popytu na pracg, w tym prowadzenie
monitoringu zawodoéw deficytowych i nadwyzkowych;

4) wspoldziatanie z wojewddzka rada zatrudnienia w okre$laniu i realizacji regionalnej
polityki rynku pracy i rozwoju zasobow ludzkich;

5) programowanie 1 wykonywanie zadan realizowanych przy wspotfinansowaniu
Europejskiego Funduszu Spotecznego;

6) koordynowanie na terenie wojewodztwa realizacji programow aktywizacji zawodowe;j
finansowanych z rezerwy Funduszu Pracy pozostajacej w dyspozycji ministra
wlasciwego do spraw pracy;

7) inicjowanie 1 realizowanie projektow pilotazowych;

8) inicjowanie i realizowanie przedsigwzi¢¢ majacych na celu rozwiazanie lub ztagodzenie
problemow zwiazanych z planowanymi zwolnieniami grup pracownikOw z przyczyn
dotyczacych zakladu pracy;

9) realizowanie zadan wynikajacych z koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego,

10) realizowanie zadan wynikajacych z prawa swobodnego przeptywu pracownikows;

11) realizowanie zadan zwiazanych z migdzynarodowym przeptywem pracownikow,
wynikajacych z odrgbnych przepiséw, uméw mig¢dzynarodowych i innych porozumien
zawartych z partnerami zagranicznymi;

12) organizowanie i koordynowanie oraz $§wiadczenie ustlug poradnictwa zawodowego
1 informacji zawodowej, a takze ich rozwijanie na terenie wojewodztwa;

13) opracowywanie, gromadzenie, aktualizowanie 1 upowszechnianie informacji
zawodowych na terenie wojewodztwa;



14) wspoélpraca z ministrem wlasciwym do spraw pracy w zakresie opracowywania,
gromadzenia 1 aktualizowania informacji zawodowych o charakterze ogélnokrajowym,;

15) wspdlpraca na tereniec wojewoddztwa z powiatowymi urzgdami pracy w zakresie
organizacji szkolen, przygotowania zawodowego dorostych i stazy;

16) organizowanie, prowadzenie i finansowanie szkolen pracownikow wojewddzkich
1 powiatowych urzedow pracy;

17) okreslanie, po zasiggnigciu opinii wojewddzkiej rady zatrudnienia, na podstawie
klasyfikacji zawodow 1 specjalnosci, wykazu zawodow, w ktorych za przygotowanie
zawodowe mtodocianych pracownikéw moze by¢ dokonywana refundacja;

18) wspodtdziatanie z wlasciwymi organami o$wiatowymi, szkotami i szkotami wyzszymi
w harmonizowaniu ksztalcenia i szkolenia zawodowego z potrzebami rynku pracy;

19) prowadzenie rejestru agencji zatrudnienia oraz wydawanie certyfikatbw o dokonaniu
wpisu do rejestru agencji zatrudnienia;

20) wspolpraca z ministrem wlasciwym do spraw pracy w zakresie tworzenia rejestrow
centralnych;

21) udzielanie informacji o mozliwosciach 1 zakresie pomocy okreslonej w ustawie
i $wiadczonej przez publiczne stuzby zatrudnienia.

W 2009 roku zakres obowiazkow WUP zostat zwigkszony o wykonywanie zadan
przewidzianych w ustawie z dnia 1 lipca 2009 r. o tagodzeniu skutkéw kryzysu
ekonomicznego dla pracownikow 1 przedsigbiorcow.

Zadania samorzadu powiatu w zakresie polityki rynku pracy sa wykonywane przez
powiatowe urzedy pracy wchodzace w sklad powiatowej administracji zespolonej (art.
9 Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy).

Obecnie w wojewodztwie kujawsko-pomorskim funkcjonuje 20 Powiatowych
Urzgdéw Pracy. Trzy z nich: w Bydgoszczy, Grudziadzu i Wloctawku obejmuja swym
zasiggiem odpowiednie powiaty grodzkie i ziemskie, natomiast w Toruniu funkcjonuja
osobno: Powiatowy Urzad Pracy dla Miasta Torunia i Powiatowy Urzad Pracy dla Powiatu
Torunskiego. Wedtug stanu w dniu 31 grudnia 2008 r. w powiatowych urzedach pracy
w wojewodztwie kujawsko-pomorskim zatrudnionych byto 1.242 pracownikow, w tym
977 kobiet, natomiast w Wojewodzkim Urzedzie Pracy w Toruniu (facznie z oddziatami
w Bydgoszczy 1 Wloctawku) pracowalo 166 osob, w tym 124 kobiety. Warto przy tym
zaznaczy¢, ze po wejsciu w zycie reformy administracyjnej — na poczatku 1999 roku — WUP
w Toruniu, w sktad ktorego weszly Wojewodzkie Urzgdy Pracy z Bydgoszczy i Wioctawka,
zatrudnial tacznie 185 os6b. W dniu 1 lipca 2000 roku, kiedy WUP rozpoczat swoja
dziatalno$¢ jako wojewodzka samorzadowa jednostka organizacyjna pracowato w nim
86 0s0b. Wzrost zatrudnienia w kolejnych latach wynikat z systematycznego zwigkszania
zakresu obowiazkow, jakie podejmowal WUP m. in. w zwiazku z przystapieniem do
realizacji programoéw finansowanych z Europejskiego Funduszu Spolecznego oraz zadan
zwiazanych zrozwojem systemu zabezpieczen spolecznych i uslug posrednictwa pracy,
w tym EURES.



II. CHARAKTERYSTYKA GOSPODARKI REGIONU

W  poczatku roku 1999 w wojewddztwie kujawsko-pomorskim dziatato
146.130 podmiotéw gospodarki narodowej. Byly to przede wszystkim firmy zajmujace si¢
handlem 1 naprawami (38,5% wszystkich podmiotow), prowadzace dziatalno$¢ produkcyjna
(11,8%), zajmujace si¢ obstuga nieruchomosci i firm (10,9%) oraz budownictwem (10,3%).

W ciagu 10 lat liczba podmiotéw gospodarki narodowej wzrosta w regionie o 31,5%.
W koncu 2008 roku zarejestrowane w rejestrze REGON pozostawaty 192.182 podmioty. Ich
struktura pod wzgledem rodzaju dziatalno$ci ulegla niewielkim zmianom: w dalszym ciagu
byly to przedsigbiorstwa handlowe i1 ustugowe (32,1%), zajmujace si¢ obstuga nieruchomosci
1 firm (14,2%), budownictwem (11,1%) oraz przetworstwem przemystowym (9,7%).
W odniesieniu do stanu sprzed 10 lat zmniejszyla si¢ jedynie liczba firm z sekcji
obejmujacych rolnictwo, towiectwo, lesnictwo oraz rybolowstwo i rybactwo (o 5,8%).
W pozostalych sekcjach odnotowano wzrost zarejestrowanych podmiotéw — najwigkszy
(0 137,3%) w posrednictwie finansowym.

PODMIOTY GOSPODARKI NARODOWEJ WEDLUG SEKCJI PKD W WOJEWODZTWIE KUJAWSKO-POMORSKIM

STAN W KONCU ROKU
1998 rok 2008 rok
Sekcje Polskiej Klasyfikacji Dzialalnosci (PKD) liczba udzial liczba udzial i zZmiana i

w liczbach | w udziale
Rolnictwo, fowiectwo, le$nictwo i rybactwo 5516 3,8 5194 2,7 -322 -1,1
Dziatalno$¢ produkcyjna/Przetworstwo przemystowe 17197 11,8 18 724 9,7 1527 -2,0
Budownictwo 14 980 10,3 21326 11,1 6346 0,8
Handel i naprawy 56314 38,5 61776 32,1 5462 -6,4
Hotele i restauracje 3468 2,4 4772 2,5 1304 0,1
Transport, gospodarka magazynowa i tacznosé 12 358 8,5 14254 7,4 1896 -1,0
Posrednictwo finansowe 3188 2,2 7565 3.9 43717 1,8
Obstuga nieruchomosci i firm 15934 10,9 27374 14,2 11 440 33
Administracja publiczna i obrona narodowa, obowiazkowe
ubezpieczenia spoleczne i zdrowotne 678 0,5 1438 0,7 760 0,3
Edukacja 2 495 1,7 4580 2,4 2 085 0,7
Ochrona zdrowia i pomoc spoteczna 5857 4,0 10 918 5,7 5061 1,7
Dziatalno$¢ ustugowa komunalna,spoteczna i indywidualna pozostata 7914 5,4 13 842 7,2 5928 1,8
Pozostate sekcje PKD* 231 0,2 419 0,2 188 0,1
Podmioty ogolem 146 130 100,0 192 182 100,0 46 052 0,0

* tzn.: Gornictwo, Wytwarzanie i zaopatrywanie w energig elektryczna, gaz i wodg; Gospodarstwa domowe zatrudniajace pracownikow;
Organizacje i zespoty eksterytorialne;
Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych US w Bydgoszczy

Wazrost liczby podmiotéw gospodarki nie przelozyl si¢ niestety w sposodb prosty na
wzrost liczby o0sob pracujacych w wojewodztwie kujawsko-pomorskim. Urzad Statystyczny
w Bydgoszczy nie opublikowal jeszcze szczegdlowych danych dotyczacych pracujacych



w 2008 roku, wigc w dalsza cz¢$¢ odnosic si¢ bedzie do danych za lata 1998 1 2007. Z danych
tych wynika, ze w okresie migdzy grudniem 1998 r. a grudniem 2007 roku liczba pracujacych
w naszym wojewodztwie zmniejszyta si¢ o 13,7%. Spadek dotyczyl gléwnie o0s6b
pracujacych w rolnictwie 1 le$nictwie (o 42,2%), ochronie zdrowia i1 opiece spotecznej
(027,1%), transporcie (o 16,3%) oraz przetworstwie przemystowym (o 13,1%). Wzrost
pracujacych odnotowano przede wszystkim w obstudze nieruchomosci i firm (o 39,1%) oraz
w administracji publicznej 1 obronie narodowej, obowiazkowych ubezpieczeniach
spotecznych 1 zdrowotnych (o 22,6%). Zmiany te nie wplyngly jednak istotnie na strukture
pracujacych wedhug sekcji Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD, wcze$niej EKD).
Znaczacy spadek (o 8,4 pkt. proc.) odnotowano jedynie w sekcjach zwigzanych z rolnictwem,
towiectwem, lesnictwem 1 rybactwem, natomiast najwigkszy wzrost udzialu wystapit
w sekcjach: obstuga nieruchomosci 1 firm (o 2,7 pkt. proc.) oraz handel i naprawy (o 2,6 pkt.
proc.). W dalszym ciagu najbardziej liczne pod wzgledem liczby pracujacych sa sekcje:
przetworstwo przemystowe (ktore skupia 23,3% ogédtu pracujacych), rolnictwo, lowiectwo,
lesnictwo i rybactwo (17,0%) oraz handel i naprawy (16,5%).

PRACUJACY WEDLUG SEKCJI PKD W WOJEWODZTWIE KUJAWSKO-POMORSKIM

1998 rok 2007 rok

Sekcje Polskiej Klasyfikacji Dzialalno$ci (PKD) zmiana
osoby udzial osoby udzial

w osobach |w udziale

Rolnictwo, fowiectwo, le$nictwo i rybactwo 204 717 25,3 118 394 17,0 -86 323 -8,4
Przetworstwo przemystowe 186 735 23,1 162 348 23,3 -24 387 0,2
Budownictwo 43 481 5,4 38970 5,6 -4 511 0,2
Handel i naprawy 112 615 13,9] 115046 16,5 2431 2,6
Hotele i restauracje 9 657 1,2 9203 1,3 -454 0,1
Transport, gospodarka magazynowa i tacznosé 42332 5,2 35449 5,1 -6 883 -0,2
Posrednictwo finansowe 14 541 1,8 14 330 2,1 -211 0,3
Obstuga nieruchomosci i firm 35796 4.4 49 800 7,1 14 004 2,7
Administracja publiczna i obrona narodowa, obowigzkowe

ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne 24 772 3,1 30375 4.4 5603 1,3
Edukacja 48 981 6,1 54 796 7,9 5815 1,8
Ochrona zdrowia i pomoc spoteczna 53288 6,6 38 835 5,6 -14 453 -1,0
Dziatalno$¢ ustugowa komunalna, spoteczna i indywidualna, pozostatal 17 935 2,2 18 710 2,7 775 0,5
Pozostate sekcje PKD* 13 259 1,6 11249 1,6 -2010 0,0
Pracujacy ogélem 808 109 100,0] 697 505 100,0{ -110 604 0,0

* tzn.: Gornictwo, Wytwarzanie i zaopatrywanie w energig elektryczna, gaz i wodg; Gospodarstwa domowe zatrudniajace pracownikow;
Organizacje i zespoty eksterytorialne

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: Roczniki statystyczne wojewodztwa kujawsko-pomorskiego 2000 i 2008

Wyrazem zmian, jakie dokonywaly si¢ (i wciaz trwaja) w gospodarce regionu
w minionym 10-leciu moze by¢ informacja, ze w latach 1999 — 2008 w wojewodztwie



kujawsko-pomorskim zaktady pracy 1.374 razy zglaszaly do urzedéw pracy zamiary
zwolnienia lacznie az 50.616 pracownikow. Szczegdlnie trudne pod tym wzgledem byty
pierwsze lata istnienia wojewddztwa, zwlaszcza rok 1999, kiedy to do zwolnienia
przewidziano 12.722 osoby. Tendencj¢ wzrostowa (ale juz w znacznie mniejszej skali)
obserwuje si¢ w tym zakresie od poczatku roku 2008.

ZGLOSZENIA ZAMIARU ZWOLNIEN Z PRZYCZYN DOTYCZACYCH ZAKLADU PRACY

W LATACH 1999- 2008 W WOJEWODZTWIE KUJAWSKO - POMORSKIM
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie sprawozdan MPiPS-01 o rynku pracy



III. RYNEK PRACY

Od poczatku istnienia wojewodztwa sytuacja na regionalnym rynku pracy byla bardzo
trudna. W  koncu 1998 roku wojewodztwo  kujawsko-pomorskie z  liczba
128.192 bezrobotnych znajdowalo si¢ pod wzgledem wysokosci stopy bezrobocia (14,1%),
wspoélnie z wojewodztwem zachodniopomorskim, na drugim miejscu w kraju. Gorzej byto
jedynie w wojewddztwie warminsko-mazurskim, gdzie wskaznik ten wynosit 19,8% (przy
sredniej krajowej 10,4%). W 1999 roku az 25 gmin i 4 miasta w wojewodztwie zaliczane byty
do obszaréw szczegdlnie zagrozonych wysokim bezrobociem strukturalnym.

Liczba bezrobotnych wzrastala w naszym wojewodztwie az do lutego 2004 roku,
kiedy osiagnela poziom 220.879 oséb. W kolejnych latach (przy uwzglednieniu sezonowych
zmian) liczba ta systematycznie spadata.

W  koncu 2008 roku w wojewddztwie kujawsko-pomorskim zarejestrowanych
pozostawalo 110.256 bezrobotnych. Stopa bezrobocia wyniosta w tym czasie 13,4%, co
spowodowato, ze wspolnie z wojewddztwem zachodniopomorskim zajmowaliSmy trzecie
miejsce w kraju, po wojewodztwach: warminsko-mazurskim (16,8%), i $wigtokrzyskim
(13,9%). W koncu 2008 roku stopa bezrobocia dla catej Polski wyniosta 9,5%. Sytuacja na
rynku pracy w regionie ulegta wigc pewnej poprawie, chociaz w dalszym ciagu jest bardzo
trudna i skomplikowana. Region charakteryzuje si¢ duzym zréznicowaniem przestrzennym
bezrobocia: w dwoch najwigkszych miastach — Bydgoszezy (4,9%) 1 Toruniu (6,0%) oraz
(nieznacznie) w powiecie bydgoskim (9,1%), stopa bezrobocia w koncu 2008 roku byta
nizsza niz $rednia krajowa, ale w pozostalych powiatach przekraczata ja znacznie, najwyzsza
warto$¢ osiagajac w powiecie grudziadzkim (22,8%).

ZMIANA (W %) LICZBY BEZROBOTNYCH W POWIATACH W LATACH 1998 - 2008
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie sprawozdan MPiPS-01 o rynku pracy



W okresie omawianego 10-lecia liczba bezrobotnych w wojewodztwie kujawsko-
pomorskim zmniejszyla si¢ o 14,0%, chociaz w poszczegdlnych powiatach sytuacja w tym
zakresie byta bardziej skomplikowana: spadek odnotowano w 20 powiatach (najwigkszy —
0 35,0% w powiecie rypinskim, najmniejszy — o 4,3% w powiecie sgpolenskim), natomiast
w trzech powiatach wystapily w tym zakresie wzrosty: w powiecie torunskim o 7,7%,
mogilenskim o 8,5% i lipnowskim o 19,8%.

W minionym 10-leciu spadek liczby bezrobotnych odnotowano w wigkszos$ci
kategorii bezrobotnych wedhug cech spoteczno — demograficznych. Dotyczyto to zwtaszcza
0s6b zwolnionych z przyczyn zaktadu pracy (spadek o 73,8%) oraz os6b do 25 roku zycia
(39,1%), a takze pozostajacych bez pracy dtuzej niz 12 miesigcy (30,6%). Wzrost wystapit
zwlaszcza wérod bezrobotnych niepelnosprawnych (o 250,7% ) oraz wérdd oséb powyzej
50 roku zycia (0 66,2%).

ZMIANY W LICZEBNOSCI WYBRANYCH KATEGORII BEZROBOTNYCH
W LATACH 1998 - 2008
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Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie sprawozdan MPiPS-01 o rynku pracy

Analiza struktury spoleczno — demograficznej bezrobotnych w wojewodztwie
kujawsko-pomorskim w okresie omawianych 10 lat wykazuje, ze:

— wzrasta udziat osob starszych: w grudniu 1998 roku osoby powyzej 45 roku zycia
stanowily 15,8% ogotu bezrobotnych, w grudniu 2008 roku — 30,5%;

— spada udziat 0s6b z nizszym poziomem wyksztalcenia: w koncu 1998 roku osoby
z wyksztalceniem nie wyzszym niz zasadnicze zawodowe stanowily 77,9% ogotu
bezrobotnych w wojewodztwie, w grudniu 2008 roku udziat ten spadt do 65,9%;

— bezrobotni w wojewodztwie kujawsko-pomorskim legitymuja si¢ coraz krétszym
stazem pracy: obecnie 52,3% bezrobotnych pracowato przed rejestracja w pup nie
dtuzej niz 10 lat (w koncu 1998 roku byto to 46,0%),

" warto jednakze pamietaé, ze wzrost udziatu oséb niepetnosprawnych w liczbie bezrobotnych ogdtem wyniost
3,0 pkt. proc.



— skraca si¢ réwniez czas pozostawania bez pracy: w koncu 1998 roku dluzej niz
12 miesigcy bez pracy pozostawalo 43,7% ogoétu bezrobotnych w wojewddztwie,
w koncu 2008 roku byto to 35,2%.

Na zmiany w poziomie bezrobocia w regionie — obok sytuacji gospodarczej
i demograficznej — wptyw maja réwniez dziatania podejmowane przez instytucje rynku pracy,
zwlaszcza urzedy pracy. W dalszej czgSci opracowania przedstawione zostang réznorodne
programy realizowane w okresie ostatnich dziesigciu lat, wigc teraz tylko kilka danych
ogbélnych. W latach 1999 — 2008 pracg podjeto 828.874 bezrobotnych, z tego 18,6%
(154.251 os6b) podjeto zatrudnienie subsydiowane. W tym samym czasie pracodawcy zglosili
do powiatowych urzedow pracy 512.728 ofert pracy (w tym 52,5% dotyczylo zatrudnienia
subsydiowanego). Oczywiscie sytuacja w tym zakresie w poszczeg6lnych latach i regionach
wojewodztwa byla i jest bardzo zréznicowana: najwigcej ofert pracy zgtoszono w 2007 roku —
bylto ich blisko 80 tys., najmniej ofert wptyneto w 2001 roku — zaledwie 25,5 tys. Rowniez
2001 rok charakteryzowat si¢ najnizsza liczba podje¢ pracy — zatrudnienie znalazto niecate
65 tys. bezrobotnych. Najlepiej pod tym wzgledem wygladat rok 2006, kiedy pracg znalazto
ponad 98 tys. bezrobotnych. W najwigkszych miastach regionu oferty na zatrudnienie
subsydiowane wynosza ok. 30% wszystkich zgloszonych ofert, ale w powiatach mniejszych,
gdzie sytuacja gospodarcza jest znacznie trudniejsza, udzial ten wzrasta nawet do 90%
(powiat grudziadzki). Roéwniez udzial zatrudnienia subsydiowanego w podjeciach pracy
ogoétem jest bardzo zréznicowany: od ok. 10% w Toruniu 1 Bydgoszczy, do ponad 37%
w powiecie grudziadzkim.

AKTYWIZACJA BEZROBOTNYCH W WOJEWODZTWIE KUJAWSKO-POMORSKIM
W LATACH 1999 - 2008
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Zrodlo: opracowanie wiasne na podstawie sprawozdahh MPiPS-01 o rynku pracy

Z obserwacji danych statystycznych gromadzonych przez lata w powiatowych
urzedach pracy wynika, ze w aktywizacji bezrobotnych coraz wigksza rolg spetniaja inne —
poza zatrudnieniem subsydiowanym — formy: szczegoOlnie dotyczy to szkolen 1 stazy.



W latach 1999 — 2008 szkolenia podjgto tacznie 81.533 bezrobotnych, natomiast staze —
76.763 osoby. Warto przy tym zaznaczy¢, ze w 2008 roku liczba os6b podejmujacych
szkolenia byta o0 33,6%, a stazy o 169,7% wigksza niz w 1999 roku.

Zmiany w obowiazujacych przepisach pozwolily tez na to, ze w drugiej potowie
omawianego okresu bezrobotni — zwlaszcza osoby znajdujace si¢ w szczegdlnej sytuacji na
rynku pracy — mieli mozliwo$¢ korzystania z przygotowania zawodowego w miejscu pracy,
ktore podjeto 23.894 0s6b oraz prac spotecznie uzytecznych (21.887 osob). Lacznie w latach
1999 — 2008 z roznych form aktywizacji (zatrudnienie subsydiowane, szkolenia, staze,
przygotowanie zawodowe w miejscu pracy oraz prace spotecznie uzyteczne) skorzystato
w wojewodztwie kujawsko-pomorskim 358.418 bezrobotnych.

] STOPA BEZROBOCIA WEDLUG PO,VVIAT(')W
WOJEWODZTWA KUJAWSKO-POMORSKIM W KONCU GRUDNIA 2008 ROKU

BYDGOSKI

w procentach:

[] 120imnie 3)
[] 121-160(
Polska - 9,5%
. 161-200(8 Wojewéod ztwo
. 20,1 i wiecej (6) Kujawsko-Pomorskie - 13,4%

Podregion bydgosko-torunski - 6,6%
Podregion grudziqdzki -17,2%
Podregion wloctawski -182%

Zrédto: Opracowanie wlasne WUP w Toruniu na podstawie danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego
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IV.  FUNDUSZ PRACY I PROGRAMY FINANSOWANE Z FUNDUSZU PRACY

1. STRUKTURA - ZMIANY

W analizowanym okresie tj. od 1998 do 2008 roku struktura wydatkow Funduszu
Pracy, jakim dysponowaty urzedy pracy w wojewoddztwie kujawsko-pomorskim, ulegata
zmianom dyktowanym przez rynek pracy.

W 1999 roku urzedy pracy naszego wojewodztwa dysponowaly tacznie srodkami
Funduszu Pracy w wysokosci 389.459,0 tys. zt. Prawie 70% (270.798,6 tys. zt), tej kwoty
wydatkowano na =zasitki dla bezrobotnych oraz zasitki i §wiadczenia przedemerytalne
natomiast 23% (89.868,7 tys. zt) srodkéw Funduszu Pracy przeznaczono na aktywne formy
przeciwdziatania bezrobociu

W 2000 roku struktura wydatkéw Funduszu Pracy ulegta znacznej zmianie. W laczne;j
kwocie tych srodkow (473.979,5 tys. zt) udzial wydatkow przeznaczonych na zasitki wzrdst
do 81,6% (386.593,4 tys. zl) przy réwnoczesnym znacznie zmniejszonym udziatem Srodkow
na aktywne formy przeciwdzialania bezrobociu tj. do 13,1% (61.931,0 tys. zt). Tendencja
wzrostu wydatkéw Funduszu Pracy na zasitki utrzymywatla si¢ i odpowiednio w latach
2001 — 2002 wyniosta 85,4% (488.788,1 tys. zt) i 89,0% (590.118,3 tys. zt). Natomiast
wydatki na ,,aktywne formy” wyniosty: w 2001 r. 7,8% (44.391,0 tys. zt), w 2002 r. — 6,2%
(41.020,9 tys. zt).

Wraz z wprowadzona w grudniu 2002 roku nowelizacja ustawy o zatrudnieniu
i przeciwdziataniu bezrobociu (Dz. U. z 2003 r. Nr 6, poz. 65) zmienita si¢ struktura
wydatkowania Funduszu Pracy. Znowelizowana ustawa natozyta na samorzad wojewddztwa
nowe zadania w zakresie polityki rynku pracy, migdzy innymi ustalanie dla samorzadow
powiatow wojewodztwa - kwot srodkow Funduszu Pracy na finansowanie programéw na
rzecz aktywnego przeciwdzialania bezrobociu oraz finansowanie innych fakultatywnych
zadan. Zgodnie z nowymi zasadami podziatu - srodki Funduszu Pracy na ,,aktywne formy” sa
dzielone na wojewodztwa wedlug algorytmu ustalania kwot srodkow Funduszu Pracy na
finansowanie zadan w wojewoddztwie. Natomiast kwoty $rodkéw Funduszu Pracy dla
samorzadow powiatoOw sa ustalane co roku przez samorzad wojewodztwa wedtug kryteriow
okreslonych przez Sejmik Wojewddztwa, ktory bierze pod uwage migdzy innymi stope
bezrobocia, skalg naptywow do bezrobocia i odptywdw z bezrobocia, udzial oséb dhugotrwale
bezrobotnych, 0s6b do 25 roku zycia, bezrobotnych powyzej 50 roku zycia w ogolnej liczbie
bezrobotnych, zmniejszenie skali zjawiska bezrobocia na terenach wiejskich a takze
w oparciu o inne wilasne kryteria. Decentralizacja rozdzialu §rodkéw finansowych na aktywne
formy przeciwdziatania bezrobociu na szczeblu wojewddztwa, umozliwita realizacjg
regionalnej polityki w tym zakresie 1 spowodowala racjonalne, uwzgledniajace lokalne
uwarunkowania wydatkowanie srodkoéw Funduszu Pracy.

W latach 2003 — 2004, rozpoczat si¢ wzrost wydatkéw Funduszu Pracy na ,,aktywne
formy” 13,9% (97.142,4 tys. zt) 1 15,4% (92.314,5 tys. zt), przy jednoczesnym spadku
wydatkow na zasitki 1 §wiadczenia dla bezrobotnych odpowiednio: 82,3% (576.299,5 tys. zt)
181,0% (486.477,2 tys. z1).

Przetomowym okazal si¢ rok 2005, w ktorym nastapit gwattowny spadek udzialu
wydatkow na zasitki 1 $wiadczenia dla bezrobotnych do 58,4% (233.865,4 tys. zl), przy
wzro$cie udzialu wydatkéw na ,aktywne formy” do 35,6% (142.685,5 tys. zt). Spadek
wydatkow na zasitki 1 $wiadczenia spowodowany byl zmiana przepisow, ktére przeniosty
obowiazek wyplat zasitkow 1 §wiadczen przedemerytalnych z powiatowych urzedow pracy
na Zaktad Ubezpieczen Spotecznych.



W 2007 r. nastapito zréwnanie udziatu wydatkéw na zasitki dla bezrobotnych i na
aktywne formy przeciwdzialania bezrobociu, odpowiednio wynoszacym 47,7%
(186.155,8 tys. zt) 1 48,9% (190.502,9 tys. zt). Natomiast w 2008 roku wydatki Funduszu
Pracy na programy przeciwdziatania bezrobociu wyniosty 56,1% (226.869,8 tys. zl), 1 byty
wyzsze od wydatkdéw na zasitki dla bezrobotnych 39,7% (160.640,0 tys. zt).

Struktura Funduszu Pracy wg % udzialu wydatkow ogotem w latach 1999-2008
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O pozostate wydatki (poradnictwo zawodowe, rozwdj systemu informatycznego, ustugi rynku pracy, funkcjonowanie klubow pracy)
O przygotowanie zawodowe mtodocianych
@ "aktywne" formy

@ zasilki dla bezrobotnych, zasilki i §wiadczenia przedemerytalne

PODZIAL SRODKOW FUNDUSZU PRACY NA ,,AKTYWNE FORMY” NA POZIOMIE
WOJEWODZTWA KUJAWSKO-POMORSKIEGO

W wydatkach Funduszu Pracy na aktywne formy przeciwdzialania bezrobociu
wyr6zni¢ mozna dwa okresy.

Pierwszy to lata 1999-2004, kiedy podstawa wydatkow byta Ustawa o zatrudnieniu
i przeciwdziataniu bezrobociu. W tym czasie najwigksze koszty ponoszono na refundacje
wynagrodzen dla absolwentow w ramach ich przygotowania zawodowego oraz na staze
zawodowe dla absolwentéw. Ponadto dominowaty wydatki na cztery podstawowe ,,aktywne
formy” tj. roboty publiczne, pozyczki, prace interwencyjne oraz szkolenia.

W drugim okresie, przypadajacym na lata 2005-2008, wydatki na aktywne formy
przeciwdziatania bezrobociu oparte zostalty na przepisach Ustawy o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy. Corocznie ponad 40% wydatkéw ogoétem przeznaczonych na
przeciwdziatanie bezrobociu przypadalo na stypendia za okres stazu oraz przygotowanie
zawodowe w miejscu pracy. Nadal na drugiej pozycji plasowaty si¢ wydatki na roboty
publiczne, ktore wahaty si¢ w przedziale od 25,5% w 2005 r. do 18,1% w 2008 r. Kolejno
srodki Funduszu Pracy przyznawane byly na podjecie dziatalnos$ci gospodarczej, prace
interwencyjne, wyposazenie 1 doposazenie stanowisk pracy, szkolenia oraz prace spotecznie
uzyteczne.

Struktura wydatkow z Funduszu Pracy na przestrzeni ostatniego 10-lecia zostata
przedstawiona na ponizszym wykresie.
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Struktura wydatkow na "aktywne" formy w latach 1999-2008
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O pozostate formy aktywne (m.in. dojazdy i zakwaterowanie)
O programy specjalne

@ refundacja skladki ZUS

B stypendia i sktadki na ubezpieczenie spoleczne (za okres stazu, przygotowania zawodowego oraz nauki)
DO absolwenci (refundacje + staze)

B $rodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej

O wyposazenie i doposazenie stanowisk pracy

O pozyczki

O prace spolecznie uzyteczne

O roboty publiczne

@ prace interwencyjne

DO szkolenia

Na przestrzeni lat 1999-2008 w wojewddztwie kujawsko-pomorskim dominowaty

wydatki

z Funduszu Pracy na pig¢ najwazniejszych aktywnych form przeciwdziatania

bezrobociu, ktore zostaty zaprezentowane ponize;j.

> REFUNDACJA WYNAGRODZEN ABSOLWENTOW/ STYPENDIA
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» ROBOTY PUBLICZNE

Wydatki Funduszu Pracy [w tys. zt] na roboty publicznew latach 1999-2008
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>  POZYCZKI/ SRODKI NA PODJECIE DZIALALNOSCI GOSPODARCZE]

Wydatki Funduszu Pracy [w tys. zt] na pozyczki/ §rodki na podjgcie dziatalno$ci gospodarczej (od 2005 r.)
w latach 1999-2008
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» PRACE INTERWENCYJNE

Wydatki Funduszu Pracy [w tys. zt] na prace interwencyjnew latach 1999-2008
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» SZKOLENIA

Wydatki Funduszu Pracy [w tys. zI] na szkolenia w latach 1999-2008
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Zaprezentowane powyzej wykresy dotyczace wydatkdw na poszczegdlne programy
przeciwdziatania bezrobociu przedstawiaja dwie tendencje - spadkowa w latach 1999 — 2002
1 rosnaca od 2003 roku. Wyraznie z nich wida¢, ze od 2003 roku wystapity korzystne zmiany
w strukturze wydatkéw Funduszu Pracy na ,,aktywne formy”.



2. SRODKI FUNDUSZU PRACY NA ,,AKTYWNE FORMY” PRZYPADAJACE NA
JEDNEGO BEZROBOTNEGO

W latach 1999 — 2008 wystgpowaly istotne zmiany w wysokos$ci srodkow Funduszu
Pracy na aktywne formy przeciwdziatania bezrobociu przypadajacych na jednego
bezrobotnego.

W latach 1999 — 2002 odnotowano spadek §rodkoéw przeznaczonych na aktywizacje
bezrobotnych w przeliczeniu na jednego bezrobotnego, natomiast od 2003 roku obserwujemy
wzrost tego wskaznika, na co najwigkszy wplyw miato ogoélne zwigkszenie $rodkéw
Funduszu Pracy przyznawanych wedlug algorytmu, a takze fakt, ze od tego okresu istnieje
réwniez mozliwo$¢ wystgpowania (za posrednictwem Marszatka Wojewddztwa) do Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej o §rodki Funduszu Pracy z 10% rezerwy Ministra.

Wydatki na programy przeciwdziatania bezrobociu w przeliczeniu na 1 osobg bezrobotna [w tys. z1]
w latach 1999-2008
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3. PROGRAMY FINANSOWANE Z FUNDUSZU PRACY

3.1. PROGRAMY KRAJOWE
> PROGRAM ABSOLWENT

Program “Absolwent” realizowany w latach 1998 — 2001 byl og6lnopolska inicjatywa
zintegrowanych dziatan na rzecz ograniczenia bezrobocia wsréd miodziezy wchodzacej na
rynek pracy. Celem strategicznym Programu bylo zwigkszenie zatrudnienia bezrobotnych
absolwentow oraz umozliwienie kazdemu nowo rejestrujacemu si¢ absolwentowi
skorzystania z oferty pracy lub odpowiedniego programu aktywizacji zawodowej przed
uptywem 6 miesigcy od daty rejestracji. Program ‘“Absolwent” realizowano w trzech
edycjach:

. I EDYCJA - w okresie od 1 czerwca 1998 roku do 30 czerwca 1999 roku
. ITEDYCJA - w okresie od 1 czerwca 1999 roku do 30 czerwca 2000 roku
. T EDYCIJA - w okresie od 1 czerwca 2000 roku do 30 czerwca 2001 roku.




W ramach realizacji trzech edycji Programu zaktywizowano blisko 18.000
absolwentow z wojewodztwa kujawsko-pomorskiego.

> PROGRAM AKTYWIZACJI ZAWODOWE] ABSOLWENTOW ,PIERWSZA
PRACA” W WOJEWODZTWIE KUJAWSKO-POMORSKIM

Realizowany przez WUP w Toruniu w latach 2002 — 2005 Program Aktywizacji
Zawodowej Absolwentow ,, Pierwsza Praca” w wojewodztwie kujawsko-pomorskim, zostat
opracowany na podstawie Strategii Gospodarczej Rzadu RP ,,Przedsigbiorczo$¢ — Rozwdj —
Praca” oraz Programu Rozwoju Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego do 2010 roku.

Lacznie w okresie realizacji Programu, na aktywizacje zawodowa absolwentow
w naszym wojewodztwie, wydatkowano kwotg 82.320,6 tys. zt.

Priorytetem Programu bylo maksymalne skracanie okresu zawodowej bezczynnosci
absolwentow 1 os6b do 25 roku zycia oraz przeciwdziatanie psychospolecznym skutkom
bezrobocia tej grupy osob. Program "Pierwsza Praca" opierat si¢ gléwnie na dwoch
segmentach:

» w segmencie ,,Male i srednie przedsigbiorstwa oraz samozatrudnienie” powiatowe
urzedy pracy wojewodztwa kujawsko-pomorskiego podejmowaly dziatania w zakresie
ponizszych instrumentéw rynku pracy:

= staze - objeto nimi 31.396 oséb. Po zakonczeniu Programu 9.725 oséb podjeto prace,
co stanowi 31,0 % w stosunku do odbywajacych staze.

= przygotowanie do wykonywania zawodu — zaktywizowano 2.937 oséb, z ktorych po
zakonczeniu programu 732 osoby podjety zatrudnienie, co stanowi 25,0% w stosunku
do rozpoczynajacych przygotowanie do wykonywania zawodu,

= szkolenia - zaktywizowano 5.677 osob. Po zakonczeniu Programu prace podj¢to 1.375
0s0b, co stanowi 24,2% w stosunku do rozpoczynajacych szkolenia.

= w ramach prac interwencyjnych zatrudniono 2.248 oséb. Po zakonczeniu Programu
prace podjeto 906 os6b, co stanowi 40,3% % w stosunku do rozpoczynajacych prace
interwencyjne.

= w ramach robot publicznych zatrudniono 2.324 osoby. Po zakonczeniu Programu
pracg podjety 153 osoby, co stanowi 13,6% w stosunku do rozpoczynajacych roboty
publiczne.

= dokonano 189 refundacji kosztow wyposazenia i doposazenia stanowisk pracy,

= 423 bezrobotnym przyznano §rodki na podjgcie dziatalnosci gospodarcze;.

»  w segmencie ,,Informacja, Poradnictwo Zawodowe i Posrednictwo Pracy” powiatowe
urzedy pracy wojewddztwa kujawsko-pomorskiego oraz Centra Informacji i Planowania
Kariery Zawodowej WUP w ramach dzialan na rzecz aktywizacji zawodowej
absolwentow zorganizowaty:
= 8.131 spotkan informacyjnych w ramach ,,Samodzielno$¢ w poszukiwaniu pierwszej

pracy”, w ktorych uczestniczylo 11.747 osob,

= poradnictwo indywidualne — przeprowadzono 50.054 wizyty w ramach rozmow
doradczych, z porad skorzystato 43.813 oséb,

= poradnictwo grupowe — zorganizowano 2.400 grup, w ramach ktoérych uczestniczyto
25.901 oséb,

* informacja zawodowa — z informacji skorzystato 9.565 klientow indywidualnych,

» warsztaty poszukiwania pracy w ramach IPD - zorganizowano 1.638 warsztatow,
w ktorych uczestniczyto 8.418 oséb. Po ukonczeniu warsztatow prace podjeto 1.606
0s0b.

= zorganizowano 1.418 gietd i targow pracy, w ktorych uczestniczyto 11.747 osob,
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* w ramach pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy rozpoczeto szkolenia
w klubach pracy lub zajecia aktywizacyjne 2.761 0sdb, uczestnictwo zakonczyto
2.629 os6b, natomiast pracg podjety 203 osoby.

Program ,,Pierwsza Praca” cieszyt si¢ duzym zainteresowaniem zaréwno absolwentow,
0s6b miodych do 25 roku zycia, jak i pracodawcoéw. Zostal pozytywnie oceniony przez
Beneficjentow Programu. Jego kompleksowo$¢ przejawiajaca sig¢ zastosowaniem
réznorodnych form aktywizacji, poczawszy od poradnictwa zawodowego, przez zatrudnienie
subsydiowane, staze, szkolenia czy dofinansowanie dziatalno$ci gospodarczej — stanowity
duza zalete Programu.

Instrumenty Programu pozwolity zaktywizowaé duza grupg oséb bez doswiadczenia
zawodowego, absolwentow 1 0s6b dotychczas niepracujacych w wieku do 25 roku zycia
1 umozliwity im przystosowanie si¢ do potrzeb rynku pracy. Zaktywizowanie tej grupy osob
w ramach stazy czy tez subsydiowanych form zatrudnienia, umozliwitlo im zdobycie
pierwszych do$§wiadczen zawodowych oraz sprawdzenie w praktyce umiejg¢tnosci nabytych
podczas nauki. Uczestnictwo w Programie pozwolito réwniez mtodym osobom wej$¢ na
rynek pracy, w efekcie czego wielu z nich znalazlo stale badz tez okresowe zatrudnienie.
Jednoczes$nie mozna zauwazy¢, ze czgsto na wlasna reke podejmowali oni bezptatng praktyke
zawodowa w roéznych firmach.

Realizacja ww. Programu wskazata jak wazne jest wspieranie srodkami Funduszu Pracy
aktywizacji zawodowej absolwentow oraz 0sob mtodych dotychczas niepracujacych.

3.2. PROGRAMY REALIZOWANE ZE SRODKOW FUNDUSZU PRACY
BEDACYCH W DYSPOZYCJI SAMORZADU WOJEWODZTWA

> PROGRAM ,FINANSOWANIE ZATRUDNIENIA OKRESOWEGO W OBSZARZE
INFRASTRUKTURY ROLNEJ, TURYSTYKI, OCHRONY SRODOWISKA ORAZ
INFRASTRUKTURY SPOLECZNEJ”

Program ,,Finansowanie zatrudnienia okresowego w obszarze infrastruktury rolne;j,
turystyki, ochrony s$rodowiska oraz infrastruktury spotecznej” byl realizowany w latach
2003 — 2004. Na realizacj¢ Programu samorzad wojewddztwa kujawsko-pomorskiego
przeznaczyt srodki Funduszu Pracy bedace w jego dyspozycji, odpowiednio w 2003 r. byta to
kwota w wysokos$ci 6.252,1 tys. zt, natomiast w 2004 r. — 5.604,8 tys. zt.

Program adresowany byt giownie do dlugotrwale bezrobotnych, a takze do osob,
ktorych malzonkowie rowniez pozostawali bez pracy — aktywizowanych w formie
zatrudnienia okresowego w obszarze infrastruktury rolnej, turystyki, ochrony srodowiska oraz
infrastruktury spotecznej. W ramach zatrudnienia osoby bezrobotne zajmowaty si¢
konserwacja urzadzen melioracji szczegdtowej, porzadkowaniem szlakow turystycznych,
likwidacja ,,dzikich” wysypisk $mieci, wsparciem zatrudnienia w osrodkach i1 domach
pomocy spolecznej.

Lacznie w calym wojewodztwie Programem objgto 3.494 osoby bezrobotne.
W obszarze infrastruktury rolnej pracg podjeto 1.340 oséb, w ochronie Srodowiska —
1.051 os6b, w turystyce — 705 osdb, a w obszarze infrastruktury spolecznej (wsparcie
zatrudnienia w osrodkach 1 domach pomocy spotecznej) — 398 0sob.

> ,PRACA I SRODOWISKO 2007 i 2008”

W latach 2007 — 2008 samorzad wojewodztwa kujawsko-pomorskiego przy
wspotpracy Kujawsko-Pomorskiego Zarzadu Melioracji i Urzadzen Wodnych we Wiloctawku
oraz Departamentu Rolnictwa i Aktywizacji Obszaréw Wiejskich Urzgdu Marszatkowskiego
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Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego w Toruniu kontynuowat realizacj¢ dwoch edycji
Programu ,,PRACA I SRODOWISKO”, ktére w latach 2005 — 2006 byty finansowane z 10%
rezerwy Ministra Pracy i Polityki Spoteczne;.

Na realizacj¢ dwoch edycji Programu samorzad wojewodztwa kujawsko-pomorskiego
przeznaczyt kwoteg 32.325,1 tys. zt ze srodkéw Funduszu Pracy bedacych w jego dyspozycji.
W ramach Programu zaktywizowanych zostalo 6.021 0sob bezrobotnych, z tego po jego
zakonczeniu zatrudnienie znalazto 1.766 oséb (29,3%). Aktywizowane osoby zostaly
zatrudnione w szczego6lnosci w ramach robdt publicznych oraz przygotowania zawodowego
w miejscu pracy, ktore obejmowaly swoimi dzialaniami prace konserwacyjne i remontowe na
rzekach 1 urzadzeniach melioracji podstawowych, dzialania na rzecz ochrony s$rodowiska
zwigzane migdzy innymi z zagospodarowaniem zaniedbanych terenow lesno-rekreacyjnych,
szlakow turystycznych, sprzataniem i konserwacja $ciezek rowerowych, terenow wokot jezior
i osrodkow wypoczynkowych na terenie wojewodztwa.

> PROGRAMY LOKALNE

W 2008 roku Zarzad Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego przeznaczyt S$rodki
Funduszu Pracy bedace w jego dyspozycji na finansowanie nizej wymienionych zadan:
1) realizacj¢ projektow systemowych Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki (PO KL) w
ramach Dziatania 6.1 ,,Poprawa dostepu do zatrudnienia oraz wspieranie aktywnosci
zawodowej w regionie” — Poddziatanie 6.1.3 ,,Poprawa zdolnosci do zatrudnienia oraz
podnoszenie poziomu aktywnosci zawodowej o0sob bezrobotnych” realizowanych przez
powiatowe urzedy pracy — 71.097,4 tys. zt
2) na programy lokalne realizowane przez powiatowe urzedy pracy — 26.059,8 tys. zl,
w szczegodlnosci:

— finansowanie ww. opisanego Programu ,,Praca i Srodowisko 2008” — 17.672,4 tys. zt,

— dzialania wspierajace przygotowanie lub realizacje projektow w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego (RPO), w ramach tego
Programu, projekty ztozylo dziewie¢ powiatowych urzedéw pracy (bydgoski,
wloctawski, chetminski, nakielski, rypinski, sgpolenski, tucholski, wabrzeski i1 zninski).
Warto$¢ ogdlna projektéw to 4.487,7 tys. zt. W ramach Programu zaktywizowano
1.258 o0s6b, z tego po jego zakonczeniu zatrudnienie znalazto 288 0sob (22,9%).

— dzialania wspierajace rozwo6j zatrudnienia i1 dziatalno$ci gospodarczej w oparciu
o zasoby kulturowe byly kontynuacja przedsiewzig¢ realizowanych w ramach
inicjatywy wspolnotowej INTERREG III C projekt ADEP. Do Programu przystapity
cztery powiatowe urzedy pracy (bydgoski, chetminski, nakielski i sgpolenski). Na
realizacj¢ projektow przeznaczono 1.085,3 tys. zi. W ramach Programu
zaktywizowano 176 osob, z tego po jego zakonczeniu zatrudnienie znalazty 54 osoby
(30,7%).

— na projekty wspierajace tagodzenie skutkow pogorszenia si¢ sytuacji na rynku pracy
w wyniku restrukturyzacji zatrudnienia. Dofinansowanie projektow wyniklo z potrzeby
zapewnienia $rodkow Funduszu Pracy na realizacje projektow dla powiatow,
w ktorych pojawito si¢ zagrozenie zwolnien grupowych. Do Programu przystapity trzy
powiatowe urzedy pracy (grudziadzki, wiloctawski i $wiecki). Warto$¢ ogodlna
projektow to 2.814,4 tys. zt. W ramach ww. Programu zaktywizowano 244 osoby, po
jego zakonczeniu zatrudnienie znalazly 182 osoby (74,6%).
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3.3. PROGRAMY REALIZOWANE ZE SRODKOW POZYSKANYCH Z 10%
REZERWY MINISTRA

W analizowanym okresie samorzad wojewodztwa kujawsko-pomorskiego wystepowat
do Ministra Pracy i1 Polityki Spotecznej o przyznanie dodatkowych srodkéw Funduszu Pracy
z 10% rezerwy, na realizacj¢ ponizej przedstawionych Programéw.

> ,,BEZPIECZNA DOLINA 2005~

W  ramach projektow wojewodzkich, Marszalek Wojewddztwa Kujawsko-
Pomorskiego wystapit o dodatkowe $rodki Funduszu Pracy z rezerwy Ministra Gospodarki
i Pracy na realizacj¢ projektu pn. ,,BEZPIECZNA DOLINA 2005”, ktory zostal opracowany
przez Kujawsko-Pomorski Zarzad Melioracji i Urzadzen Wodnych we Wioctawku we
wspotpracy z Wojewodzkim Urzedem Pracy w Toruniu. W projekcie brato udziat
16 samorzadow powiatowych (aleksandrowski, brodnicki, bydgoski, chelminski, golubsko-
dobrzynski, grudziadzki, inowroctawski, lipnowski, nakielski, rypinski, sepolenski, §wiecki,
torunski ziemski, wabrzeski, wloctawski oraz Miasto Torun). Program ,BEZPIECZNA
DOLINA 2005 dotyczyt zorganizowania robot remontowo — konserwacyjnych na watach,
rzekach 1 kanatach wojewddztwa kujawsko-pomorskiego, celem poprawy stanu
bezpieczenstwa terenow zagrozonych powodzia. Minister Gospodarki i Pracy na realizacjg
Programu przyznat dodatkowe $rodki Funduszu Pracy w wysokosci 4.255,0 tys. zl.
W Programie, przez okres 5 miesigcy (od maja/czerwca do pazdziernika 2005 r.)
zaktywizowano 1.036 osob dhugotrwale bezrobotnych w ramach robot publicznych, prac
interwencyjnych i przygotowania zawodowego w miejscu pracy. Z uwagi na istniejace realne
zagrozenie powodziowe, na niektorych obszarach naszego wojewodztwa przeprowadzenie
tych prac mialo ogromne =znaczenie. Dziatania byly realizowane przy wspolpracy
z samorzadami powiatowymi, gminnymi, spotkami wodnymi oraz Kujawsko-Pomorskim
Zarzadem Melioracji i Urzadzen Wodnych we Wtoctawku.

> ,,PIERWSZY BIZNES”

W lipcu 2005 roku 11 powiatowych urzedow pracy (aleksandrowski, brodnicki,
bydgoski, grudziadzki, inowroctawski, lipnowski, mogilenski, nakielski, radziejowski,
torunski ziemski oraz tucholski) realizowato projekt pn. ,,PIERWSZY BIZNES” w ramach
Programu ,Pierwsza Praca”. Celem Programu bylo rozpowszechnienie idei
przedsigbiorczosci 1 samozatrudnienia wsrod miodych os6b. Ww. urzedy pracy pozyskaly ze
srodkow Funduszu Pracy z 10% rezerwy Ministra Gospodarki i Pracy kwotg 2.056,3 tys. zt.

Adresatami pomocy byly miode osoby zamierzajace zalozy¢ firm¢ na wiasny
rachunek, zarejestrowane jako bezrobotne w powiatowych urzedach pracy. Realizacje
Programu rozpoczgto od spotkan informacyjnych, w ktérych uczestniczyto 798 osob. Celem
spotkan bylo przedstawienie idei 1 zatozen Programu ,,Pierwszy Biznes” oraz warunkoéw
ubiegania si¢ o jednorazowe wsparcie na pokrycie kosztow rozpoczgcia dziatalno$ci
gospodarczej. Przed udzieleniem dotacji przeprowadzano wstgpne kontrole, aby ustali¢
faktyczny stan zaplanowanego we wniosku przedsigwzigcia. W ramach Programu
szkoleniami teoretycznymi objeto 154 osoby, poradnictwem zawodowym 44 osoby,
zrefundowano koszty wyposazenia i doposazenia 7 stanowisk pracy. Udzielono 137 mlodym
osobom bezzwrotnych dotacji na podjgcie wlasnej dziatalnosci gospodarcze;.

> PROGRAMY W ZAKRESIE AKTYWIZACJI ZAWODOWEJ BEZROBOTNYCH
W OKRESIE JESIENNO-ZIMOWYM

W 2005 roku Marszalek Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego, w imieniu
samorzadow powiatowych naszego wojewodztwa (oprocz powiatu swieckiego), wystapit
o dodatkowe $rodki Funduszu Pracy z rezerwy Ministra Gospodarki i Pracy na realizacj¢
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programoéw w zakresie aktywizacji zawodowej bezrobotnych w okresie jesienno — zimowym.
Otrzymana kwot¢ w wysokosci 6.130,0 tys. zl przeznaczono na zadania w zakresie
organizacji robot publicznych, prac interwencyjnych, stazy, szkolen zawodowych,
przygotowania zawodowego w miejscu pracy, refundacji kosztow doposazenia stanowisk
pracy, przyznania dotacji na podj¢cie dziatalnosci gospodarczej.

> PRACA I SRODOWISKO 2006, PRACA I SRODOWISKO 2006 — IT ETAP

W 2006 roku, przy wspolpracy Kujawsko-Pomorskiego Zarzadu Melioracji
1 Urzadzen Wodnych we Wtoctawku oraz Departamentu Rolnictwa 1 Aktywizacji Obszarow
Wiejskich Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego w Toruniu
realizowany byt Program ,,PRACA I SRODOWISKO 2006” i ,,PRACA I SRODOWISKO —
II etap”. Byta to kontynuacja Programu ,,BEZPIECZNA DOLINA 2005”.

Najwigkszym sukcesem realizacji Programu w odniesieniu do bezrobotnych byto
umozliwienie im aktywizacji zawodowej, uzyskanie mozliwosci sezonowego zatrudnienia,
zdobycie do$wiadczenia zawodowego przez osoby diugotrwale bezrobotne czgsto zagrozone
wykluczeniem spotecznym, a przede wszystkim podwyzszenie dochodéw aktywizowanych
os6b 1 ich rodzin. Natomiast wymiernymi efektami rzeczowymi byla poprawa stanu
bezpieczenstwa terenow zagrozonych powodzia, polepszenie stanu technicznego waldéw
przeciwpowodziowych, poprawa infrastruktury komunalnej. Przedstawiciele samorzadéw
lokalnych byli zadowoleni z mozliwosci podjecia prac, ktérych wykonanie byloby
niemozliwe bez zatrudnienia bezrobotnych. Z kolei osoby bezrobotne poprzez czasowe
zatrudnienie w poblizu swego miejsca zamieszkania, uzyskaty dochody z tytutu podjgcia
pracy. Program przynidst oczekiwane efekty i rezultaty w zakresie przyuczenia do zawodu,
jak réwniez poprawy stanu technicznego urzadzen gospodarki wodnej w rolnictwie, regulacji
stosunkow wodnych oraz pozytywnie wptynat na ekosystemy zlokalizowane w dolinach rzek.

Lacznie w 2006 roku w ramach Programu ,PRACA 1 SRODOWISKO 2006
1,,PRACA T SRODOWISKO 2006 — II ETAP” wojewo6dztwo kujawsko-pomorskie pozyskato
3.100,00 tys. zt, dzigki ktorym powiatowe urzedy pracy zaktywizowaty 855 oséb.

> PROGRAMY WOJEWODZKIE REALIZOWANE W 2007 ROKU Z REZERWY
MINISTRA PRACY I POLITYKI SPOLECZNE]J

Po rozdysponowaniu s$rodkéw Funduszu Pracy przyznanych wedlug algorytmu,
wszystkie samorzady powiatdow wojewodztwa kujawsko-pomorskiego, za posrednictwem
Marszatka Wojewddztwa, wnioskowaty o przyznanie dodatkowych srodkéw Funduszu Pracy
z rezerwy Ministra Pracy i Polityki Spolecznej. Decyzjami z dnia 29 czerwca 2007 r. Minister
przyznala poszczegdlnym samorzadom powiatdéw wojewodztwa kujawsko-pomorskiego
srodki FP z 10% rezerwy na realizacj¢ nastgpujacych programow na rzecz promocji
zatrudnienia, tagodzenia skutkow bezrobocia i aktywizacji zawodowe;:

- ,JInwestycje w kwalifikacje deficytowe na rynku pracy — IKD”
— ,,Praca dla Mtodych — Dobry Start”
- ,,Aktywna Kobieta”.

INWESTYCJE W KWALIFIKACJE DEFICYTOWE NA RYNKU PRACY - IKD

Program ,,Inwestycje w kwalifikacje deficytowe na rynku pracy — IKD” realizowany
w 2007 r. mial na celu przygotowanie osob z grup majacych szczego6lne trudnosci na rynku
pracy z podjgciem i utrzymaniem zatrudnienia w zawodach poszukiwanych na lokalnych
rynkach pracy. Podejmowane dziatania skupione byty na realizacji szkolen i podejmowaniu
dziatalnos$ci gospodarczej przez uczestnikdw projektu. W Programie wziglty udziat wszystkie
powiatowe urzedy pracy naszego wojewodztwa. PUP pozyskaly na realizacj¢ Programu
tacznie 8.570,4 tys. zt, a zaktywizowanych zostalo 1.840 bezrobotnych, przede wszystkim
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w ramach szkolen, stazy zawodowych, refundacji kosztow wyposazenia i doposazenia
stanowisk pracy dla skierowanych bezrobotnych, przyznania jednorazowych $rodkow
na podjecie dziatalnosci gospodarczej, robdt publicznych, przygotowania zawodowego
W miejscu pracy i prac interwencyjnych.

PRACA DLA MLODYCH - DOBRY START

Program ,,Praca dla Mtodych — Dobry Start” realizowany w 2007 r. mial gléwnie na
celu zwigkszenie szans miodych ludzi na uzyskanie pierwszego doswiadczenia zawodowego,
rozszerzenie posiadanych juz kwalifikacji zawodowych, zdobycie =zatrudnienia oraz
udzielenie pomocy w podejmowaniu dziatalnoséci gospodarczej. PUP pozyskaty na realizacjg
Programu lacznie 4.285,1 tys. zt. Zaktywizowanych zostato 1.449 0sob bezrobotnych. Srodki
Funduszu Pracy przeznaczone zostaly przede wszystkim na finansowanie stazy i szkolen
zawodowych oraz przyznanie jednorazowych $rodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarcze;.
Adresatami Programu byli mtodzi bezrobotni do 25 roku zycia, majacy trudnosci ze
znalezieniem pracy oraz bezrobotni absolwenci szk6t wyzszych do 27 roku zycia.

AKTYWNA KOBIETA

Minister Pracy 1 Polityki Spotecznej w 2007 roku przyznata dziewigciu
zainteresowanym samorzadom powiatéow dodatkowe §rodki Funduszu Pracy na realizacjg
Programu pn. ,,Aktywna Kobieta” w wysokos$ci 1.549,8 tys. zt.

Celem Programu byto zwigkszenie wskaznika zatrudnienia kobiet powyzej 50 roku
zycia 1 utatwienie bezrobotnym kobietom udziatu w przedsigwzigciach zwigkszajacych szanse
na podjgcie pracy i jej utrzymanie lub uruchomienie wtasnej dzialalno$ci gospodarcze;j.
Od wrzesnia do grudnia 2007 roku zaktywizowano 386 bezrobotnych kobiet.

> PROGRAMY WOJEWODZKIE REALIZOWANE W 2008 ROKU Z REZERWY
MINISTRA PRACY I POLITYKI SPOLECZNE]J

PROGRAM 45/50 PLUS

Minister Pracy i Polityki Spotecznej w 2008 roku przeznaczyla dla wojewodztwa
kujawsko-pomorskiego srodki Funduszu Pracy z rezerwy Ministra w wysokos$ci 6.551,55 tys.
zt na realizacj¢ Programu ,,45/50 PLUS”. Program mial na celu przywrocenie zdolno$ci
zatrudnieniowej, objecie dziataniami aktywizujacymi oraz umozliwienie podjgcia
i utrzymania zatrudnienia przez osoby bezrobotne w wieku niemobilnym tj. powyzej 45 roku
zycia, ze szczegdlnym uwzglednieniem bezrobotnych powyzej 50 roku zycia, ktérzy znajduja
si¢ w szczegolnej sytuacji na rynku pracy.

Do Programu przystapito 17 powiatowych urzedow pracy (bydgoski, grudziadzki, dla
Miasta Torunia, dla Powiatu Torunskiego, aleksandrowski, chetminski, golubsko-dobrzynski,
lipnowski, mogilenski, nakielski, radziejowski, rypinski, sgpolenski, $wiecki, tucholski,
wabrzeski i zninski). Podczas realizacji Programu w okresie od lipca do grudnia 2008 roku
aktywizowano bezrobotnych, przede wszystkim w ramach szkolen, refundacji kosztow
wyposazenia i doposazenia stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego, przyznania
jednorazowych $rodkéw na podjecie dzialalnosci gospodarczej, robdt publicznych,
przygotowania zawodowego w miegjscu pracy i prac interwencyjnych.

Lacznie w ramach Programu zaktywizowanych zostalo 1.477 bezrobotnych. Wedtug
stanu w dniu 31 grudnia 2008 roku, po ukonczeniu uczestnictwa w Programie, zatrudnionych
zostalo 595 osob. Efektywnos$¢ Programu wyniosta 40,3%.
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PROGRAMY SKIEROWANE DO OSOB BEZROBOTNYCH Z OBSZAROW WIEJSKICH
I MIAST DO 25 TYS. MIESZKANCOW

Projekty skierowanie byly do oséb bezrobotnych znajdujacych si¢ w szczegélnej
sytuacji na rynku pracy. Do Programu przystapito 6 powiatowych urzedéw pracy (dla
Powiatu Torunskiego, golubsko-dobrzynski, lipnowski, radziejowski, rypinski, sgpolenski).
Minister Pracy 1 Polityki Spotecznej przyznala srodki na realizacjg projektow w wysokosci
5.510,0 tys. zk Podczas realizacji aktywizowano osoby bezrobotne w ramach refundacji
kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowisk pracy, szkolen oraz jednorazowych srodkéw
na rozpoczgeie dziatalnosci gospodarczej. W ramach Programu tacznie w 2008 r.
zaktywizowano 1.080 osob. Po jego zakonczeniu zostalo zatrudnionych 547 o0sob.
Efektywnos$¢ zatrudnienia wyniosta 50,6%.

PROGRAMY Z ZAKRESU AKTYWIZACJI ZAWODOWEJ BEZROBOTNYCH

Do Programu przystapito 15 powiatowych urzedow pracy (bydgoski, grudziadzki, dla
Miasta Torunia, dla Powiatu Torunskiego, brodnicki, chelminski, golubsko-dobrzynski,
lipnowski, mogilenski, nakielski, radziejowski, rypinski, tucholski, wabrzeski, zninski).
Minister  Pracy 1 Polityki  Spotecznej  przyznala  $rodki na  realizacjg
w wysokosci 15.280,0 tys. zt. W ramach zrealizowanych w 2008 r. projektéw zaktywizowano
tacznie 3.841 o0sO6b. Po zakonczeniu Programu zostato zatrudnionych 1.225 o0s6b
bezrobotnych. Efektywno$¢ zatrudnienia wyniosta 31,9%.

> INDYWIDUALNE WNIOSKI

W latach 2004 — 2008 samorzady powiatow skladaly wnioski o dodatkowe $rodki
Funduszu Pracy z 10% rezerwy Ministra Pracy 1 Polityki Spolecznej. Wnioski te byly
opiniowane przez Marszalkka Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego, a nastgpnie
przekazywane do Ministerstwa Pracy 1 Polityki Spoteczne;.

Projekty kierowane byly w szczegdInosci do osob: dlugotrwale bezrobotne, do 25 roku
zycia, powyzej 50 roku zycia, samotnie wychowujace dziecko.

Najczgsciej stosowanymi formami aktywizacji byly: prace interwencyjne, roboty
publiczne, przyznanie jednorazowych s$rodkow na podjecie dzialalnosci gospodarcze;,
doposazenie i wyposazenie stanowisk pracy oraz staze.

F.aczna kwota pozyskanych §rodkéw wyniosta 55.903,2 tys. zlotych.
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V. PROGRAMY RYNKU PRACY I ICH EWOLUCJA
1. PROGRAMY PRZEDAKCESYJNE

W latach 1999 — 2004 Wojewodzki Urzad Pracy w Toruniu uczestniczyt

w przygotowaniu i realizacji programéw samorzadu wojewddztwa majacych na celu

przygotowanie wojewddztwa kujawsko-pomorskiego do wejscia do Unii Europejskie;.

Do najwazniejszych przedsigwzig¢ w tym zakresie nalezaty:

— Pilotazowy Program Aktywizacji Obszarow Wiejskich

— Program  Aktywizacji  Obszarow  Wiejskich. ~ Komponent Bl —  Program
Reorientacji/Przekwalifikowan

— Program Phare 2001 Spdjnos¢ Spoteczno — Gospodarcza. Kujawsko-Pomorski Program
Rozwoju Zasobow Ludzkich

— Program Phare 2002 Spdjno$¢ Spoteczno — Gospodarcza. Kujawsko-Pomorski Program
Rozwoju Zasobow Ludzkich

— Program Phare 2003 Spdjno$¢ Spoteczno — Gospodarcza. Kujawsko-Pomorski Program
Rozwoju Zasobow Ludzkich.

1.1. PILOTAZOWY PROGRAM AKTYWIZACJI OBSZAROW WIEJSKICH

We wrzesniu 2000 roku Zarzad Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego podjat decyzje
o realizacji Programu majacego na celu promocj¢ zatrudnienia i rozwoju zasobow ludzkich
na terenach wiejskich — przygotowanego w oparciu o rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia
1 sierpnia 2000 r. (Dz. U. Nr 68, poz. 806) w sprawie zasad, warunkow i trybu wspierania
srodkami budzZetu panstwa programow inicjowanych przez organy samorzqdu wojewodztwa.
Laczna wysokos$¢ dotacji celowej z rezerwy budzetu panstwa, przyznanej dla wojewodztwa
kujawsko-pomorskiego w ramach ww. rozporzadzenia, wyniosta 3.536.181 zt. Realizatorami
ustug przewidzianych Programem byly jednostki spoza sektora finanséw publicznych
wybrane w oparciu o przepisy ustawy o zamowieniach publicznych z dnia 10 czerwca 1994 r.
(Dz. U. Nr 12 z 2000 r., poz.136). W ramach Programu w latach 2000-2001 zrealizowane
byly nastepujace zadania:
a) wyptacono tacznie 644 jednorazowych dotacji,
b) przeszkolono 170 0séb zamierzajacych rozpoczaé dziatalnos¢ gospodarcza,
c) przeprowadzono szkolenia zawodowe tacznie dla 732 oséb ze wszystkich powiatow
wojewodztwa, w zawodach: magazynier/sprzedawca (253), finansowa obsluga malych
i $rednich przedsigbiorstw (166), agent ochrony (153 osoby), kierowca samochodu
cigzarowego (130), spawacz (15), stolarz — monter szkieletow meblowych (15).
d) szkolenia dla pracownikow starostw 1 powiatowych urzedow pracy w zakresie:
- ,,Przygotowanie i realizacja programow majacych na celu ograniczanie bezrobocia
1 rozwoj przedsigbiorczosci na terenach wiejskich” (141 os6b z 19 powiatow)
- ,,Tworzenie i funkcjonowanie inkubatoréw przedsigbiorczosci” — szkolenie dla 60 osob,
zainteresowanych utworzeniem inkubatora na terenie swojego powiatu.

Po zakonczeniu szkolen (wysoko ocenionych przez uczestnikdw) mozna bylo réwniez
zaobserwowa¢ zwigkszone zainteresowanie S$rodowisk samorzadowych wykorzystaniem
srodkoéw Banku Swiatowego.

Realizacja ,,Pilotazowego programu aktywizacji obszarow wiejskich” stanowila wazny
etap przygotowujacy samorzad wojewddztwa oraz samorzady powiatow do:
— realizacji ,,Programu Aktywizacji Obszarow Wiejskich”
— wspomagania rozwoju przedsigbiorczosci na terenach wiejskich i matych miast (zwtaszcza
w sferze ushug i produkcji) — utrzymywanie lub tworzenie miejsc pracy
— realizacji zadan w zakresie szkolen i przekwalifikowan na rzecz spotecznos$ci lokalnych.
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1.2. PROGRAM AKTYWIZACJI OBSZAROW WIEJSKICH, KOMPONENT B-1
PROGRAM REORIENTACJI/PRZEKWALIFIKOWAN

Program Reorientacji/Przekwalifikowan stanowiacy jeden z komponentéw Programu
Aktywizacji Obszarow Wiejskich byt jednym z najbardziej nowatorskich programéw rynku
pracy, z ktérymi zetknety si¢ w swojej praktyce publiczne shuzby zatrudnienia od poczatku
dziatalnosci tj. od poczatku lat 90-tych.

Program byl realizowany na podstawie Umowy Kredytowej nr 7013-O0POL z dnia
25 lipca 2000 roku zawartej pomigdzy Rzeczpospolita Polska a Migdzynarodowym Bankiem
Odbudowy i Rozwoju (Bank Swiatowy).

Kwota wydatkowana na realizacj¢ Programu w wojewodztwie kujawsko-pomorskim
wyniosta 17.380.825,13 zl, z tego:

e ustugi w zakresie szkolen —5.560.091,62 zt
e ustugi zwiazane z zatrudnieniem — 740.763,73 zt
e ustugi okresowego zatrudnienia —5.630.784,82 7t
e Centra Wspierania Przedsigbiorczosci ~ —3.828.222,97 zt
e Inkubator Przedsigbiorczosci —  98.017,08 zt
¢ Planowanie Rozwoju Lokalnego —1.522.944 91 zt.

Lata 2002 — 2004 to czas intensywnej realizacji Programu, w ktorym jako partnerzy
uczestniczyly prawie wszystkie jednostki samorzadu terytorialnego (gminy i powiaty) - jako
wykonawcy wzigto udziat kilkadziesiat organizacji pozarzadowych, jednostek szkoleniowych,
przedsigbiorstw oraz spotek wodnych. Przede wszystkim jednak byt to okres, podczas ktorego
objeto wsparciem w ramach roznych form ushlug przeszto 13 tysiecy osdb z obszarow
wiejskich naszego wojewddztwa.

W ramach sze$ciu form aktywnego oddzialywania na rynek pracy realizowano
ponizsze ushugi:

Uslugi w zakresie szkolen dotyczyty takich form jak: szkolenia zawodowe, szkolenia
uzupetniajace braki w wyksztatceniu 1 w zakresie poruszania si¢ na rynku pracy oraz
szkolenia w trakcie pracy dla pracownikow zagrozonych zwolnieniem, przeprowadzane przez
pracodawcow. Szkolenia zawodowe dominowaly zaréwno pod wzgledem liczby zawartych
umoéw jak 1wielkosci $rodkow przeznaczonych na t¢ kategori¢ ushug. Lacznie zawarto
159 umow, ktorymi objeto 2.564 osoby. Kwoty przeznaczone na realizacj¢ tych umow
stanowity 32% cato$ci wydatkowanych $rodkow. Srednia efektywnos¢ liczona dla wszystkich
szkolen w Programie byta bardzo wysoka 1 wyniosta 54,3% (przy wymaganych 40%).

Ustugi zwiazane z zatrudnieniem obejmowaty: poradnictwo zawodowe i socjalne,
przekazywanie informacji nt. rynku pracy, oceng umiejetnosci, predyspozycji i zainteresowan,
programy poszukiwania pracy, organizowanie klubow pracy, gieldy pracy i ustugi
zatrudnienia. W ramach zawartych 30 umow, lacznie ta kategoria ustug objeto 2.709 osob.
Kwoty przeznaczone na realizacj¢ umow stanowily 4% catosci wydatkowanych $rodkow.
W ustudze osiagnigto Srednig efektywnos¢ zatrudnienia w wysokosci 16,3%, przy wymagane;j
minimalnej efektywnosci 15%.

Ustugi okresowego zatrudnienia - poza pracami melioracyjnymi, dotyczyly prac
budowlanych przy odbudowie infrastruktury i robdt w zakresie oczyszczania $rodowiska.
Nieliczne umowy dotyczyty tez prac w zakresie pomocy spolecznej. Praca zorganizowana
w zakresie prostych prac konserwatorskich realizowanych narowach melioracyjnych nie
wymagata posiadania $rodkéw na inwestycje ani szczegolnych kwalifikacji. Zastugi
Wojewddzkiego Urzgdu Pracy w Toruniu w zakresie realizacji robot melioracyjnych zostaty
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docenione przez odpowiednie instytucje (Wojewddzki Zwiazek Spétek Wodnych, Kujawsko-
Pomorski Urzad Wojewodzki), ktore wyrazaly przy réznych okazjach swoje uznanie
dla przyjetych rozwiazan. Lacznie zawarto 145 umoéw, ktorymi objgto 1.345 osob. Kwoty
przeznaczone na realizacj¢ tych uméw stanowity 32% wydatkowanych $rodkow. W realizacji
ustug okresowego zatrudnienia zawarto umowy z 44 ustugodawcami, z czego 36 to spotki
wodne, 6 lokalne stowarzyszenia, a 2 to firmy szkoleniowe. Zwraca uwagg osiagni¢ta wysoka
efektywnos¢ we wszystkich umowach przekraczajaca wymagane 15% - $rednia efektywnos¢
dla catej kategorii ustug okresowego zatrudnienia wynosita 24,5%.

Ustugi wykonywane w ramach Centrow Wspierania Przedsiebiorczosci (CWP)
obejmowaty: kilkudniowe szkolenia w zakresie dzialalnosci gospodarczej, $wiadczenie ustug
ksiggowych, finansowych, prawnych, marketingowych i1 dotyczacych sprzedazy, pomoc
w kontaktach z administracja 1 inne ustugi konsultingowe dla potencjalnych przedsigbiorcéw
i przedsigbiorcéw dzialajacych nie dtuzej niz 12 miesigcy. Zrealizowano 46 umow na ustugi
CWP, ktérymi objgto 6 650 osdb. Kwoty przeznaczone na realizacj¢ tych umow stanowity
22% catosci wydatkowanych $srodkéw. W realizacji ushug szkoleniowych zawarto umowy
z 19 ustugodawcami. W ramach dziatalnosci CWP zwracala uwagg skala dziatan
podejmowanych przez uslugodawcow w ciagu niewiele wigcej niz poéltora roku ich
aktywno$ci. Dla ponad 6,6 tysiaca beneficjentow zrealizowano tacznie 10.346 porad
indywidualnych, zorganizowano 544 szkolenia dla 7.657 uczestnikéw (beneficjenci mogli
uczestniczy¢ w kilku szkoleniach). W wyniku dziatania CWP na terenie wojewoddztwa
kujawsko-pomorskiego utworzono 544 nowe firmy.

W  ramach Programu  Reorientacji/Przekwalifikowan  powstal  Inkubator
Przedsigbiorczo$ci prowadzony przez Stowarzyszenie Wspierania Rozwoju Gospodarczego
Ziemi Swieckiej. Mate firmy (10) zlokalizowane w inkubatorze korzystaly z pomieszczen
1 infrastruktury, pomocy technicznej oraz sprzgtu. Doswiadczenie z wykonania tej ustugi
pozwolito lepiej realizowac tego typu aktywne formy oddzialywania na rynek pracy.

Kolejna forma aktywnego oddzialywania na rynek pracy byta realizacja 31 opracowan
Planowania Rozwoju Lokalnego. Obejmowaly one szkolenia i1 ustugi doradcze w zakresie
przygotowywania  lokalnych  program6éw  promocji i1  zatrudnienia, planowanie
1 opracowywanie propozycji prac studialnych i materialdéw promocyjnych, studia lokalnego
potencjalu gospodarczego i projektow inwestycyjnych. Wséréd opracowan - 10 dotyczyto
analiz mozliwo$ci tworzenia miejsc pracy poprzez rozwoj turystyki.

1.3. PROGRAM PHARE 2001 SPOJNOSC SPOLECZNO — GOSPODARCZA.
KUJAWSKO-POMORSKI PROGRAM ROZWOJU ZASOBOW LUDZKICH

W 2000 roku wojewddztwo kujawsko-pomorskie przystapito do realizacji Programu
PHARE 2001. Wojewddzki Urzad Pracy w Toruniu realizowat ,, Kujawsko-Pomorski
Program Rozwoju Zasobow Ludzkich”, ktory byl cze$cia przygotowanego przez Urzad
Marszatkowski Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego ,, Programu Operacyjnego PHARE
2001 Spojnosc¢ Spoteczno — Gospodarcza ™.

Celem PHARE 2001 SSG RZL byl wzrost mozliwosci zatrudnienia, rozwdj
przedsigbiorczosci, umiejgtnos¢ dostosowania si¢ oraz rownos¢ szans kobiet i megzczyzn
na rynku pracy. Wykonawca projektu byto Konsorcjum ECORYS Nederland BV, w skiad
ktérego wchodzity: ECORYS Nederland BV (Holandia) — lider Konsorcjum, Uniwersytet
Mikotaja Kopernika w Toruniu, ,,Frackowiak i Wspdlnicy Konsulting” Sp. z o.0., Zaklad
Doskonalenia Zawodowego w Toruniu.
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Realizowany przez WUP w Toruniu program obejmowal cztery Dzialania
(Podprojekty).

W ramach Podprojektu 1. — aktywne formy przeciwdzialania bezrobociu — objgto
szkoleniami 1 poradnictwem zawodowym 1.221 o0so6b. Po zakonczeniu uczestnictwa
w Podprojekcie 186 osob znalazto zatrudnienie.

W realizowanych w Podprojekcie 2. — promocja przedsigbiorczosci — szkoleniach
w zakresie przedsigbiorczosci i praktyki prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej wzigto udziat
285 o0s6b, natomiast z doradztwa indywidualnego skorzystaty 84 osoby. Po zakonczeniu
szkolenia 1 osoba zalozyta firmg.

Do pracownikow matych i srednich przedsigbiorstw (MSP), skierowany byt
Podprojekt 3. — promocja potencjalu adaptacyjnego przedsigbiorstw. Szkoleniami
zorganizowanymi w ramach ww. Podprojektu objeto 1.853 osoby, ktére pochodzity
z 674 matych i §rednich przedsigbiorstw.

W Podprojekcie 4. — wsparcie rozwoju lokalnych porozumien na rzecz zatrudnienia —
szkoleniami zostaly objete 122 osoby. Z doradztwa dla przedstawicieli instytucji
zaangazowanych ~w  rozw6] porozumien lokalnych  skorzystalo 427  osob.
Po zakonczeniu szkolen w ramach ww. Podprojektu zainicjowano 23 porozumienia lokalne,
w 23 powiatach. Ponadto zainicjowano 22 porozumienia lokalne dot. szkét zawodowych,
ktérym przyznano sprz¢t komputerowy niezbgedny do wdrozenia porozumienia.

Laczny budzet Programu PHARE 2001 SSG RZL dla wojewodztwa kujawsko-
pomorskiego wynosit 2.447,4 tys. EURO.

1.4. PROGRAM PHARE 2002 SPOJNOSC SPOLECZNO - GOSPODARCZA.
KUJAWSKO-POMORSKI PROGRAM ROZWOJU ZASOBOW LUDZKICH

W kolejnej edycji programu Phare Spojnos¢ Spoleczna i1 Gospodarcza, obok
projektow infrastrukturalnych oraz rozwoju MSP, realizowane byly projekty na rzecz
Rozwoju Zasobow Ludzkich. Celami PHARE SSG RZL byt wzrost mozliwo$ci zatrudnienia,
rozw0j przedsigbiorczosci, umiejetnos¢ dostosowania si¢ oraz rownos$¢ szans kobiet
1 me¢zczyzn na rynku pracy.

Wykonawca projektu byto Konsorcjum ECORYS Nederland BV, w sktad ktérego
wchodzity:
ECORYS Nederland BV (Holandia) — lider Konsorcjum,
Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu,
,Frackowiak i Wspdlnicy Konsulting” Sp. z 0.0.,
Zaktad Doskonalenia Zawodowego w Toruniu.

Projekt realizowany byt od 30 listopada 2004 r. do 30 pazdziernika 2005 r. Na
realizacj¢ Programu przeznaczono kwote 1.089.673,33 euro. W ramach Programu
realizowane byly trzy Podprojekty.

W Podprojekcie 1. — aktywne dziatania na rynku pracy na rzecz bezrobotnych oraz
0sOb zagrozonych utratg pracy — szkoleniami objgto 818 oséb. Po zakonczeniu uczestnictwa
w ww. Podprojekcie 281 oséb znalazto zatrudnienie.

W realizowanych w Podprojekt 2. — promocja przedsigbiorczo$ci — szkoleniach
z zakresu przedsigbiorczosci wzigto udziat 229 0sob, natomiast z doradztwa indywidualnego
skorzystatlo 76 o0so6b. Po zakonczeniu szkolenia 72 osoby zatozyly wiasna firme,
a 12 osob znalazto zatrudnienie.
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W Podprojekcie 3. — promocja rozwoju lokalnego partnerstwa na rzecz zatrudnienia,
szkoleniami 1 uslugami doradczymi zostato objgtych 50 przedstawicieli instytucji, ktore byty
zaangazowane w przygotowanie planow modernizacji oferty edukacyjnej dla placowek
ksztatcenia zawodowego. W efekcie tych szkolen powstato 5 planow modernizacji oferty
edukacyjnej placoéwek ksztatcenia zawodowego. Ponadto w ramach przyznanych dotacji
zostal zainstalowany sprzet komputerowy w 5 Zespotach Szkot z powiatow: nakielskiego,
sepolenskiego, zninskiego, grudziadzkiego i wabrzeskiego.

1.5. PROGRAM PHARE 2003 SPOJNOSC SPOLECZNO — GOSPODARCZA.
KUJAWSKO-POMORSKI PROGRAM ROZWOJU ZASOBOW LUDZKICH

Strategicznym celem projektu byto zwigkszenie spdjnosci spoteczno — gospodarczej
wojewodztwa kujawsko-pomorskiego poprzez rozwoj zasoboéw ludzkich. Realizacja projektu
miata wptynaé na poprawg zatrudnialno$ci poprzez reorientacje zawodowa osob dtugotrwale
bezrobotnych i zagrozonych dhlugotrwalym bezrobociem. Skutkowata réwniez tworzeniem
lokalnych paktéw na rzecz przeciwdziatania bezrobociu, wykluczeniu spolecznemu
i marginalizacji tej grupy osob. Realizacja projektu przyczynita si¢ do doskonalenia kadr
gospodarki poprzez rozwéj kwalifikacji pracownikéw MSP w sektorze ustug oraz do rozwoju
przedsigbiorczosci w dziedzinach wykorzystujacych lokalne zasoby i tradycje kulturowe.

Wdrozenie Kujawsko-Pomorskiego Programu Rozwoju Zasobow  Ludzkich
w znacznym stopniu przyczynito si¢ do wyrdwnania poziomu rozwoju powiatow
w wojewodztwie, a co za tym idzie, do zwigkszenia spojnosci spoteczno — gospodarcze]
wojewodztwa.

2. PROGRAMY WSPOLFINANSOWANE Z FUNDUSZY STRUKTURALNYCH
UNIT EUROPEJSKIEJ — EUROPEJSKI FUNDUSZ SPOLECZNY

2.1. ZINTEGROWANY PROGRAM OPERACYJNY ROZWOJU REGIONALNEGO

Zintegrowany Program Operacyjny Rozwoju Regionalnego (ZPORR) byl jednym
z siedmiu programoéw operacyjnych stuzacych realizacji Narodowego Planu
Rozwoju/Podstaw Wsparcia Wspdlnoty na lata 2004-2006. Jego celem bylo tworzenie
warunkéw wzrostu konkurencyjno$ci regionéw oraz przeciwdzialanie marginalizacji
niektorych obszaréw w taki sposob, aby sprzyja¢ dtugofalowemu rozwojowi gospodarczemu
kraju, jego spdjnosci ekonomicznej, spolecznej 1 terytorialnej oraz integracji z Unia
Europejska (UE). Funkcja Instytucji Zarzadzajacej Programem zostata powierzona
Ministrowi Rozwoju Regionalnego, a zadania Instytucji Posredniczacej wykonywat Urzad
Wojewodzki.

Wojewddzki Urzad Pracy w Toruniu na mocy decyzji Zarzadu Wojewddztwa
Kujawsko-Pomorskiego petit role Instytucji Wdrazajacej — jednostki odpowiedzialnej za
wdrazanie 1 prawidlowa realizacjg trzech dziatan w ramach Priorytetu 2 ZPORR na poziomie
regionalnym:

— Duziatania 2.1 Rozwdj umiejetnosci powiqzany z potrzebami regionalnego rynku pracy
i mozliwosci ksztatlcenia ustawicznego w regionie.

— Duziatania 2.3 Reorientacja zawodowa osob odchodzqcych z rolnictwa.

— Dzialania 2.4 Reorientacja zawodowa 0sob zagrozonych procesami
restrukturyzacyjnymi.

Zawarte w ramach ww. Dziatan umowy wspétfinansowane bylty z Europejskiego
Funduszu Spotecznego (EFS) i budzetu panstwa.
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Cel Dziatania 2.1 to zwigkszenie mobilnosci zawodowej mieszkancow i ich zdolnosci
w zakresie dostosowania umiej¢tnosci i kwalifikacji zawodowych do wymogdéw regionalnego
rynku pracy w warunkach czlonkostwa w UE, a takze lepsze dostosowanie potrzeb
szkoleniowych i1 kwalifikacji mieszkancow do wymogoéw regionalnego rynku pracy poprzez
monitoring regionalnego rynku pracy i upowszechnianie zebranych informacji. Projekty
kierowane byly do o0sob posiadajacych wyksztalcenie co najmniej gimnazjalne lub
odpowiednie poziomem do starego systemu ksztatcenia (podstawowe), w szczegdlnosci do
osOb zamieszkatych na obszarach zmarginalizowanych, w tym na obszarach wiejskich
i obszarach restrukturyzacji przemystéw. Uczestnikami projektow byly przede wszystkim
doroste osoby pracujace, studenci szkot wyzszych, pielggniarki 1 polozne, rolnicy
i domownicy. W ramach Dzialania realizowane byly szkolenia podwyzszajace kwalifikacje
zawodowe, uslugi doradcze, praktyki zawodowe, studia zawodowe podwyzszajace
kwalifikacje pielegniarek i potoznych, a takze projekty badawcze.

Proces kontraktacji w ramach Dzialania 2.1 zakonczyt si¢ w 2006 r. Podpisano 64 umowy
o warto$ci 30.817.084,51 zt (w tym EFS 23.112.813,38 zt). W ramach rzeczowej realizacji
projektoéw wsparciem objgto ponad 20 tys. uczestnikow, w tym:
= ze szkolen dla pracujacych osob dorostych skorzystato ponad 18 tys. 0sob,
= 7z doradztwa —ponad 2.400 oséb, w tym ponad 1.400 studentow,
= ze studidow zawodowych dla pielggniarek i potoznych — ponad 400 oséb,
= 7z badan i analiz dla potrzeb regionalnego rynku pracy — 43 instytucje zajmujace si¢
monitorowaniem regionalnego rynku pracy.
W Dziataniu 2.1 wydatkowano $rodki na poziomie ponad 104% przyznanej alokacji.

Celem Dzialania 2.3 bylo dostosowywanie oso6b do funkcjonowania
w zmieniajacych si¢ warunkach spoteczno-ekonomicznych oraz przygotowywanie ich do
wykorzystania szans zwigzanych z powstawaniem nowych miejsc pracy na obszarach
wiejskich poprzez stworzenie warunkow utatwiajacych osobom zatrudnionym w rolnictwie
znalezienie zatrudnienia poza sektorem rolnym. Grupy kwalifikujace si¢ do objgcia
wsparciem w ramach Dzialania 2.3 to mieszkancy obszarow wiejskich 1 miast do 20 tysigecy
mieszkancow, zaré6wno rolnicy, jak 1 domownicy, z wylaczeniem emerytow
1 0sOb zarejestrowanych jako bezrobotne oraz inne osoby zatrudnione w rolnictwie, chcace
podja¢ zatrudnienie w sferze pozarolniczej. Realizowane w projektach formy wsparcia to:
szkolenia zawodowe, posrednictwo pracy, informacj¢ zawodowa oraz ustugi doradcze
w zakresie wyboru nowego zawodu.

Proces kontraktacji zakonczyt si¢ w 2006 r., warto$¢ 17 umow podpisanych w ramach
Dziatania wyniosta: 7. 021.899,40 z (w tym EFS 5.266.424,55 zt). Wéréd zrealizowanych
projektow 10 mialo charakter zintegrowany, tzn. oferowato wigcej niz jedna forme wsparcia.
Pomoc skierowana zostata do prawie 2 tys. osob. W Dziataniu 2.3 wydatkowano $rodki na
poziomie ponad 104% przyznanej alokacji.

Cel og6lny Dziatania 2.4 to dostosowanie osob do funkcjonowania w zmieniajacych
si¢ warunkach spoleczno-ekonomicznych oraz przygotowanie ich do wykorzystania szans
zwigzanych z powstawaniem nowych miejsc pracy poprzez zmiang kwalifikacji osob
zagrozonych utrata zatrudniania. Wsparcie w ramach Dziatania zostalo skierowane do
pracownikow przemystow 1 sektoréw podlegajacych procesowi restrukturyzacji oraz innych
0sOb zagrozonych utrata pracy z powodoéw procesow restrukturyzacyjnych. Realizowane
formy wsparcia obejmowaty: szkolenia zawodowe, posrednictwo pracy, informacj¢
zawodowa, ustugi doradcze w zakresie wyboru nowego zawodu oraz subsydiowanie
zatrudnienia w nowym miejscu pracy.
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Proces kontraktacji w ramach Dziatania 2.4 zakonczyt si¢ w 2006 r., podpisano
11 uméw z czego 1 umowa o wartosci 327.814,41 zt zostata rozwiazana, natomiast wartos¢
projektow zrealizowanych wyniosta: 6.228.351,09 zt (w tym EFS 4.671.263,32 zi).
W ramach rzeczowej realizacji projektow wsparcie skierowane zostalo do ponad 1,5 tys.
0sob. Wigkszo§¢ projektow miata charakter zintegrowany tzn., ze poza szkoleniami
zawodowymi oferowaly doradztwo zawodowe, informacj¢ zawodowa oraz posrednictwo
pracy, a takze subsydiowane zatrudnienie. W Dziataniu 2.4 wydatkowano $rodki na poziomie
ponad 103% przyznanej alokacji.

UCZESTNICY PROJEKTOW REALIZOWANYCH W RAMACH

DZIALANIA 2.1, 2.3, 2.4 ZPORR
(od 1 maja 2004 r. do 30 czerwca 2008 r.)
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Dziatanie 2.1 Dziatanie 2.3 Dziatanie 2.4

Zrédto: Dane na podstawie sprawozdan z realizacji projektéw ztozonych w Wojewddzkim Urzedzie Pracy
w Toruniu.

2.2. SEKTOROWY PROGRAM OPERACYJNY ROZWOJ ZASOBOW
LUDZKICH

Sektorowy Program Operacyjny Rozw6j Zasobow Ludzkich (SPO RZL) byt
programem stuzacym realizacji zatozen Europejskiej Strategii Zatrudnienia oraz Narodowego
Planu Dziatan na Rzecz Zatrudnienia. Podstawowym celem tego Programu byto zwigkszenie
zatrudnienia i wzrost udzialu os6b aktywnych zawodowo, a takze budowa spoleczenstwa
otwartego - opartego na wiedzy. Instytucja odpowiedzialng za realizacj¢ SPO RZL byt
Departament Zarzadzania EFS w Ministerstwie Rozwoju Regionalnego.

Wojewddzki Urzad Pracy w Toruniu penil rolg Instytucji Wdrazajacej — jednostki
odpowiedzialnej za wdrazanie i1 prawidlowa realizacj¢ dwoch dzialan w ramach
Priorytetu 1 SPO RZL na poziomie regionalnym:

- Dziatania 1.2 Perspektywy dla mtodziezy (skierowanego do bezrobotnej mlodziezy
ponizej 25 roku zycia (w tym chcacej rozpoczal dziatalno$§¢ gospodarcza) —
pozostajacej bez pracy do 24 miesi¢cy oraz bezrobotnych absolwentéw wszystkich
typow szkot),

- Dziatania 1.3 Przeciwdzialanie i zwalczanie diugotrwatego bezrobocia (skierowanego
do 0s6b bezrobotnych powyzej 25 roku zycia — pozostajacych bez pracy przez okres do
24 miesigey, z wytaczeniem bezrobotnych absolwentow).

Instytucjami uprawnionymi do realizacji projektow w ramach ww. Dzialan byly
powiatowe urzedy pracy wojewodztwa kujawsko-pomorskiego.

Uczestnicy projektow mieli mozliwo$¢ skorzystania z pakietu ustug, dobranych
indywidualnie tak, aby maksymalnie wzrosta efektywno$¢ podejmowanych wobec nich
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dziatan. Wsparcie proponowane w ramach ww. projektéw opieralo si¢ na kluczowych,
najbardziej efektywnych formach aktywizacji bezrobotnych:

» ustugi poradnictwa zawodowego [ poSrednictwa pracy z uwzglednieniem
Indywidualnych Planow Dziatan,

» szkolenia zawodowe, w tym wykorzystujqce najnowsze osiqgniecia techniczne, majqce
na celu dostosowanie kwalifikacji do potrzeb rynku pracy poprzez nabycie,
podniesienie lub zmiane kwalifikacji,

» staze i przygotowanie zawodowe w miejscu pracy,

» doradztwo, szkolenia oraz przyznanie jednorazowych srodkow na podjecie
dziatalnosci gospodarczej,

» zatrudnienie subsydiowane.

Od 2004 roku w wojewddztwie kujawsko-pomorskim w ramach Dziatan 1.2 1 1.3
SPO RZL podpisano 82 umowy o dofinansowanie projektow (w tym 2 porozumienia
w sprawie wspoélnej realizacji projektu wspotfinansowanego z EFS) o tacznej warto$ci
177.350.291,00 zl, z czego w ramach Dzialania 1.2 — 100.114.791,00 zi, w ramach
Dziatania 1.3 — 77.235.500,00 zt. Kwota wspotfinansowania z EFS to ponad 129 min zi.
W obu Dziataniach wydatkowano $rodki na poziomie ponad 98% przyznanej alokacji.
Powiatowe urzedy pracy zobligowane byly do wniesienia wktadu wiasnego do realizowanych
projektow, ktory stanowit Fundusz Pracy znajdujacy si¢ w dyspozycji samorzadu powiatu,
budzet JST oraz wklad prywatny. Wsparciem w ramach ww. projektow objetych zostato
49.749 o0s6b bezrobotnych, z czego 28.624 w ramach Dzialania 1.2 1 21.125
w ramach Dziatania 1.3. Bezposrednio po zakonczeniu realizacji projektow 17.982 osoby
podjety zatrudnienie, a 4.069 samozatrudnienie.

UCZESTNICY PROJEKTOW REALIZOWANYCH W RAMACH DZIALANIA 1.2, 1.3 SPO RZL
WEDLUG RODZAJU WSPARCIA
(od 1 maja 2004 r. do 30 listopada 2007 roku)

49 749 49 676
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Zrédto: Dane na podstawie sprawozdan z realizacji projektow ztozonych w Wojewédzkim Urzedzie Pracy
w Toruniu za okres 2004-2007.

2.3. PROGRAM OPERACYJNY KAPITAL LUDZKI

Program Operacyjny Kapital Ludzki (PO KL) jest jednym z programéw operacyjnych
stuzacych realizacji Narodowych Strategicznych Ram Odniesienia 2007 — 2013 i obejmuje

34



cato$¢ interwencji Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS) przewidzianej w wyzej
wymienionym okresie programowania w Polsce. Gléwnym celem Programu jest wzrost
poziomu zatrudnienia i spdjnosci spotecznej.

Za wdrazanie cato$ci Programu, jako Instytucja Zarzadzajaca, odpowiada
Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, natomiast wdrozenie komponentu regionalnego
(Priorytety VI-IX) na poziomie lokalnym zostalo powierzone samorzadom wojewodztw,
ktoére pelnia role Instytucji Posredniczacych.

Wojewddzki Urzad Pracy w Toruniu, na mocy decyzji Zarzadu Wojewoddztwa
Kujawsko-Pomorskiego, pelni w ramach PO KL funkcj¢ Instytucji Posredniczacej 11 stopnia
(IP2) w Priorytecie VI ,,Rynek pracy otwarty dla wszystkich” dla nast¢pujacych dziatan:

— Dzialanie 6.1. Poprawa dostepu do zatrudnienia oraz wspieranie aktywnosci
zawodowej w regionie,

— Dazialanie 6.2. Wsparcie oraz promocja przedsiebiorczosci i samozatrudnienia,

— Dzialanie 6.3. Inicjatywy lokalne na rzecz podnoszenia poziomu aktywnosci
zawodowej na obszarach wiejskich.

Projekty w ramach Priorytetu VI PO KL realizowane sa w oparciu o konkursy,
w ktorych aplikowaé moga wszystkie podmioty oraz w oparciu o tzw. wsparcie systemowe,
polegajace na dofinansowaniu realizacji przez powiatowe urzedy pracy zadan okreslonych
W ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

W ramach Poddzialania 6.1.1 Wsparcie osob pozostajqcych bez zatrudnienia na
regionalnym rynku pracy wsparcie skierowane jest do 0s6b pozostajacych bez zatrudnienia
zaroOwno zarejestrowanych, jak i nie zarejestrowanych w powiatowych urzg¢dach pracy. Osoby
te obejmowane sa m.in. poradnictwem zawodowym i posrednictwem pracy, szkoleniami
zawodowymi, warsztatami z zakresu technik aktywnego poszukiwania pracy. W ramach
Poddziatania dofinansowanie uzyskal rowniez projekt w zakresie prowadzenia
1 upowszechniania badan, dotyczacych sytuacji na lokalnym rynku pracy.

Podziatanie 6.1.2 Wsparcie powiatowych i wojewodzkich urzedow pracy w realizacji
zadan na rzecz aktywizacji zawodowej 0sob bezrobotnych w regionie ukierunkowane jest na
rozw0j i podnoszenie jakosci i dostgpnosci ustug $wiadczonych przez powiatowe urzedy
pracy. Projekty te obejmuja migdzy innymi dofinansowanie etatdow posrednikéw pracy
i doradcoOw zawodowych, szkolenia dla pracownikéw PUP oraz badania rynku pracy.
W ramach Poddziatania 6.1.2 WUP w Toruniu realizuje rowniez projekty wlasne -
»Monitoring regionalnego rynku pracy” 1 ,Monitoring regionalnego rynku pracy II”.
Gtownym celem dziatah podejmowanych w tych projektach jest rozwoj systemu
monitorowania i prognozowania sytuacji na rynku pracy w zakresie badania popytu i podazy

W ramach Poddziatania 6.1.3
Poprawa zdolnosci do zatrudnienia
oraz podnoszenie poziomu aktywnosci
zawodowej 0sob bezrobotnych
realizowane jest wsparcie dla osob
bezrobotnych zarejestrowanych w po-
wiatowych urzedach pracy: porad-
nictwo zawodowe 1 posrednictwo
pracy, szkolenia, staze, przygotowanie
zawodowe dorostych, prace interwen-
cyjne oraz doposazenie lub wyposa-
zenie stanowiska pracy dla oséb
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bezrobotnych, jak réwniez przyznanie jednorazowych s$rodkéw na podjecie dziatalnosci
gospodarcze;.

Dziatanie 6.2 Wsparcie oraz  promocja przedsiebiorczosci i samozatrudnienia
skierowane jest do osob chcacych podja¢ dziatalno$¢ gospodarcza, zardwno pozostajacych
bez zatrudnienia, jak i zatrudnionych. Uczestnicy projektow obejmowani sa szkoleniami oraz
doradztwem przygotowujacym do samodzielnego prowadzenia dziatalno$ci. Osobom, ktorych
pomysly na wilasny biznes sa najciekawsze i rokuja najwigksze szanse powodzenia
przyznawane jest wsparcie finansowe na rozpoczgcie dziatalno$ci gospodarczej w wysokosci
nieprzekraczajacej 40 tys. zt oraz tzw. wsparcie pomostowe w wysokosci minimalnego
wynagrodzenia miesigcznie — w poczatkowym okresie prowadzenia tej dziatalnosci.

W ramach
Dziatania 6.3 Inicjatywy
lokalne na rzecz
podnoszenia poziomu
aktywnosci zawodowej na
obszarach wiejskich

realizowane sa  male
projekty (o wartosci do
50 tys. zI), wspierajace
inicjatywy lokalne majace
na celu podniesienie
zdolnosci do zatrudnienia
oraz wzrost mobilnosci
zawodowej 1 przestrzennej
0sOb zamieszkujacych na
obszarach wiejskich.

Do konca I potrocza 2009 r. Wojewodzki Urzad Pracy w Toruniu podpisat 112 uméw
(w tym decyzja Zarzadu Wojewddztwa w sprawie realizacji projektu systemowego WUP
w Toruniu) na taczna kwot¢ 196.007.078,67 zt, z czego wartos¢ $srodkow EFS wynosi
166.331.265,45 zt. Zatwierdzono 285 wnioskow o ptatno$¢ na kwotg 82.136.758,52 zi.
Zgodnie z informacjami zawartymi w sprawozdaniach zatwierdzonych do konca I pdtrocza
2009 r. udzial w projektach rozpoczeto 20,5 tys. osob, a zgodnie z zaplanowana Sciezka
zakonczylo prawie 13,5 tys.
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VI.  WSPOLPRACA MIEDZYNARODOWA

Udziat Wojewddzkiego Urzgdu Pracy w Toruniu w projektach migdzynarodowych nie
byt przypadkowy. Od poczatku lat 90—tych, tj. od chwili, kiedy zaczg¢to w Polsce budowac
nowoczesne publiczne stuzby zatrudnienia, urzad pracy w Toruniu przyktadat szczegdlna
uwage do rozwoju metod pracy i ustug w zakresie swoich zadan. Zawsze byliSmy $wiadomi
faktu, ze w nowoczesnej gospodarce rynkowej, dostgpno$¢ i wysoka jakos¢ ushug pozwala
gléwnym aktorom rynku pracy, tj. instytucjom rynku pracy, osobom poszukujacym pracy
oraz pracodawcom, osiagna¢ swoje cele. Wiasciwy rozwdj tych ushug przyczynia si¢ do
rozwigzywania problemow rynku pracy, wzrostu efektywnosci jego funkcjonowania,
a w konsekwencji rozwoju gospodarczego i spolecznego. Stad tez wilasnie w Toruniu —
w oparciu o wspotprace z Federalnym Urzedem Pracy Niemiec — powstato w 1994 r. pierwsze
w Polsce Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej, ktore dato poczatek catej
sieci tego typu instytucji w Polsce. Takze w Toruniu w 1994 r. powstato pierwsze w Polsce
Biuro Karier, ktore z kolei bylo owocem wspotpracy z Wielka Brytania. Pozytywne
doswiadczenia oraz efekty dziatania Biura Karier UMK daty poczatek dynamicznemu
procesowi rozwoju tego typu biur na wyzszych uczelniach w Polsce. Warto tez wspomnie¢,
ze wazna role w rozwoju metod pracy i form dziatalno$ci urzedéw pracy naszego regionu
odegrata wspolpraca naszych urzedéw pracy w poczatkach lat 90-tych z ekspertami ze
szwedzkich stuzb zatrudnienia (AMS) oraz Migdzynarodowej Organizacji Pracy
(ILO).Wspotpraca ta pozwolita zbudowaé¢ w naszych urzedach pracy podstawy $wiadczenia
ustug w zakresie posrednictwa pracy, poradnictwa zawodowego oraz tworzenia
1 upowszechniania informacji zawodoznawczych.

1. PROGRAM LEONARDO DA VINCI
1.1. Rozwdj poradnictwa zawodowego metoda videokonferencji

Pierwszym z projektow realizowanych w ramach Programu dziatan Wspolnot
Europejskich na rzecz ksztatcenia i szkolenia zawodowego Leonardo da Vinci w latach 1998—
2001 przez Wojewodzki Urzad Pracy w Toruniu byl projekt VOGUE ,,.Development of
a Videoconferencing—based European Vocational Information and Guidance Metodologie”
(,,Rozwdj poradnictwa zawodowego metoda videokonferencji”). Projekt realizowany byt na
podstawie umowy zawarte] w listopadzie 1999 pomiedzy WUP w Toruniu a GIB am IMBSE
Niemcy. Projekt ten realizowany byl przy wspolpracy partnerow z Niemiec, Wielkiej
Brytanii(Weymouth College) 1 Finlandii (Ministerstwo Pracy). Gtownym celem projektu byto
wprowadzenie i1 przetestowanie nowej formy informacji i doradztwa zawodowego — opartej
na videokonferencji. W ramach realizacji programu w Wielkiej Brytanii, Niemczech,
Finlandii i Polsce (w 2000 r.) utworzono os$rodki doradztwa, majace stuzy¢ uczniom, a takze
osobom poszukujacym pracy. Osrodek doradztwa videokonferencyjnego prowadzony byt
w ramach dzialalno$ci Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej w Toruniu przy
wspotpracy z Zespotem Szkét Rolniczych w Gronowie — gdzie utworzono punkt
konsultacyjny. Doradztwem objeci zostali gldéwnie uczniowie ZSZ w Gronowie. Ostatecznym
rezultatem projektu bylo opracowanie Europejskiego Przewodnika Metodologii Doradztwa
Zawodowego opartego na wynikach 1 do$wiadczeniach zebranych w programie przez
poszczegbdlnych uczestnikow. Przewodnik udostepniono dla wszystkich zainteresowanych
w Internecie.

1.2. Media Coach

Drugim z kolei projektem realizowanym w latach 2001-2003 przez Wojewodzki
Urzad Pracy w Toruniu byt projekt pilotazowy pn. ,,Rozw6j innowacyjnych koncepcji
konsultacji w mediach i sektorze komunikacji — Media Coach”. Partnerami Wojewddzkiego
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Urzedu Pracy w Toruniu byli: z Niemiec — EIM Ausbildung in Medienberufen (koordynator)
oraz Bezirksregierung Koln, oraz z Wtoch - MAGICA, Rzym, z Holandii — ABC, Hilversum.

Glownym celem projektu byt rozwdéj innowacyjnych koncepcji doradztwa i szkolenia
dla przemystu $rodkéw masowego przekazu ilacznos$ci, jako srodka poprawy i wspierania
zdolno$ci do podjecia pracy. Glowna przestanka realizacji projektu Media Coach byt bardzo
szybki rozwdj sektora medidw oraz wzrost jego znaczenia i udziatu w rynku pracy. Rozwoj
tego sektora zwiazany jest bardzo mocno z rozwojem technologii informatycznych, Internetu
oraz technologii multimedialnych. W konsekwencji szybkiego tempa rozwoju tej dziedziny,
pojawity si¢ problemy i bariery zwiazane z pozyskiwaniem przez firmy dzialajace w tym
sektorze pracownikoéw o odpowiednich kwalifikacjach. Jedna z gléwnych przyczyn
pojawiajacych si¢ trudnosci bylo ,nienadazanie” systemu doradztwa zawodowego oraz
tradycyjnych metod pracy, za bardzo szybko zmieniajacymi si¢ warunkami pracy
w omawianym sektorze. Stad tez jednym z glownych celow projektu byto opracowanie,
publikacja 1 upowszechnienie ,,Podrecznika doradztwa zawodowego dla sektora mediow”.
Doswiadczenia zdobyte w trakcie realizacji projektu potwierdzily, ze odpowiednio
przygotowane i zrealizowane szkolenie, oparte na programie opracowanym i przygotowanym
w trakcie realizacji projektu, moze by¢ skutecznym sposobem przygotowania doradcy
zawodowego do $wiadczenia ustug dla klientow sektora medidéw i uzupelniania wiedzy
o lokalnym rynku pracy klientow, ktérzy swoja karier¢ zawodowa chca zwiaza¢ z sektorem
mediow.

Dos$wiadczenia wszystkich partnerow uczestniczacych w projekcie jednoznacznie
wykazaty, ze grupa zawodowa, jaka sa doradcy zawodowi, spotyka si¢ z podobnymi
problemami, jak inne grupy zawodowe ze sfery ustug zwiazanych z informacja. Stad
warunkiem koniecznym dla skutecznej adaptacji doradcoOw do potrzeb rynku pracy, z uwagi
na specyficzne zadania doradcow zawodowych, jest potrzeba ciaglego ksztalcenia
1 doskonalenia przez cate zycie. Konieczno$¢ ta jest jeszcze bardziej istotna w ich przypadku
niz w przypadku innych grup zawodowych, poniewaz informacje bardzo szybko
dezaktualizuja si¢. Rezultaty projektu wyraznie wykazaty, ze samoksztalcenie i rozwoj
instytucji zajmujacych si¢ doradztwem moze by¢ jednym z najbardziej skutecznych sposobow
odpowiedzi na potrzeby rynku pracy, w szczegdlnosci potrzeby dynamicznie rozwijajacych
si¢ sektorow gospodarki.

1.3. Animatorzy gospodarczy

W ramach kolejnej edycji Programu Leonardo da Vinci w 2003 roku Wojewddzki
Urzad Pracy w Toruniu podjat wspotpracg z Akademia Techniczno-Rolnicza w Bydgoszczy
(obecnie Uniwersytet Technologiczno-Przyrodniczy), Kujawsko-Pomorskim Zwiazkiem
Pracodawcow 1 Przedsigbiorcow w Bydgoszczy, Bydgoskim Domem Technika NOT
w Bydgoszczy, a takze 5 partnerami zagranicznymi (uczelnie wyzsze: Narodowy Instytut
Politechniczny w Tuluzie z Francji; Uniwersytet Linkdping ze Szwecji; Uniwersytet
Rolnictwa Zawodowego w Dronten z Holandii; O$rodek Szkoleniowy Umbrii z Wtoch;
Departament Przemystu, Handlu 1 Turystyki Kraju Baskow w Hiszpanii). Realizacja projektu
rozpoczgla si¢ w pazdzierniku 2004 roku, a zakonczyla w listopadzie 2007 roku.

Celem projektu bylo rozszerzenie umiej¢tnosci absolwentéw uczelni, kadry
i pracownikéw przedsigbiorstw oraz pracownikéw administracji publicznej o obszar kultury
technologicznej 1 przedsigbiorczosci poprzez opracowanie programOw ksztalcenia
animatoréw gospodarczych w trzech specjalno$ciach, tj.: ,, Animowanie rozwoju
technologicznego”,  ,,Animowanie = rozwoju  regionalnego” oraz , Animowanie
przedsigbiorczosci”. Zadania Wojewddzkiego Urzedu Pracy dotyczyly miedzy innymi takich
obszarow jak: uczestnictwo w analizie potrzeb rynku pracy w zakresie dotyczacym popytu na
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nowe zawody (przeprowadzenie badan ankietowych i1 opracowanie raportdw), opracowanie
charakterystyki 3 specjalnosci animatorow gospodarczych, doradztwo 1 wspotpraca
W opracowywaniu programow nauczania dla nowych zawodéw w zakresie dotyczacym
rozwoju technologicznego 1 lokalnego, opracowanie Strategii Partnerstwa oraz udziat
w zarzadzaniu projektem i rozpowszechnianiu wynikow.

PARTNERZY ~
Uniwersytet Technologiczno-Przyrod niczy @ Leonardo da Vinci
w Bydgoszczy - promotor projektu
Christelijke Agrarische Hogeschool Dronten mﬁm%%!zﬂx ** ¥ w *
Linképings Universitet 9&% 7;*; (A;l;islll)l::li(:‘;czy

Y
ifri}i\(*

L'Institute Nationale
Polytechnique de Toulouse

UMIRI A

uTeC

Umbria Training Center

Bydgoska Rada Federacji Stowarzyszen
Naukowo Technicznych NOT

Gobierno Vasco, Departamento Nlnl EUSKO JAURLARITZA
de Industria Comercio y Turismo m GOBIERNO/VASCO.

Kujawsk o-Pomorski Zwiazek ¢ Kuiawsko-P i Zuiazek
Pracodawcow i Przedsigbiorcow (RSO A e
Pracodawcow i Przedsigbiorcow

Strategia Partnerstwa

‘Wojewédzki Urzad Pracy w Toruniu

Dzigki konstruktywnej wspotpracy 9 instytucji partnerskich, edukacyjnych
i nieedukacyjnych, z 6 krajow europejskich (Polska, Francja, Wlochy, Holandia, Hiszpania
oraz Szwecja) opracowane zostaly trzy programy nauczania w zakresie Animatora Rozwoju
Regionalnego, Animatora Przedsigbiorczos$ci oraz Animatora Rozwoju Technologicznego.
Programy te, poza urozmaiceniem istniejacej oferty edukacyjnej, stanowia one odpowiedz na
potrzeby rynku pracy w aspekcie zmieniajacych si¢ uwarunkowan gospodarczych. Male
i$rednie przedsigbiorstwa 1 instytucje regionalne potrzebuja wykwalifikowanych
pracownikow, ktorzy przyczynia si¢ do wzrostu konkurencyjnosci firmy zaréwno na
krajowym jak i europejskim rynku, atakze dobrze wyszkolonych ekspertow potrafiacych
radzi¢ sobie z gospodarczymi, naukowymi i technologicznymi zmianami.

Nalezy rowniez podkresli¢, ze trzy specjalnosci animatorow gospodarczych zostaty
uwzglednione w Polskiej Klasyfikacji Zawodow 1 Specjalnos$ci dla potrzeb rynku pracy. Sa to
zawody: animator gospodarczy do spraw przedsigbiorczo$ci, animator gospodarczy do spraw
rozwoju regionalnego oraz animator gospodarczy do spraw rozwoju technologicznego.

1.4.  Profesjonalne Portfolio J¢zykowe

W dniu 17 czerwca 2008 roku marszatek wojewddztwa kujawsko-pomorskiego
podpisat List intencyjny przystapienia Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Toruniu do projektu
w ramach programu Leonardo da Vinci pod nazwa ,,Profesjonalne Portfolio Jezykowe dla
poprawy zatrudnialnos$ci pracownikéw UE poprzez wzrost ich umiejgtnosci profesjonalnego
postugiwania si¢ jezykiem obcym” (,,Prof. — ELP. Professional ELP to improve EU workers
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Employability by the improvement of their Professional foreign language skills”). Projekt jest
w trakcie realizacji.

Liderem projektu jest Regionalny Urzad Pracy w Pamplonie w Hiszpanii (Servicio
Navarro de Empleo z Pamplony, Navarra). W projekcie, poza Wojewddzkim Urzgdem Pracy
w Toruniu uczestniczy 4 partnerow: CEIN - Innovation and Enterprises European Centre of
Navarre (Hiszpania), RACTI — Research Academic Computer Technology Institute (Grecja),
Swedish TelePedagogic Knowledge Center (Szwecja), Scottish Centre for Information on
Language and Research, Uniwersytet w Stirling (UK).

Profesjonalne Portfolio to pomoc dydaktyczna/narzedzie opracowane w oparciu
o specyficzna metodologig, ktore stuzy osobom uczacym si¢ jgzyka obcego jak i tym, ktorzy
nauczaja jezykow obcych. Profesjonalne Portfolio umozliwia planowanie, organizowanie oraz
przeprowadzenie procesu uczenia si¢ jgzyka obcego na potrzeby zatrudnienia.

Portfolio jezykowe jest przydatne przede wszystkim tym, ktorzy potrzebuja
lingwistycznych szkolen na potrzeby zatrudnienia oraz tym, ktorzy oferuja lingwistyczne
szkolenia pod katem zatrudnienia, a takze publicznym stuzbom/administracji. Celem projektu
jest pilotazowe testowanie profesjonalnego ELP i jego transfer do publicznych i prywatnych
podmiotéw w regionach, ktére uczestnicza w projekcie.

Projekt bedzie realizowany przez 24 miesiace, w okresie od 1 listopada 2008 do
31 pazdziernika 2010 r.

2. INICJATYWA WSPOLNOTOWA INTERREG IIIC POLUDNIE

Od 2004 roku do konca czerwca 2007 r. wojewodztwo kujawsko-pomorskie
uczestniczyto w realizacji Projektu ADEP w ramach Inicjatywy Wspolnotowej INTERREG
ITIC Potudnie, nadrzednym celem byta poprawa efektywnosci polityk i instrumentoéw rozwoju
regionalnego 1 spdjnosci poprzez wymiang informacji oraz wzajemne wykorzystywanie
doswiadczen. Oprocz naszego regionu w Programie brali udziat: Region Midi-Pyrenees
(Francja), ktory byt Partnerem Wiodacym, Region Navarra (Hiszpania), Region Toskania
(Wlochy), Region Pohjois Suomi (Finlandia), Region Border Midland And Western
(Irlandia), Wojewodztwo Podkarpackie (Polska). W wojewddztwie kujawsko-pomorskim
realizowane byty trzy subprojekty:

— subprojekt w obszarze Lokalne programy zatrudnienia "Zacznijmy od tego, co posiadamy...
— Nowe metody wykorzystania lokalnych zasobdéw" realizowany przez Stowarzyszenie
"Partnerstwo Powiatu Inowroctawskiego".

— subprojekt w obszarze Poprawa jakosci terytorium "Bogactwo kulturowe regionu inspiracjq
rozwoju  gospodarczego obszarow wiejskich w wojewodztwie kujawsko-pomorskim"
realizowany przez Stowarzyszenie Rozwoju Regionalnego PARTNER w Bydgoszczy.

— subprojekt w obszarze Poprawa jakosci terytorium "Znaki Europy — dziedzictwo kulturowe
i historyczne jako czynnik rozwoju lokalnego” realizowany przez Pomorsko-Kujawskie
Centrum Demokracji Lokalnej w Bydgoszczy.
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oraz agroturystyki i turystyki wiejskiej.

Celem podprojektu
L<Zacznijmy  od  tego, co
posiadamy... — nowe metody
wykorzystania lokalnych zaso-
bow”,  zrealizowanego  przez
Stowarzyszenie ,,Partnerstwo Po-
wiatu Inowroctawskiego”, byto
opracowanie plandw dzialan na
rzecz tworzenia nowych miejsc
pracy. Do najwazniejszych
rezultatow  projektu  zaliczy¢
nalezy opracowanie koncepcji
utworzenia nowych miejsc pracy
na  terenie = powiatu  ino-
wroctawskiego (Lojewo) w opar-
ciu o lokalne zasoby przyrodnicze,
lokalizacyjne, ludzkie 1 organi-
zacyjne oraz opracowanie
programu dzialan na rzecz
rozwoju inicjatyw spotecznych
1tworzenia miejsc pracy na
terenie powiatu nakielskiego w
oparciu o potencjat organizacji
pozarzadowych.
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Podprojekt ,,Bogactwo

kulturowe regionu
inspiracja rozwoju
gospodarczego obszarow
wiejskich w woje-
wodztwie  kujawsko-po-
morskim”,  zrealizowany
przez Stowarzyszenie

Rozwoju  Regionalnego
PARTNER w Bydgosz-
czy, mial na celu m. in.
promowanie  produktow
lokalnych i regionalnych,
wytwarzanych  tradycyj-
nymi metodami, co z kolei
przyczynia si¢ do ochrony
dziedzictwa kulturowego
wsi, rozwoju gospodarki




W ramach
podprojektu »Znaki
Europy - dziedzictwo
kulturowe 1 historycz-
ne”, zrealizowanego
przez Pomorsko-Kujaw-
skie Centrum Demo-
kracji Lokalne; w Byd-
g0szczy,  opracowano
szlak turystyczny lacza-
cy elementy historyczne,
archeologiczne 1 natural-
ne charakterystyczne dla
gmin: Chelmza, Mogil-
no i Sgpolno Krajenskie.

- . L2 ; ' ! Utworzenie tego szlaku
daje szans¢ na rozwoj uskug turystycznych a co za tym idzie — tworzenie nowych miejsc

pracy.

Uczestnictwo w realizacji Projektu ADEP pozwolito na wdrozenie innowacyjnych
podejs¢ do zagadnien rozwoju obszarow wiejskich 1 przyczynito si¢ do polepszenia
efektywnosci polityk regionalnych.

Nalezy podkresli¢, ze lacznie w spotkaniach, warsztatach, szkoleniach, konferencjach
oraz wyjazdach studyjnych organizowanych przez podprojektodawcow i zespdt wdrazajacy
wzigto udziat ponad 2.400 oséb z naszego regionu. Projekt przyczynit si¢ w istotny sposob do
przygotowania regionu i spotecznosci lokalnych do sprostania wyzwaniom nowego okresu
programowania 2007-2013.

Caloscia projektu zarzadzat Urzad Marszatkowski, natomiast Wojewodzki Urzad
Pracy w Toruniu koordynowal m.in. dzialania zwiazane z merytorycznymi elementami
projektu(faza badawcza oraz realizacyjna). W ramach projektu zorganizowano liczne
konferencje i seminaria, a takze opublikowano i1 upowszechniono wiele publikacji zwiazanych
z realizacja projektu ADEP, m.in. takich jak: ”Wspieranie mikroprzedsigbiorstw na obszarach
wiejskich w Europie”— przewodnik (TOOLBOX”), Podrecznik ADEP - Lokalne Plany
Zatrudnienia”, lub tez ,,ADEP Kompendium”. Czg$¢ ztych publikacji jest nadal
wykorzystywana przez projektodawcoOw w obecnym okresie programowania.

3. PROJEKT DELIVER ,INNOWACYJNE PODEJSCIE DO KIEROWANIA
ZMIANAMI”

Zgodnie z Uchwala Zarzadu Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego z dnia 11 sierpnia
2004 roku, WUP w Toruniu uczestniczyt w projekcie DELIVER , Innowacyjne podejscie do
kierowania zmianami”. W ramach ww. projektu Urzad bral udziat w spotkaniach
Migdzynarodowej Grupy Roboczej oraz wizytach studyjnych. Celem projektu bylo
wzmocnienie poczucia odpowiedzialnosci podmiotow dziatajacych w regionie oraz
podniesienie ich aktywno$ci w procesie zachodzacych zmian strukturalnych.
Uczestnictwo w projekcie dostarczylo wiedzy 1 doswiadczen w zakresie, promocji
przedsigbiorczosci, poradnictwa zawodowego, rozwijania kluczowych umiejetnosci, jak
roOwniez idei pracy w partnerstwie oraz promowania wspOtpracy otoczenia naukowego
i przedsigbiorcéw, stymulowania zawodowej 1 geograficznej mobilnosci w regionach
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uczestniczacych w projekcie. Uczestnictwo w projekcie pozwolito takze na lepsze rozumienie
dynamiki zmian zachodzacych w restrukturyzowanych gospodarkach.

4. INICJATYWA WSPOLNOTOWA EQUAL

Wojewodzki Urzad Pracy w Toruniu byt partnerem w projekcie Inicjatywy
Wspolnotowej EQUAL ,,Partnerstwo — Rodzina — Réwno$¢ — Praca”, realizowanym w latach
2004 — 2008. Wnioskodawca i Administratorem projektu byt Uniwersytet Mikotaja
Kopernika w Toruniu. Projekt dotyczyt tematu G — Godzenie Zycia rodzinnego i zawodowego
oraz ponowna integracja kobiet i mezczyzn, ktorzy opuscili rynek pracy, poprzez rozwdj
bardziej elastycznych i efektywnych form organizacji pracy oraz dziatan towarzyszqcych.
Projekt realizowany byl przez Partnerstwo, ktore tworzyli m.in.: Kujawsko-Pomorska
Fundacja Gospodarcza ,,Pro Europa”, Izba Przemyslowo-Handlowa w Toruniu, Uniwersytet
Mikotaja Kopernika w Toruniu.

5. UMOWA O REGIONACH BLIZNIACZYCH

W latach 2001 — 2003 realizowana byla Umowa o Regionach BliZzniaczych (tzw.
Umowa Twinningowa) zawarta przez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Kujawsko-
Pomorskiego z dwoma francuskimi regionami: Aquitaine i Midi—Pirenees, majaca na celu
przygotowanie administracji publicznej wojewodztwa kujawsko—pomorskiego do absorpcji
funduszy strukturalnych. Wojewodzki Urzad Pracy w Toruniu zaangazowany byl w prace
Grupy Roboczej 1 — Praca, Zatrudnienie, Szkolenia Zawodowe. W 2003 roku zorganizowano
szkolenie z zakresu zarzadzania funduszami strukturalnymi. Organizowano réwniez spotkania
ekspertow francuskich z potencjalnymi projektodawcami w obszarze rozwoju zasoboéw
ludzkich w $wietle zatozenh Sektorowego Programu Operacyjnego RZL i Zintegrowanego
Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego. W spotkaniach tych wudziat brali
przedstawiciele wtadz samorzadowych réznych szczebli, jednostek szkoleniowych 1 instytucji
edukacyjnych oraz organizacji pozarzadowych.

Oprécz umowy z regionami francuskimi, Wojewddzki Urzad Pracy uczestniczyt
réwniez w realizacji uméw podpisanych przez rzad RP z Finlandia i Wielka Brytania.
W wojewodztwie goscili eksperci z tych krajow zajmujacy si¢ w praktyce wdrazaniem
programow finansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego. Z kolei pracownicy
WUP uczestniczyli w wizytach studyjnych w Finlandii 1 w Wielkiej Brytanii. Celem wizyt
byto zapoznanie pracownikéw instytucji, ktore beda wdrazaty EFS w Polsce z praktycznymi
aspektami wdrazania EFS na podstawie doswiadczen finskich i brytyjskich.
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VII. BADANIA I ANALIZY

Badania socjologiczne 1 analizy tematyczne maja na celu dostarczenie poglgbionej
informacji na temat sytuacji na lokalnym rynku pracy. Punktem wyjs$cia jest obserwacja
zjawisk zachodzacych na rynku pracy prowadzona m.in. w oparciu o statystyke rynku pracy.
Badania 1 analizy obejmuja rdézne obszary tematyczne, m.in. problem bezrobocia,
wzajemnych relacji uczestnikdbw rynku pracy, szacowania biezacej 1 przysztej podazy
i popytu na pracg, poziomu dopasowania popytu i podazy czy identyfikacji grup ryzyka.
Badania prowadzone na przestrzeni 10 lat to gtdéwnie badania wlasne, ktérych inicjatorem
i realizatorem jest WUP, czgsto przy wspolpracy z powiatowymi urzedami pracy, ale
prowadzono takze badania zrealizowane przez jednostki/instytuty badawcze na zlecenie
WUP.

Istotnych informacji nt. kondycji spoteczno-gospodarczej regionu dostarczyty badania
przeprowadzone pod koniec roku 2002 przez Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowa
w ramach projektu Badanie gospodarki lokalnych rynkow pracy PAOW Podkomponent B-1,
wStan i prognoza rozwoju gospodarczego regionu kujawsko-pomorskiego”. 7 analizy
wylania si¢ obraz regionu gdzie stan koniunktury jest generalnie gorszy niz $rednio w kraju
a z uwagi na zroznicowanie wewnetrzne wojewodztwa poprawa sytuacji gospodarczej moze
przebiega¢ nierOwnomiernie. Ozywienia koniunktury nalezy spodziewac si¢ przede
wszystkim w duzych miastach regionu — Bydgoszczy 1 Toruniu. Mniejsza dynamika wzrostu
bedzie miata miejsce w powiatach o znacznym udziale rolnictwa w strukturze gospodarki
gdzie rynek pracy wolniej reaguje na zmiany koniunkturalne. Stad bardziej uzasadnione, wg
autorow badania, jest podejmowanie dziatan dlugofalowych, np. wykorzystywanie funduszy
z UE. Istotna czg$cia badania byta diagnoza popytu na pracownikow o okreslonych
kwalifikacjach 1 umiejetnosciach. Uzyskano informacje nt. zawodow poszukiwanych w 1|
potroczu 2002 roku i tych, ktére beda poszukiwane w II pdiroczu 2002 roku. Sposrod
wszystkich badanych jednostek (tacznie 356 firm 1 instytucji publicznych), 40% o$wiadczylo,
ze poszukiwato m.in. (wybrane zawody z poszczegdlnych grup Klasyfikacji Zawodow
1 Specjalnosci): kierownika budowy, informatyka, magistra farmacji, nauczyciela, elektryka,
przedstawiciela handlowego, magazyniera, szwaczki, pracownikow produkcyjnych. Co piata
wsrdd badanych firm 1 instytucji planowata zatrudni¢ pracownikéw. Deklaracje dotyczyly
m.in. kierownikow budowy, specjalisty ds. jakosci, pracownika magazynowego, sprzedawcy,
montera — stolarza, rzeznika, robotnikow produkcyjnych. Zamystem realizatoréw badania
byto to, by kontynuowaé analiz¢ po zakonczeniu projektu w celu pehiejszego opisywania
zmian w popycie na okreslone kwalifikacje 1 uzyskania informacji na temat grup zawodow
najbardziej poszukiwanych.

Obszar tematyczny dotyczacy popytu i podazy na rynku pracy byt i jest analizowany
przez urzgdy pracy (wojewddzki i powiatowe, a wczesniej przez krajowy) w ramach
wilasnych badan rynku pracy. Poczatki siegaja pilotazowego badania ,,Perspektywy
zatrudnieniowe w zaktadach pracy” (badanie przygotowane przez Krajowy Urzad Pracy —
2000/2001). Skupiato si¢ na trzech blokach tematycznych: sytuacji ekonomicznej zaktadu
pracy, sytuacji zatrudnieniowej (przyjgcia i zwolnienia od 2000 roku i prognozy na rok 2002)
oraz trudnosci rekrutacyjnych. Z naszego regionu wytypowano dwa powiaty: bydgoski
i golubsko-dobrzynski, z ktorych facznie wzigly udziat 83 zaklady pracy z sektora
publicznego i1 prywatnego. Badanie nie dato podstaw do generalizowania i wyciagnigcia
daleko idacych wnioskow, ale zobrazowalo w pewien sposob relacje: pracodawca — rynek
pracy. Pracodawcy pozytywnie oceniali perspektywy rozwojowe zakladow, a najkorzystniej
perspektywy oceniali pracodawcy z sekcji przetworstwo przemystowe oraz handel hurtowy
1 detaliczny. Z drugiej strony pracodawcy czgsto nie byli w stanie przewidzie¢ jak bedzie
wygladata sytuacja w zaktadzie w najblizszym czasie (mowiono o braku stabilizacji rynku
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iniepewnej sytuacji). Pracodawcy pochodzili z dwodch réznych powiatow, gdzie
konkurencyjno$¢ miata inny wymiar. Wyltacznie pracodawcy z bydgoskiego wrazili opinig, ze
ich zaklad moze lub na pewno ulegnie likwidacji. Takze zwolnienia na wlasng prosbeg
wystgpowaly glownie w powiecie bydgoskim. Wzrost zatrudnienia (2001 rok) odnotowano u
27% ankietowanych pracodawcow. Najwigkszy wplyw na polityke zatrudnieniowa, wg
pracodawcow, maja czynniki niezalezne bezposrednio od nich. Na wzrost zatrudnienia
wptywaja: obnizenie sktadek ZUS oraz wzrost popytu na ushugi i produkowane produkty.
Spadek zatrudnienia odnotowano u 20% pracodawcoéw. Na zmniejszenie zatrudnienia maja
wplyw: malejacy popyt na wyroby i ushugi, zmiany technologiczne oraz sezonowo$¢
produkcji. Badanie dostarczylo takze informacji nt. wolnych miejsc pracy. Niedobdr kadr
dotyczyt przede wszystkim grup zawodowych: fizykoterapeuci 1 pokrewni, agenci
ubezpieczeniowi, kierowcy samochoddéw osobowych, pomoce domowe i sprzataczki.

Do badan ankietowych pracodawcow WUP w Toruniu powrdcit po kilku latach
w zwiazku z realizacja projektu Monitoring zawodow deficytowych i nadwyzkowych. Czgscia
projektu jest Sondaz wsrod pracodawcow wojewodztwa kujawsko-pomorskiego. Badania sa
zakrojone na szeroka skalg, obejmuja cate wojewodztwo i duza probg pracodawcoéw
(w I edycji sondazem objeto ponad 600 i w II edycji — ponad 1.000 pracodawcéw). Badanie
prowadzone jest cyklicznie i dzigki temu dostarczylo informacji m.in. na temat planéw
zatrudnieniowych zaréwno na 2008 i 2009 rok. Interesujace jest zestawienie odpowiedzi
z sondazy na pytania dotyczace zmian w zatrudnieniu. Na poczatku 2009 roku zapytano
pracodawcow o zmiany w zatrudnieniu w ciagu ostatnich 6 miesigcy (pytanie posrednio
zweryfikowato plany pracodawcéw co do zmian w zatrudnieniu, jakie wynikaty z badania
w 2008 roku). Wsrod 32,5% pracodawcoOw zatrudnienie pozostato bez zmian (w 2008 roku
zmian w zatrudnieniu nie planowato 34,2% ankietowanych pracodawcow). Zmniejszylo
zatrudnienie 32,5% pracodawcoéw (przy czym w 2008 roku zwolnienia przewidywato
1% podmiotdéw). Generalnie tendencja w polityce kadrowej ulegla zmianie — w potowie 2008
roku pracodawcy planowali w wigkszo$ci zwigkszenie zatrudnienia a na poczatku 2009 roku
wigkszo$¢ pracodawcoéw nie przewidywata zadnych zmian 1 taki stan wyjasniali niepewnoscia
co do sytuacji w firmie w najblizszym czasie. W sondazu z 2008 roku planowana liczba
przyje¢ do pracy stanowila 4,8% catkowitego zatrudnienia w firmach bioracych udziat
w sondazu, natomiast w 2009 roku udziat ten wynosit 1,3% catkowitego zatrudnienia.

Pozostajac w kregu badan ankietowych pracodawcow trzeba wspomnie¢ takze o innej
analizie — ,,Badanie firm powstalych 7 wykorzystaniem Srodkow Funduszu Pracy na
podjecie dzialalnosci gospodarczej” (kwiecien 2009). Celem badania bylo sprawdzenie
skuteczno$ci i efektywno$ci przyznawania przez powiatowe urzgdy pracy $rodkdw na
podjecie dziatalnosci gospodarczej. Generalnie liczba oséb bezrobotnych podejmujacych
dzialalno$¢ gospodarcza w okresie styczen 2005 — czerwiec 2007 systematycznie wzrastata.
Najwigce] firm prowadzito dziatalno$¢ ustugowa: remontowo-budowlana 1 fryzjersko-
kosmetyczng. Czgsto powstawaty zaklady zajmujace si¢ mechanika ogoélna, blacharstwem
i lakiernictwem samochodowym. Srodki z FP stanowily glowne zrédlo finansowania
wigkszosci powstalych firm. Sposrod podmiotéw bioracych udziat w ankietyzacji 75%
kontynuowato dziatalno$¢ w dniu przeprowadzenia wywiadu, we wszystkich przypadkach
firma prowadzita dziatalno$¢ ponad 12 miesigcy czyli dtuzej niz wymagany okres zapisany
W umowie z pup.

Pracodawcy byli rowniez wlaczeni do badania ankietowego nt. funkcjonowania
wybranej formy aktywizacji — stazu absolwenckiego (1999 rok). W tymze badaniu
ankietowani byli zarowno absolwenci, ktorzy byli w koncowej fazie odbywania stazu oraz
pracodawcy z sektora publicznego 1 prywatnego (tfacznie 111 pracodawcow). Kim jest osoba
odbywajaca staz? Z badania wynika, ze jest to najczgsciej osoba w wieku 18 — 20 lat,
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z wyksztalceniem $rednim zawodowym lub zasadniczym zawodowym, pracujaca na
stanowisku zgodnym ze zdobytym w szkole zawodem. Wigkszo$¢ ankietowanych odbywata
staz u pracodawcoéw z sektora publicznego. Jakie wowczas bylty najwigksze oczekiwania
absolwentow zwiazane z odbywaniem stazu? Otrzymanie pracy i zdobycie praktycznych
umiejetnosci, stypendium stazowe 1 nawigzanie nowych kontaktow. Dla absolwentow
korzysci ze stazu to: mozliwo$¢ zdobycia nowych umiejgtnosci, posiadanie wiasnych
pieniedzy oraz mozliwo$¢ nauki nowego zawodu. Generalnie staz absolwencki zostat
oceniony pozytywnie przez obie grupy ankietowanych. Dla pracodawcow jest to czas na
ksztatcenie nowej kadry oraz sposéb na tworzenie zaplecza pracownikow. Staz stwarza
mozliwo$¢ wyboru pracownika poprzez wczesniejsza oceng jego pracy i pozwala na
eliminacj¢ kosztow zwiazanych z przygotowaniem zawodowym zatrudnianych osob.
Pracodawcy mowili o potrzebie dalszej realizacji tej formy aktywizacji, a nawet
o zwigkszeniu jej zakresu.

Z polityka kadrowa zaktadu wiaze si¢ polityka szkoleniowa. Rynek szkoleniowy
natomiast tworza przede wszystkim instytucje szkoleniowe, ktore swoja oferta odpowiadaja
na zapotrzebowanie rynku. Jakie sa wobec tego potrzeby szkoleniowe pracodawcow z sektora
MSP (matych érednich przedsigbiorstw)? Pewien obraz dostarczyly badania ankietowe
przeprowadzone w 2002 roku — ,,Potrzeby szkoleniowe pracodawcow 7 sektora MSP”. Nieco
ponad 40% ankietowanych pracodawcéw kieruje swoich pracownikéw na szkolenia i sa
gotowi przeznaczy¢ na szkolenia do 15% wtasnych srodkéw finansowych. Najwazniejsze dla
ankietowanych pracodawcow z sektora MSP byly szkolenia z zakresu promocji swoich ustug
1 wyrobow oraz wykorzystania informatyki i innych technologii pomocnych w zarzadzaniu
firma. Wsrod szkolen z innych dziedzin najczg$ciej wymieniano szkolenia z zakresu technik
sprzedazy, negocjacji handlowych, komputerowej obstugi hurtowni 1 kas fiskalnych.

Monitoring rynku szkoleniowego zapoczatkowany zostal pilotazowymi badaniami
w 1996 roku wsrod firm z regionu (dawne wojewoddztwo torunskie), ktore prowadzily
szkolenia lub kursy w systemie oswiaty pozaszkolnej (,,Instytucje szkolgce w wojewodztwie
torunskim w 1996 roku”). Badanie powtorzono w 1997 roku oraz w zmienionej formie
w 2009 (,Analiza szkolen organizowanych przez powiatowe urzedy pracy oraz instytucje
szkoleniowe w wojewodztwie kujawsko-pomorskim”). Pilotaz pokazal, ze na pierwszych
pozycjach pod wzgledem ilosci organizowanych kursow znajdowaly si¢ kursy jezykow
obcych, komputerowe, komputerowo-ksiggowe oraz przyuczajace do zawodu i doskonalace.
Najwigksza rozbiezno$¢ migdzy rodzajami kursow organizowanymi przez instytucje
szkoleniowe 1 na zlecenie urzedu pracy wystapily w przypadku kursow, ktore nie
przygotowuja do wykonywania zawodu. Wigkszos$¢ tego rodzaju kursow prowadza instytucje
szkoleniowe, co jest uzasadnione, urzedy pracy natomiast gléwnie zlecaja przeprowadzenie
kursow przyuczajacych do zawodu. Nalezy pamigta¢ o tym, ze instytucje szkoleniowe i
urzedy pracy swoja oferte kieruja do réznych grup odbiorcoéw, ktora w przypadku instytucji
szkoleniowych jest bardziej zrdznicowana. Analiza o podobnym zakresie przeprowadzona w
kolejnym roku (1997 rok) pokazala jak zmienit si¢ rynek szkoleniowy — znacznie wzrosta
liczba kursow na tytul mistrza i robotnika wykwalifikowanego, a wigc kurséw
przyuczajacych do zawodu i nadajacych uprawnienia zawodowe. Kolejne badanie rynku
szkoleniowego (oparte na ankietyzacji instytucji szkoleniowych i planach szkoleniowych
powiatowych urzedow pracy) przeprowadzono w 2009 roku i obejmowato juz inny obszar —
wojewodztwo kujawsko-pomorskie. Rynek szkoleniowy skoncentrowany jest w najwigkszych
osrodkach regionu. Natomiast w ofercie szkoleniowej w 2008 roku pojawity si¢ szkolenia z
zakresu problematyki unii europejskiej oraz znacznie czg$ciej organizowane szkolenia
zaliczane do obszaru: rozwdj osobowosciowy 1 kariery zawodowej. W celu monitoringu
rynku szkoleniowego planuje si¢ systematyczne prowadzenie analizy oferty szkoleniowej
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instytucji szkoleniowych oraz szkolen przeprowadzanych na zlecenie powiatowych urzedow
pracy.

Istotne informacje nt. zainteresowania sytuacja na rynku pracy dostarczyl sondaz
przeprowadzony wsrdd osob, ktore na biezaco z racji wykonywanego zawodu sa niejako
zobowigzane do monitorowania sytuacji na lokalnym rynku - dyrektorow szkot
ponadpodstawowych, pracownikow instytucji szkoleniowych, poradni psychologiczno —
pedagogicznych, agencji rozwoju regionalnego. Wyniki sondazu opublikowano w analizie
wRanking zawodow perspektywicznych w wojewodztwie kujawsko-pomorskim. Raport
z badan”. Celem analizy bylo poznanie opinii nt. aktualnego i przysztego zapotrzebowania
wedlug zawodow. Niektorzy respondenci odmawiali odpowiedzi ze wzgledu na brak
rozeznania nt. aktualnego zapotrzebowania na zawody, a tym bardziej nie chcieli wypowiadaé
si¢ o zapotrzebowaniu w przyszioSci. Mimo to wyniki analizy dostarczyly istotnych
informacji o prognozowaniu oraz o stopniu zainteresowania respondentow trendami
zachodzacymi na rynku pracy. Ankietowani mieli mniej trudnosci z okresleniem aktualnego
zapotrzebowania rynku pracy na zawody niz z okresleniem zapotrzebowania w przysztosci.
Zawody atrakcyjne w przysziosci to nie tylko zawody odnoszace si¢ do specjalistow
(dziedziny: informatyka, doradztwo biznesu, hotelarsko-turystyczna), ale takze niektore
zawody tradycyjne, na ktore zapotrzebowanie wg ankietowanych bedzie nadal wystgpowato,
np. z branzy budowlanej. Zawody, na ktére zapotrzebowanie bedzie niewielkie to, wg
ankietowanych, m.in.: referent administracyjno-biurowy, referent ekonomiczny czy robotnicy
pomocniczy w przemysle chemicznym i lekkim.

Inna, ciekawa i1 nowatorska praca z zakresu badan rynku pracy bylo rozeznanie nt.
zapotrzebowania w regionie na nowy zawod — animator gospodarczy o trzech
specjalnos$ciach: animator rozwoju regionalnego, animator przedsigbiorczosci i animator
rozwoju technologicznego. Badanie ankietowe przeprowadzono w ramach programu
Leonardo da Vinci ,,Ksztalcenie animatorow gospodarczych w rozszerzajqcej si¢ Europie”.
Badaniem objgto te obszary rynku pracy gdzie zaktadano, Ze pracuja osoby wykonujace
zadania zwiazane z rozwojem regionalnym, przedsigbiorczos$ci 1 rozwojem technologicznym.
Dzigki badaniu pozyskano informacje o zadaniach jakie wykonuja pracownicy zajmujacy si¢
ww. dziedzinami, o kwalifikacjach, wyksztalceniu 1 predyspozycjach jakie powinna posiadaé
osoba zajmujaca si¢ tymi zagadnieniami oraz czy istnieje potrzeba poszerzenia kwalifikacji.
Badanie dato odpowiedz na pytanie czy istnieje zapotrzebowanie na animatora gospodarczego
w regionie 1 jakiego przygotowania od niego si¢ oczekuje. Ankietowane firmy i instytucje
(m.in. administracja samorzadowa, o$rodki doradztwa rolniczego, centra wspierania
przedsigbiorczo$ci) realizowaly zadania, ktore identyfikowano glownie rozwojem
regionalnym 1 rozwojem przedsi¢biorczo$ci, rzadziej z rozwojem technologicznym. Struktura
zawodowa wykonujacych ww. zadania jest bardzo zrdéznicowana, przy czym stosunkowo
najczesciej byly to zawody ekonomiczne i pokrewne oraz prawnicze. W ramach projektu
przeprowadzono réwniez badania poglgbione, w ktérych respondentami byli pracownicy
wykonujacy zadania z ww. zakresu.

Trwatym efektem projektu, a w tym przeprowadzonych badan, jest opracowanie
programu szkolenia na poziomie studidow podyplomowych oraz wpisanie do klasyfikacji
zawodow 1 specjalnosci nowych zawodow: animator gospodarczy do spraw
przedsigbiorczo$ci, animator gospodarczy do spraw rozwoju regionalnego 1 animator
gospodarczy do spraw rozwoju technologicznego.

Przedmiotem analiz i badan socjologicznych sa réwniez wybrane grupy o0sob
bezrobotnych  stad np. przeprowadzono badania ws$réd  absolwentéw  szkot
ponadpodstawowych/ponadgimnazjalnych. Pierwsza tego typu analiza obejmowala jeszcze
wojewodztwo torunskie (1998 rok). Celem pierwszego badania jak i nastgpnych byto
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uzyskanie informacji, ktére bylyby przydatne przy planowaniu sieci  szkot
ponadgimnazjalnych i ustalaniu kierunkéw ksztalcenia. Badanie dostarczylo informac;ji
o liczbie absolwentow konczacych dana szkote i liczbie bezrobotnych zarejestrowanych
absolwentow danej szkoty. W rezultacie powstal ranking szkot ponadpodstawowych,
dostarczajacy informacje ilu absolwentow danej szkoly pozostaje bez pracy. Kolejne analizy
tego typu (dwie edycje) przeprowadzono kilka lat pozniej, juz na terenie wojewodztwa
kujawsko-pomorskiego —  ,,Bezrobotni  absolwenci  stkol  ponadgimnazjalnych
w wojewodztwie kujawsko-pomorskim”, 1 edycja 2000/2001 1 II edycja 2002/2003.
Poglebiona analize zjawiska bezrobocia wsrod absolwentéw przeprowadzono na podstawie
ankiet 1 kart rejestracyjnych oraz zebranych ze szkot informacji o absolwentach wedlug typu
ukonczonej szkoly i wyuczonych zawodow. Badania sondazowe pozwalaly na identyfikacje
szkot, ktorych absolwenci najczg$ciej rejestruja si¢ jako bezrobotni i maja najwigksze
problemy ze znalezieniem zatrudnienia. Wielkos$¢ bezrobocia wsrdd absolwentéw rdznicuje
si¢ ze wzgledu na typ szkoty. Wigkszo$¢ bezrobotnych absolwentow wywodzi si¢ ze szkot
zasadniczych zawodowych nastgpnie technikéw, licedw ogdlnoksztatcacych oraz szkot
policealnych. Nalezy jednak podkresli¢, ze absolwenci LO najczgSciej podejmuja dalsze
ksztatcenie. Raport ukazal zréznicowanie poziomu bezrobocia wsrod absolwentow tego
samego typu szkot z réznych powiatéw. Zaobserwowano, ze szkoly o tym samym profilu
ksztalcenia réznia si¢ liczba bezrobotnych absolwentow. Szkolty, w ktérych bezrobotni
absolwenci stanowia mniej niz 5% ws$rod wszystkich absolwentow to gtownie placowki
z Bydgoszczy, Torunia i Wloctawka. Rozbiezno§¢ migdzy szkotami tego samego typu
wskazuje na ztozonos$¢ problemu i ukazuje wplyw innych czynnikéw niz typ szkoty i program
nauczania, na sytuacj¢ absolwentow — np. kondycja gospodarcza powiatu, liczba podmiotow
gospodarczych na terenie powiatu, ktore tworza miejsca pracy, branze tychze podmiotow,
liczba placowek o tych samych kierunkach nauczania w powiecie.

Badania prowadzone przez WUP stuza lepszemu poznaniu zjawisk zachodzacych na
rynku pracy. Stad, kiedy do rejestréw urzedow trafiato coraz wigcej bezrobotnych z wyzszym
wyksztalceniem, przeprowadzono badanie ankietowe nt. sytuacji osob dlugotrwale
bezrobotnych posiadajacych dyplom wyzszej uczelni — ,,Diugotrwale bezrobotni 7 wyiszym
wyksztalceniem w wojewodztwie kujawsko-pomorskim” (2001 rok). Celem badania byto
poznanie sytuacji spoleczno-zawodowej tej grupy: losy zawodowe, aktywno$¢
w poszukiwaniu pracy, trudno$ci zwiazane ze znalezieniem zatrudnienia. Najliczniejsze grupy
zawodowe wsrod ankietowanych to: nauczyciele (jgzyka polskiego, historii, pedagodzy),
ekonomisci, inzynierowie rolnictwa i mechanicy oraz zootechnicy. Dla tej grupy osob bardzo
istotna jest praca dajaca satysfakcj¢ i chociazby w minimalnym stopniu zbiezna z wyuczonym
zawodem. Z drugiej strony 40% szuka jakiejkolwiek pracy, co wskazuje na pewne
zdeterminowanie. Okolo 7% badanych stwierdzito, ze podejmie prac¢ wylacznie dobrze
ptatna. Sondaz ukazat, ze ankietowani nie sa zbyt sklonni do zmiany kwalifikacji.
Zdecydowana wigkszo$¢ (74%) nie podejmowata zadnych krokow zmierzajacych do
uzyskania innych kwalifikacji lub podwyzszenia juz posiadanych. Przekwalifikowanie
w opinii badanych nie jest skutecznym sposobem na zdobycie zatrudnienia. Réwnie mato
popularne byto przygotowanie si¢ do prowadzenia wlasnej dziatalnosci gospodarczej
1 wigkszo$¢ (70%) nie uwzgledniata w swoich planach takiego rozwiazania. Ankietowani
natomiast proponowali m.in. zwigkszenie zakresu tematycznego szkolen prowadzonych przez
urzad pracy, poniewaz oferta pup nie zawsze okazywala si¢ dla nich odpowiednia.

Inna badana grupa byly kobiety, ktore naleza do grupy osob bedacych w szczegolnej
sytuacji na lokalnym rynku pracy. Badanie ankietowe posrednikow pracy i doradcow

zawodowych mialy na celu okreslenie, jakie dziatania powiatowych urzedéw pracy mogtyby
poprawi¢ sytuacje zawodowa bezrobotnych kobiet. Z badania wynika, Ze istnieje potrzeba
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zwigkszenia liczby programéw aktywizacyjnych skierowanych do kobiet. Wsparcie przede
wszystkim powinno by¢ ukierunkowane na §wiadczeniu pomocy w odnalezieniu si¢ na rynku
pracy, zwigksza¢ ich aktywno$¢ zawodowa i pomdéc w godzeniu obowiazkéw rodzinnych
i zawodowych. Dzialaniom powinna towarzyszy¢ akcja promocyjna skierowana do
pracodawcow, ktora mialaby na celu zmiang stereotypowego postrzegania roli spoteczno-
zawodowej kobiety. Dziatania, ktore przyczynia si¢ do poprawy sytuacji kobiet na rynku
pracy to takze szkolenia i kursy podwyzszajace kwalifikacje lub nadajace nowe uprawnienia.

Pozostajac w obszarze ustug rynku pracy §wiadczonych przez urzedy pracy, jedno
z przeprowadzonych badan dotyczylo mozliwosci rozwoju ushlug posrednictwa pracy
1 poradnictwa zawodowego, w ktérym wzigli udziat pracownicy wszystkich powiatowych
urzedow pracy z wojewodztwa. Respondenci uwazali, ze posrednictwem pracy
1 poradnictwem zawodowym zajmuje si¢ za mala liczba pracownikéw. Powiatowe urzedy
pracy wyrazily opinig, ze chciatyby zatrudni¢ wigcej osob na tychze stanowiskach. W koncu
stycznia 2007 roku w PUP w zakresie posrednictwa pracy pracowato 117 osob, a zadania
z zakresu doradztwa zawodowego wykonywato 55 osdb. Wzrost liczy osob zajmujacych sig
posrednictwem pracy i1 doradztwem zawodowym wplyngloby wg ankietowanych na poprawe
jakosci $wiadczonych ustug, zwigkszenie liczby obslugiwanych klientow oraz na
podwyzszenie liczby pozyskiwanych ofert pracy. Ankietowani uznali takze, ze wigksza liczba
doradcow zawodowych przyczyni si¢ do zwigkszenia liczby wylaczonych z ewidencji
z powodu podjg¢cia pracy.

Wsréd badan socjologicznych zrealizowano takze badanie ewaluacyjne (2007 rok)
Dziatan 2.1, 2.3 oraz 2.4 ZPORR przeprowadzone przez zewngtrzna firm¢ badawcza.
Zagadnienia badan byly nastgpujace: rodzaje beneficjentow a typy projektow wybieranych do
realizacji w ramach ww. Dziatan, wsparcie dla mieszkancow obszaréw wiejskich w ramach
dziatanh 2.1 1 2.3 oraz wsparcie dla proceséw restrukturyzacyjnych w ramach Dziatania 2.4.
Celem badania byto uzyskanie pogigbionej wiedzy nt. realizacji wymienionych dziatan
w regionie oraz na poziomie poszczegdlnych typoéw projektow, a ponadto badanie miato
pozwoli¢ oceni¢ jak realizowane projekty wplywaja na sytuacje na regionalnym rynku pracy.
Niewatpliwie efektem wszystkich projektéw jest pojawienie si¢ bardzo duzej liczby osob
wyposazonych w nowe lub niezbedne na rynku kompetencje. Projekty wptywaja posrednio na
aktywizacje mieszkancow regionu, cho¢by poprzez budowanie wigkszej akceptacji dla
ksztalcenia si¢ przez cate zycie. Wsrdd projektow skierowanych do mieszkancoOw obszarow
wiejskich dominowaty projekty szkoleniowe, ktorych celem byto wyposazenie uczestnikow
w nowe umiej¢tnosci zawodowe. Oferowano gldwnie kursy zawodéw tradycyjnych. Potowa
projektodawcoéw byta przekonana o pozytywnym wptywie oferowanych szkolen na sytuacjg
zawodowa uczestnikow projektow. Ostroznie oceniano natomiast wplyw realizowanych
projektow na lokalny lub regionalny rynek pracy. Co do projektéw polegajacych na wsparciu
procesOw restrukturyzacyjnych, to autorzy raportu podkreslali wlasciwy dobor tematyki
szkolen, cho¢ uderza fakt, ze powtarzaja si¢ te same zawody, do ktérych przygotowuja
szkolenia, co wg badaczy moze wrozy¢ problemy z nadmiarem o0s0b o pewnych
kwalifikacjach na rynku pracy. Wazne jest takze to, ze szkolenia wyposazaty nie tylko
w certyfikat, ale przygotowywaty zwalnianych pracownikéw do samodzielnego poruszania
si¢ po rynku pracy i wzmacnialy motywacj¢ do dzialania.

Realizowane badania rynku pracy i analizy zawsze w mniejszym lub wigkszym
stopniu dostarczaja informacji przydatnych do bardziej precyzyjnego okreslenia trendow na
lokalnym rynku pracy. Informacje o aktualnej sytuacji, o tym ,,co si¢ dzieje” sa niezbedne do
prognozowania i planowania np. polityki edukacyjnej, dziatan zwiazanych z aktywizacja
zawodowa wybranych grup, co gwarantuje dopasowanie dziatan do rzeczywistych potrzeb.
Analizy sa podstawowym zrodtem informacji o lokalnym rynku pracy.
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VIII. USLUGI RYNKU PRACY
1. ZATRUDNIENIE OBYWATELI POLSKICH ZA GRANICA

1.1. ZATRUDNIENIE OBYWATELI POLSKICH W RAMACH UMOW
I POROZUMIEN MIEDZYRZADOWYCH

W latach 1999-2009 dziatania Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Toruniu dotyczace
zatrudniania obywateli polskich za granica ukierunkowane byly na rozwdj wspolpracy
z dotychczasowymi partnerami oraz poszukiwanie ofert na nowych rynkach pracy, zgodnie
z wystgpujacym zapotrzebowaniem.

W fazie poczatkowej dominowaly zadania zwiazane 2z obsluga, glodwnie
administracyjna, uméw zwigzanych z zatrudnieniem sezonowym obywateli polskich
w Niemczech oraz prowadzeniem rekrutacji pracownikow polskich w ramach umoéw
bilateralnych pomigdzy Polska a m.in. Niemcami, Francja, Szwajcaria, Hiszpania 1 Wielka
Brytania.

W przypadku zadan zwiazanych z obstuga przeptywu pracownikdw w oparciu
o imienne umowy o pracg sezonowa w Niemczech, Wojewddzki Urzad Pracy w Toruniu wraz
z Oddziatami Zamiejscowymi w Bydgoszczy 1 Wloctawku obstugiwat srednio w roku 15.000
imiennych uméw o prace sezonowa. Obecnie obywatele polscy umowy o prace sezonowa
podpisuja na terenie Niemiec, a posrednictwem w tym zakresie od stycznia 2007 r. zajmuja
si¢ Wojewodzkie Komendy Ochotniczych Hufcéw Pracy.

Kazdego roku prowadzone byly nabory studentow zainteresowanych praca wakacyjna
na terenie Niemiec. Zgodnie z otrzymywanymi limitami przez partnera niemieckiego,
z wojewodztwa kujawsko-pomorskiego $rednio 50 studentéw skorzystato z proponowanej
oferty.

Ponadto kazdego roku, zaleznie od potrzeb =zatrudnieniowych pracodawcoéw
z poszczegblnych krajow UE/EOG, Wojewddzki Urzad Pracy w Toruniu uczestniczyt
w realizacji ofert pracy dlugoterminowej, otrzymywanych z Ministerstwa Pracy 1 Polityki
Spotecznej, z takich panstw jak:
= Wielka Brytania (Wyspa Jersey) - branza turystyczna 1 hotelarsko -
gastronomiczna,
= Niemcy — m.in. branza hotelarsko - gastronomiczna, medyczna, rolnicza oraz
zawody rozne tzw. zatrudnienie w charakterze pracownika go$cia na okres 12-18
miesigcy, a takze projekt zatrudnienie wakacyjne studentow,
» Szwajcaria - staze na okres 12 - 18 m-cy,
» Francja - zawody medyczne, rolnictwo, lesnictwo, branza turystyczna na rzecz
Disneyland Paris,
= Hiszpania — m.in. kierowcy, spawacze, operatorzy maszyn ruchomych, pracownicy
metalurgii, monterzy konstrukcji metalowych, stolarze, zawody budowlane,
wykwalifikowani kelnerzy i inne,
= Cypr — m.in. personel medyczny, pracownicy budowlani, branza turystyczna.

Szacuje sig, ze $rednio kazdego roku od 250 do 300 osOb uczestniczyto
w organizowanych dla wyzej wymienionych panstw rekrutacjach.
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1.2. INICJATYWY WOJEWODZKIEGO URZEDU PRACY W TORUNIU
W ZAKRESIE ZATRUDNIENIA OBYWATELI POLSKICH ZA GRANICA

WSPOLPRACA Z PRACODAWCAMI HISZPANSKIMI

Wraz z przystapieniem Polski do struktur Unii Europejskiej z dniem 1 maja 2004 r.
1 wprowadzaniem swobodnego dostgpu obywateli polskich do znacznej czgsci rynkow pracy
panstw UE/EOG zmienialy si¢ zadania Wojewoddzkiego Urzgdu Pracy.

W pierwszych czterech latach funkcjonowania Wojewodzkiego Urzedu Pracy
w Toruniu prowadzone byty rekrutacje do pracy sezonowej w Hiszpanii na zlecenie
Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej, a od 1 maja 2006 r., tj. od momentu otwarcia przez
Hiszpani¢ rynku pracy dla obywateli polskich podjeta zostala bezposrednia wspodtpraca
z pracodawcami i stowarzyszeniami pracodawcoéw hiszpanskich. Wspotpraca odbywa si¢ na
mocy zawieranych porozumien pomigdzy Dyrektorem Wojewoddzkiego Urzgdu Pracy
w Toruniu a reprezentantem danego stowarzyszenia plantatorow lub pracodawca.

W minionych latach Wojewddzki Urzad Pracy w Toruniu wspotpra-cowal przy
naborze pracownikow sezono-wych z:
= Andaluzyjskim Zrzeszeniem Producentéw Rolnych i Plantatorow ,,Freshuelva”, ktére
skupia blisko 200 plantatorow i producentéw oraz bezposrednio z nalezacymi
do struktur Zrzeszenia pracodawcami:
O Bionest z siedziba w Almonte- El Rocio (specjalizacja uprawa owocoéw migkkich,
m.in. truskawek, malin, borowek 1 ich przetworstwo),
0 Cuna de Platero S.C.A w Moguer (specjalizacja uprawa i przetworstwo owocow
1 warzyw)
0 Frutas Borja- El Rocio;
= Andaluzyjskim Zrzeszeniem Przedsigbiorstw Produkujacych i Eksportujacych Owoce
1 Warzywa ,,ASOCIAFRUIT”:
o FIVE SENSES GROUP A.LE. Los Rosales Ctra. (specjalizacja pakowanie,
selekcja owocow, prace magazynowe);
= Przedsigbiorstwem Fontestad S.A. z siedziba w Museros (WALENCJA) -
specjalizujace si¢ w obrocie 1 dystrybucji cytruséw, zbior cytruséw, prace
magazynowe;
= Przedsigbiorstwem Dittmeyer Agricola YICIA AYA DEL MARQUESADO
w Almonte (specjalizacja zbiory borowek, cytrusOw oraz inne prace zwiazane
Z uprawa);
=  Przedsigbiorstwem Citroluz S.A. T w Andaluz;ji (specjalizacja uprawa i zbidér owocoOw
cytrusowych oraz prace pielggnacyjne);
= Stowarzyszeniem ASAJA CORDOBA - zbiory oliwek prowincja Kordoba — region
Andaluzja.
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W latach 2003-2009 w rekrutacjach do pracy sezonowej w Hiszpanii, ktorych
organizatorem byl Wojewodzki Urzad Pracy w Toruniu uczestniczylo 8.560 osob, z tego
zakwalifikowalo si¢ 1 podjeto prace 5.237 oséb, tj. ponad 61% og6lnej liczby uczestnikow.

Stopien zainteresowania klientow wspomnianymi naborami w poszczego6lnych latach
przedstawia ponizszy wykres.

ZAINTERESOWANIE NABORAMI DO PRACY W HISZPANII
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WSPOLPRACA Z PRACODAWCAMI BRYTYJSKIMI

W zwiazku z utrzymujacym si¢ zainteresowaniem osob bezrobotnych ofertami pracy
sezonowej przy zbiorach owocéw w innych krajach UE/EOG, WUP w Toruniu
konsekwentnie podejmowal inicjatywy majace na celu nawiazanie wspOtpracy z nowymi
pracodawcami. Najnowszym obszarem dziatan posrednikow pracy stala si¢ Wielka Brytania.

W 2009 r. rozpoczgto wspdipracg z firma New Farm Produce Ltd. Rekrutacj¢ osob
zainteresowanych praca na Wyspach Brytyjskich poprzedzita wizyta posrednikoéw pracy
WUP na plantacji. Celem wizyty byto zapoznanie si¢ z charakterem i organizacja pracy na
plantacji, warunkami zakwaterowania, a takze uzgodnienie zasad wspolpracy z nowym
pracodawca.

W sierpniu 2009 r. WUP przeprowadzil pierwszy nabér do pracy sezonowej
w Wielkiej Brytanii. W rozmowach z kandydatami brat udziat wspot-wlasciciel firmy New
Farm Produce Ltd., ktory osobiscie selekcjonowal pilotazowa grupe pracownikow, majacych
rozpoczac¢ pracg na jego farmie. Brytyjski pracodawca oczekiwat od Wojewodzkiego Urzgdu
Pracy rozszerzonego trybu rekrutacji pracownikéw. W zwiazku z tym, dotychczasowe
dzialania rekrutacyjne rozszerzone zostaly o procedur¢ rozmowy kwalifikacyjnej z doradca
zawodowym, ktora
o= ’ poprzedzata udziat

s kandydata w selekcji.

f: W roku 2010
i planowana jest
kontynuacja 1 dalszy
rozwdj wspoOlpracy z
firma New Farm
Produce. Planowane jest
takze kierowanie
pracownikow do
kolejnego  pracodawcy
brytyjskiego,  ktdrego
plantacje znajduja si¢ w
hrabstwie Perthshire na
terenie Szkocji.

Wieloletnie dziatania w zakresie prowadzonego posrednictwa pracy wiazaty sig
z ustawicznym doskonaleniem stosowanych metod rekrutacji i selekc;ji.

W 2004 roku opracowano i wdrozono nowe narzedzie informatyczne ,,Wojewddzka
Baza CV” /kandydatéw do pracy sezonowej/. Jest to specyficzna aplikacja, umozliwiajaca
rejestracje 0sob poszukujacych pracy za granica, do ktorej dostgp maja posrednicy pracy
z Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Toruniu oraz wszystkich Powiatowych Urzedow Pracy
wojewodztwa kujawsko-pomorskiego. Aplikacja umozliwia zamieszczenie szerokiego profilu
kandydata, opcjonalne wyszukiwanie kandydatow (wedlug zmiennych: ple¢, zawod,
doswiadczenie zawodowe), sporzadzanie list kandydatow na poziomie powiatowych urzedow
pracy oraz prowadzenie statystyk. Obecnie w ,,Wojewodzkiej Bazie CV” zarejestrowanych
jest blisko 9000 profili kandydatow.

Wojewodzki Urzad Pracy w Toruniu po pozyskaniu zagranicznego pracodawcy
nastepuje wspolne uzgodnienie zasad wspolpracy, a nastgpnie podpisanie porozumienia.
Oferta pracy jest rozpowszechniana i rozpoczyna si¢ proces rekrutacji przy udziale doradcow
zawodowych.
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2. DZIALALNOSC AGENCJI ZATRUDNIENIA

Agencje zatrudnienia dziataja w oparciu o przepisy ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r.

o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2008 r. Nr 69 poz. 415
z pozn. zm.), ktéra reguluje ich funkcjonowanie na rynku pracy. Dzialalno§¢ agencji
zatrudnienia polega na §wiadczeniu ustug w zakresie:

* posrednictwa pracy,

» doradztwa personalnego,

* poradnictwa zawodowego,

= pracy tymczasowe;.

Agencje zatrudnienia wspotpracuja z Publicznymi Stuzbami Zatrudnienia w zakresie
realizacji polityki rynku pracy. Oferty pracy udostgpniane przez agencje zatrudnienia
sa upowszechniane wsrod klientow Publicznych Stuzb Zatrudnienia.

Liczba agencji dzialajacych w wojewddztwie kujawsko-pomorskim systematycznie
wzrasta adekwatnie do tendencji ogdlnokrajowych w tym zakresie:

LICZBA AGENCJI ZATRUDNIENIA NA TERENIE WOJEWODZTWA KUJAWSKO-POMORSKIEGO
W LATACH 2004-2009 (wedlug stanu w dniu 30 IX)

100

2004 (11) 2005 (12) 2006 (11) 2007 (12) 2008 110) 2009 (10)

Liczby w nawiasach wskazuja na pozycj¢ wojewddztwa kujawsko-pomorskiegona tle kraju wedhug liczby agencji zatrudnienia

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie sprawozdan agencji zatrudnienia

Systematyczny wzrost liczby agencji zatrudnienia pociaga za soba wzrost liczby oséb
korzystajacych z ustug agencji w zakresie posrednictwa pracy i pracy tymczasowe;j:
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0SOBY, KTORE PODJELY ZATRUDNIENIE LUB INNA PRACE ZAROBKOWA W LATACH 2005 - 2008
ZA POSREDNICTWEM AGENCJI ZATRUDNIENIA W WOJEWODZTWIE KUJAWSKO-POMORSKIM

6 000

5166

5000 A
4563

- 2 868 ||
3000 2617

2149

1857 - ||

2000

1182

1000 - 841

2005 2006 2007 2008

O Osoby, ktore podjety zatrudnienie lub inna pracg zarobkowa na terenie RP

@ Osoby, ktore zostaty skierowane do pracy za granica

O Osoby, ktore swiadczyly pracg tymczasowa

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie sprawozdan agencji zatrudnienia

Osoby poszukujace pracy — zaréwno na terenie Polski, jak i poza jej granicami — coraz
czesciej korzystaja z ustug agencji zatrudnienia. Dla przyktadu ogolna liczba osob, ktore
podjety zatrudnienie lub inna prace zarobkowa za posrednictwem agencji zatrudnienia
wynosita w 2005 r. 1378, a w 2008 r. — juz 6733. Coraz wigkszym zainteresowaniem cieszy
si¢ takze praca tymczasowa — w 2005 r. podjeto ja 678 0sob, a w 2008 r. — 5166 0s6b.

Wazrasta rowniez liczba 0sob korzystajacych z ustug agencji zatrudnienia w zakresie
poradnictwa zawodowego. Osoby zainteresowane podjgciem pracy poszukuja informacji
zawodowej oraz pomocy w zakresie wyboru zawodu i miejsca zatrudnienia. Pracodawcy
natomiast korzystaja z pomocy agencji poradnictwa zawodowego w zakresie doboru
kandydatéw na stanowiska pracy wymagajace szczegdlnych predyspozycji psychofizycznych.
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LICZBA OSOB KORZYSTAJACYCH Z USLUG AGENCJI PORADNICTWA ZAWODOWEGO
W LATACH 2005 - 2008 W WOJEWODZTWIE KUJAWSKO-POMORSKIM

25 000 23 016
20 000+
15 000
10 000
5 000
0,
2005 2006 2007 2008
O Ustuga 1 B Ustuga 2 O Ustuga 3
Ushuga 1 - pomoc w wyborze odpowiedniego zawodu i miejsca zatrudnienia
Ustuga 2 - pomoc w zakresie informacji zawodowej
Ustuga 3 - pomoc w doborze kandydatow do pracy na stanowiska wymagajace szczegdlnych predyspozycji

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie sprawozdan agencji zatrudnienia

Wojewodzki Urzad Pracy w Toruniu z upowaznienia Marszaltka Wojewodztwa
Kujawsko-Pomorskiego prowadzi rejestr agencji zatrudnienia, wydaje certyfikaty
o dokonaniu wpisu do rejestru i realizuje obstuge agencji zatrudnienia z terenu wojewodztwa
kujawsko-pomorskiego od 1 listopada 2005 r. Wczesniej realizacja zadan dotyczacych agencji
zatrudnienia pozostawala w gestii Ministra Pracy i Polityki Spotecznej. Przekazanie tych
kompetencji marszatkom wojewddztw otworzylo nowe mozliwosci wspotpracy Publicznych
Stuzb Zatrudnienia z agencjami zatrudnienia.

Decentralizacja zadanh zwiazanych z agencjami zatrudnienia umozliwila tez
skuteczniejsze monitorowanie lokalnego rynku pracy pod katem firm $wiadczacych
nielegalne posrednictwo pracy, czyli podmiotow prowadzacych dziatalno$¢ bez wymaganego
certyfikatu i wpisu do rejestru. WUP w Toruniu zajmowat si¢ takze przyjmowaniem
1 rozpatrywaniem skarg dotyczacych dziatalnosci agencji zatrudnienia.

W ramach wspotpracy z agencjami zatrudnienia organizowano doroczne konferencje
rozwijajace wspolpracg. Oprocz przedstawicieli Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Toruniu
1 agencji zatrudnienia w spotkaniach udziat brali przedstawiciele m.in. Panstwowej Inspekcji
Pracy i Ochotniczych Hufcow Pracy. Partnerzy, ktorzy uczestniczyli w konferencjach mieli
mozliwo$¢ wymiany informacji oraz podejmowania inicjatyw waznych z punktu widzenia
lokalnego rynku pracy.
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3. PORADNICTWO I INFORMACJA ZAWODOWA

Poradnictwo catozyciowe to ustugi 1 czynnosci majace na celu asystowanie
jednostkom w kazdym wieku, bedacych w dowolnym momencie swojego zycia,
w dokonywaniu wyborow edukacyjnych, szkoleniowych i zawodowych oraz w zarzadzaniu
ich karierami. Z tego typu ustug mozna korzysta¢ w szkotach, uczelniach wyzszych,
instytucjach szkoleniowych, w publicznych stuzbach zatrudnienia, w miejscu pracy,
w instytucjach pozarzadowych i prywatnych. Czynno$ci zwiazane z poradnictwem kariery
moga mie¢ charakter pracy indywidualnej badZ grupowej, przeprowadzanej bezposrednio
z klientem lub na odleglo$¢ (nowoczesne formy komunikacji). Wspomniane czynnosci to:
dostarczanie informacji edukacyjno-zawodowej, stosowanie narzedzi stuzacych do oceny
badz samooceny, przeprowadzanie rozmoéw doradczych, edukacja na temat planowania
kariery (rozw¢] samowiedzy, wiedzy na temat mozliwo$ci 1 szans zawodowych oraz
umiejetnosci zarzadzania wlasng kariera), organizowanie stazy i praktyk zawodowych,
realizacje programéw nauki poszukania pracy, a takze ustug wspomagajacych plynne
przejscie (np. ze stanu bezrobocia w zatrudnienie, badz ze szkoty do $wiata pracy).

CELE PORADNICTWA ZAWODOWEGO:

1. Umozliwianie obywatelom planowania wtasnych $ciezek edukacyjnych i zawodowych
1 kierowania nimi zgodnie z wlasnymi celami zyciowymi, odnoszenia swoich
kompetencji i zainteresowan do istniejacych mozliwosci w zakresie edukacji, szkolen,
rynku pracy oraz samozatrudnienia, przyczyniajac si¢ w ten sposob do zwigkszenia ich
satysfakcji z zycia i poczucia osobistego spetnienia;

2. Wspieranie instytucji edukacyjnych i szkoleniowych poprzez zwigkszanie motywacji
ucznidéw, studentéw 1 uczestnikow szkolen tak, aby brali na siebie odpowiedzialno$¢ za
wlasne ksztatcenie oraz wyznaczali swoje wtasne cele do realizacji;

3. Wspieranie przedsigbiorstw i organizacji poprzez zwigkszanie motywacji pracownikow,
poprawe ich zdolno$ci do zatrudnienia oraz umiej¢tnosci adaptacji, aby potrafili
korzysta¢ z mozliwos$ci ksztalcenia si¢ zarbwno w miejscu pracy, jak i poza nim,;

4. Dostarczanie osobom odpowiedzialnym za ksztattowanie polityki waznych narzedzi do
realizacji szerokiego spektrum celéw polityki publicznej;

5. Wspieranie  gospodarki na  szczeblu lokalnym, regionalnym, krajowym
1 og6lnoeuropejskim poprzez rozwodj zawodowy pracownikoéw oraz ksztaltowanie
umiejetnosci  przystosowania si¢ do zmieniajacych si¢ wymogoéw gospodarczych
1 uwarunkowan spotecznych;

6. Wspomaganie ksztaltowania takiego spoteczenstwa, w ktorym obywatele aktywnie
przyczyniaja si¢ do jego spotecznego, demokratycznego 1 trwatego rozwoju.

INSTYTUCJONALNA ODPOWIEDZ NA WYZWANIA XXI WIEKU

W roku 2000, w trakcie likwidacji Krajowego Urzedu Pracy, urzedy pracy na szczeblu
wojewodzkim 1 powiatowym zostaly podporzadkowane administracji samorzadowe;.
Wowczas to wpisano do ustawy nowa nazweg jednego z wydziatow WUP — Centrum
Informacji i Planowania Kariery Zawodowej.. Zmiana nazwy pociagata za soba poszerzenie
spektrum oferowanych uslug. Nowa nazwa wiazala si¢ takze z materializacja idei
poradnictwa karier — poradnictwa catozyciowego.

Dzisiejsze Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej w Toruniu stanowia
trzy jednostki zlokalizowane w Toruniu, Bydgoszczy i Wioctawku. Kadrg tych placéwek
stanowia licencjonowani 1 doswiadczeni o wysokich kompetencjach zawodowych doradcy
zawodowi. Charakter pracy i oczekiwania rynku leza u podstaw permanentnego doskonalenia
kadry. Wszyscy posiadaja wyksztatcenie wyzsze, zgodnie z wymaganiami formalnymi.
Dominujacymi kierunkami, stanowiacymi podstawe wyksztalcenia sa: pedagogika, socjologia
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i psychologia. Zdecydowana wigkszos$¢ z nich ukonczyla kierunkowe studia podyplomowe.
Kazdy z doradcoéw regularnie uczestniczy w roznych formach doskonalenia zawodowego.

Centrum Informacji i1 Planowania Kariery Zawodowej (CIiPKZ) jest
wyspecjalizowana komorka organizacyjna Wojewddzkiego Urzgdu Pracy, ktéra zajmuje si¢
gromadzeniem oraz upowszechnianiem informacji zawodowych i informacji o rynku pracy,
Swiadczeniem ustug poradnictwa zawodowego, wspieraniem mieszkancoéw wojewodztwa w
podejmowaniu decyzji zawodowych, planowaniu karier zawodowych 1 umiej¢tnym
poszukiwaniu zatrudnienia. Swiadczy réwniez ustugi dla pracodawcéw. Podejmuje dziatania
z partnerami rynku pracy. Z ustug Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej
skorzysta¢ moze kazda osoba niezaleznie od wieku i rodzaju problemu zawodowego.

GLOWNE DZIALANIA W MINIONYM DZIESIECIOLECIU:

Uczestnictwo w targach pracy, gietdach, dniach kariery i konferencjach — prezentacja
oferty ustugowej skierowanej do réznych grup odbiorcéw

— Na zlecenie MPiPS realizowano konkursy na granty — Gminnych Centrow Informacji
i Akademickich Biur Karier.

— 2005 — ogolnopolska konferencja z okazji 10-lecia CIiPKZ w Toruniu,

—  Wizyty studyjne CDEFOP (Europejskie Centrum Rozwoju Ksztatcenia Zawodowego) —
BKKK (Biuro Koordynacji Ksztatcenia Kadr),

— 2008 — konferencja — Wspodtczesny rynek pracy wyzwaniem dla edukacji ustawicznej
1 doradztwa karier na przestrzeni zycia.

— Pomoc w rozwigzywaniu problemow zawodowych o0sob bezrobotnych, poszukujacych
pracy, osoéb powyzej 18 roku zycia przez $wiadczenie specjalistycznych ustug
poradnictwa zawodowego 1 informacji zawodowe] oraz zaje¢ aktywizacyjnych
z zastosowaniem réznych metod i narzedzi

— Adaptacja i rozw6j metod poradnictwa grupowego

— Udzielenie pomocy pracodawcom w doborze kandydatow do pracy

— Popularyzowanie poradnictwa zawodowego przez: organizacj¢ Dni Kariery, wspotpracg
z Akademickimi Biurami Karier kujawsko-pomorskiego srodowiska akademickiego,
szkotami ponagimnazjalnymi, mediami, itp

— Realizacja programéw majacych na celu wspieranie grup spolecznych bedacych
w szczego6lnie trudnej sytuacji na rynku

—  Wspolpraca z Osrodkiem Aktywizacji Zawodowe] w zakresie realizacji ustug doradczych
adresowanych do Zzotierzy zwalnianych lub zwolnionych z zawodowej stuzby wojskowej
w wieku aktywnos$ci zawodowe;.

BAZA INFORMACYJNA

Informacja zawodowa szeroko pojeta, stanowi bardzo wazny skladnik procesu
doradczego, jest swoistym ,paliwem” dla wszystkich podejmujacych decyzje dotyczace
wyboru zawodu, $ciezki edukacyjnej czy miejsca pracy.

Baza informacyjna, ktora tworzona jest w Centrum ma dwojaki charakter. Czgs¢
odpowiada wyzwaniom wieku cyfrowego — dostgpna takze za pomoca internetu, cz¢$¢ za$ ma
tradycyjny charakter — jest zbiorem drukowanym na papierze ( teczki o zawodach,
charakterystyki zawodow, katalogi jednostek szkoleniowych czy szkot, itp.

PARTNERZY

Zadania swoje Centrum realizowalo przy wspotpracy z wieloma partnerami.
Najwazniejsi z nich to: Powiatowe Urzgdy Pracy, Osrodki Pomocy Spolecznej, Ochotnicze
Hufce Pracy, Uczelnie wyzsze — Akademickie Biura Karier, Szkoly ponadgimnazjalne,
Gminne Centra Informacji, Caritas, Stluzba wigzienna, Osrodek Aktywizacji Zawodowe;j
Pomorskiego Okregu Wojskowego, itp.
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UDZIAE W PROJEKTACH, REALIZACJA PROGRAMOW

Vogue — Celem projektu bylo przede wszystkim promowanie rozwoju nowego
oprzyrzadowania doradztwa zawodowego majac na wzgledzie zapewnienie kazdej osobie
mozliwos$ci korzystania przez cate zycie z wysokiej jakosci doradztwa zawodowego.
Bedzie to mozliwe do osiagnigcia poprzez uzupehnienie tradycyjnego skutecznego
doradztwa zawodowego o wykorzystanie wideo konferencji w celu powigkszenia liczby
potencjalnych  klientéw oraz zmniejszenia kosztow 1  oszczedno$¢  czasu.
Wideokonferencje sa elastyczne geograficznie, gdyz doradcy moga pracowaé w
dowolnym miejscu a klienci moga si¢ do nich zglasza¢ takze z dowolnego miejsca. Jest to
punkt wyjsciowy dla rozwijania europejskiego wymiaru szkolenia 1 doradztwa
zawodowego. Ponadto, chociaz tradycyjne metody doradztwa zawodowego przynosza
pozytywne rezultaty, to wystgpuje rosnaca potrzeba wlaczenia nowych mediow
i opracowywania nowych metod doradczych. Tak wigc, projekt uwzglednia potrzeby
spoteczne oraz zmiany technologiczne wptywajace na budowanie systeméw informacji
i doradztwo zawodowe kierowane do mtodych ludzi.
Media Coach — wypracowanie programow szkolenia dla doradcéw zawodowych, ktdrzy
beda doradza¢ klientom chcacym zwiaza¢ swoja karier¢ zawodowa z dynamicznie
rozwijajacymi sig¢ sektorami gospodarki
Wypracowanie programow ksztalcenia w nowych zawodach poprzez wczesniejszy opis
stanu dzisiejszego 1 projekcje przysztosci ( animator rozwoju regionalnego, animator
rozwoju przedsigbiorczosci, animator rozwoju technologicznego)
Realizacja projektu w ramach Dziatania 1.1 pt. ,,Doskonalenie kadry doradcow
zawodowych dla jakosci ushug”. Projekt byt wspotfinansowany ze $rodkéw programu
Unii Europejskiej — Europejskiego Funduszu Spolecznego w ramach Sektorowego
Programu Operacyjnego Rozwoju Zasobow Ludzkich. W projekcie brali udziat doradcy
zawodowi Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Toruniu z Centrum Informacji 1 Planowania
Kariery Zawodowej w Toruniu, Bydgoszczy i Wloclawku. Do udzialu zaproszono
rowniez doradcow zawodowych z Powiatowych Urzedoéw Pracy w Toruniu, Bydgoszczy
1 Wioctawku. Celem bezposrednim projektu bylo zwigkszenie kompetencji zawodowych
z zakresu doboru pracownikOw oraz stosowania narzedzi poradnictwa zawodowego
poprzez udzial doradcéw w trzech szkoleniach:

1. Obrazkowy Test Zawodoéw BBT M. Achtnicha,

2. Opis stanowisk pracy,

3. Rekrutacja 1 selekcja.
Partnerstwo — Rodzina — Réwnos$¢ — Praca: Godzenie zycia rodzinnego i zawodowego
oraz ponowna integracja kobiet i m¢zczyzn, ktorzy opuscili rynek pracy, poprzez rozwoj
bardziej elastycznych i efektywnych form organizacji pracy oraz dzialan towarzyszacych.
Projekt realizowany byl przez Partnerstwo, ktore tworzyli m.in. Kujawsko-Pomorska
Fundacja Gospodarcza ,Pro Europa”, Izba Przemystowo-Handlowa w Toruniu,
Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu. Wojewo6dzki Urzad Pracy odpowiedzialny za
przygotowanie, wypracowanie narzgdzi i przeprowadzenie rekrutacji beneficjentow
projektu oraz upowszechnienie rezultatow projektu wsrdd instytucji rynku pracy.
Opracowanie wybranych modutow programu ksztalcenia i wspolna realizacja projektu
z Wyzsza Szkota Bankowa w Toruniu — studia podyplomowe dla doradcéw zawodowych,
posrednikow i kadry zarzadzajacej instytucji rynku pracy.
Udzial w §wiatowe] Konferencji Poradnictwa Zawodowego w Warszawie w 2002 roku
gdzie mieli$my okazj¢ zaprezentowac efekty zrealizowanego projektu - Vouge.
Realizacja porozumien zawartych pomiedzy WUP w Toruniu a Zakladem Karnym
i Aresztem Sledczym w Bydgoszczy, Potulicach i Toruniu o wspolpracy w zakresie
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przygotowania osob pozbawionych wolnosci do aktywnosci zawodowej po zwolnieniu
z placowek penitencjarnych.

— Swiadczenie ushug poradnictwa zawodowego i informacji zawodowej klientom pomocy
spotecznej w ramach projektu ,,Krok do przodu” realizowanego w ramach VII Priorytet
PO KL na mocy podpisanego porozumienia pomigdzy WUP a MOPS w Bydgoszczy

— Udzial w projekcie partnerstwa lokalnego ,,Wspolna Sprawa, adresowanego do osob
bezrobotnych zarejestrowanych w PUP w Bydgoszczy

DZIALANIA SZKOLENIOWE I METODY CZNE:

— Adaptacja do warunkéw polskich, francuskiego programu szkoleniowego dla o0s6b
dhugotrwale bezrobotnych - Nowy Start,

— Na zlecenie MPiPS opracowano program zaje¢ informacyjnych dla bezrobotnych
absolwentow - I Praca. Przeprowadzono pilotaz i opracowano szczegdétowy raport.
Przeszkolono doradcéw ze wszystkich Centrow Informacji i Planowania Kariery
Zawodowe;.

— Opracowanie szeregu programéw szkoleniowych i warsztatowych dla réznych grup
klientow uwzgledniajac ich specyfike: trening antystresowy 1 inne.

— Opracowanie modulowego programu szkolenia dla nowozatrudnionych na stanowiskach
doradcow stazystow

Jednym z zadan Centrum jest szkolenie doradcow zawodowych, z réznych instytucji
rynku pracy, w metodach grupowego poradnictwa zawodowego, indywidualnego poradnictwa
zawodowego, tworzenia 1 wykorzystania informacji w procesie doradczym. Minione
dziesigciolecie obfitowalo w realizowane szkolenia z zakresu wykorzystania konkretnych
metod w pracy z klientem, ktore skierowane byly do doradcéw zawodowych. Szkolilismy
w zakresie Kursow Inspiracji, Metody Edukacyjnej, Nowego Startu, Liderow Klubow Pracy,
czy w praktycznych aspektach stosowania Indywidualnego planu Dziatania. Oferte
szkoleniowa kierowaliSmy takze do nauczycieli szkot gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych.
Przy wspolpracy z Kuratorem Okrggowym 1 Dyrekcja Okrggowej Sluzby Wigziennej
szkoliliSmy kuratorow zawodowych w oparciu program autorski i pracownikéw shuzby
wigzienne;.

Realizowalismy proces szkoleniowy podejmujac wspotprace ponadwojewddzka - przy
wspotpracy z Wojewddzkim Urzgdem Pracy w Katowicach zrealizowaliSmy wspolne
szkolenia dla doradcéw zawodowych, z zakresu: Kursow Inspiracji, Nowego Startu, Nowych
Horyzontow 1 Przedsigbiorczos¢.

KLIENCI CIIPKZ

Klientami Centrum w minionym okresie byli: bezrobotni i poszukujacy pracy,
mtodziez uczaca sig, pracodawcy i inni. W$rdd tej ostatniej kategorii mozna wyrdznic tych,
wobec ktorych podejmowali§my dzialania szkoleniowe: kuratorzy sadowi, nauczyciele,
doradcy zawodowi, itp.

W analizowanym okresie ustugami poradnictwa objgto 181.830 o0sdb, z tego osoby
bezrobotne 1 poszukujace pracy stanowity okoto 50%.

Naptyw klientéw do Centrow cechuje wciaz relatywnie duza dynamika. Zmienia sig
czesciowo rodzaj klienta i ztozonos$¢ problemow, z jakimi przychodzi. Procz oséb dorostych,
ktére znajduja si¢ na réznych etapach rozwoju kariery zawodowej, pomocy oczekuja takze
ludzie mtodzi, zainteresowani odpowiednia informacja a takze pomoca w kreowaniu wiasne;j
sciezki kariery zawodowej. Coraz czgsciej maja swiadomos$é, ze ich kariera nie bedzie miata
liniowego charakteru a sekwencyjny, co niesie za soba konieczno$¢ wkalkulowania zmiany
w proces planowania i korzystania z ustug calozyciowego doradztwa zawodowego.
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Klienci CIiPKZ - 2000-2009
181.830 osdb

® Torun
B Bydgoszcz
Wiloctawek

74.682

4. KOORDYNACJA SYSTEMOW ZABEZPIECZENIA SPOLECZNEGO

Koordynacja systeméw zabezpieczenia spotecznego to zespdt procedur, ktore
umozliwiaja koordynowanie krajowych systemow zabezpieczenia spotecznego w zwiazku
z ich réznorodno$cia m.in. na plaszczyznie finansowej, ze wzgledu na warunki nabywania
uprawnien do $wiadczen oraz zakres przystugujacych $wiadczen we wszystkich panstwach
cztonkowskich UE, w panstwach Europejskiego Obszaru Gospodarczego oraz w Szwajcarii.
Wspdlnotowa koordynacja $wiadczen w czgSci dotyczacej ubezpieczen na wypadek
bezrobocia stanowi wazna czg$¢ ustawodawstwa Unii Europejskiej dotyczacego swobodnego
przeptywu pracownikow. Realizacja zadan z zakresu koordynacji systemow zabezpieczenia
spotecznego odbywa si¢ na podstawie przepisow Rozporzadzenia Rady (EWG) nr 1408/71
w sprawie stosowania systemOw zabezpieczenia spotecznego wobec pracownikow, osob
pracujacych na wiasny rachunek i cztonkéw ich rodzin przemieszczajacych si¢ w obrgbie
Wspolnoty oraz Rozporzadzenia Rady (EWG) nr 574/72 w sprawie wykonania
Rozporzadzenia Rady nr 1408/71.

Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia 1 instytucjach rynku pracy

(Dz. U. z 2008 r. Nr 69, poz. 415 z pézn. zm.) w art. 8 ust. 1 pkt 8 naktada na samorzad

wojewodztwa szeroki zakres zadan dot. wspolnotowej koordynacji, ktorych realizacje

powierzono wojewodzkim urzgdom pracy. Do zadan tych w szczegdlno$ci nalezy zaliczy¢:

1) pehienie funkcji instytucji wiasciwej, czyli instytucji odpowiedzialnej za ustalanie prawa
do $wiadczen i realizacj¢ wyptaty swiadczen (w tym §wiadczen transferowych),

2) przyjmowanie wnioskow o wydanie odpowiednich formularzy z serii E 300
(E 301, E 302, E 303), kierowanie wnioskéw do instytucji wlasciwych innych panstw
cztonkowskich,  uzyskiwanie  formularzy  potwierdzajacych  przebyty  okres
zatrudnienia/ubezpieczenia na terenie innego panstwa cztonkowskiego, zaliczanie
okresOw ubezpieczenia (zatrudnienia) przebytych na terenie UE, EOG i w Szwajcarii,

3) rozpatrywanie wnioskow o wydanie odpowiednich formularzy potwierdzajacych okres
ubezpieczenia (zatrudnienia) w Polsce we wspotpracy z instytucjami wiasciwymi
wszystkich panstw cztonkowskich UE, EOG i1 Szwajcarii,
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4) przyjmowanie wnioskow o przyznanie prawa do zasitku,

5) prowadzenie postgpowania administracyjnego w sprawie przyznania prawa do zasitku
jako organ I instancji,

6) wydawanie decyzji w sprawach $wiadczen z tytutu bezrobocia,

7) koordynowanie prac zwiazanych z uzyskiwaniem §wiadczen na zasadach wspolnotowe;j
koordynacji przez bezrobotnych rejestrujacych si¢ we wszystkich powiatowych urzedach
pracy w wojewodztwie kujawsko-pomorskim oraz w ich filiach.

Wojewoddzki Urzad Pracy w Toruniu zadania z zakresu koordynacji systemow
zabezpieczenia spotecznego prowadzi od 1 maja 2004 roku — do daty wejscia Polski do Unii
Europejskiej. Zadania te sa realizowane przez Urzad w oparciu o stala wspotprace ze
wszystkimi powiatowymi urzedami pracy wojewodztwa kujawsko-pomorskiego oraz z ich
filiami. W zwiazku z powyzszym, WUP w Toruniu organizuje corocznie kompleksowe
szkolenie z zakresu wspolnotowej koordynacji dla przedstawicieli wszystkich powiatowych
urzedow pracy i ich filii, a takze udostgpnia ww. instytucjom materialy informacyjne stuzace
rozpowszechnianiu wiedzy o $wiadczeniach spotecznych wsrod migrujacych bezrobotnych.

Wojewddzki Urzad Pracy w Toruniu, jako instytucja wlasciwa w zakresie koordynacji
Swiadczen z tytutu bezrobocia, wspotpracuje z polska instytucja tacznikowa — Departamentem
Koordynacji Systeméw Zabezpieczenia Spotecznego Ministerstva Pracy 1 Polityki
Spotecznej oraz z innymi instytucjami facznikowymi i wlasciwymi panstw cztonkowskich
UE/EOG i Szwajcarii.

Przepisy Rozporzadzen Wspolnoty (Nr 1408/71 1 Nr 574/72) dotycza zasad
przyznawania $wiadczen z tytulu zabezpieczenia spotecznego pracownikom, osobom
pracujacym na wilasny rachunek i czlonkom ich rodzin przemieszczajacych si¢ pomigdzy
krajami Wspolnoty.

Zgodnie z zasadami okre§lonymi w art. 13 ust. 2 lit. a Rozporzadzenia Rady (EWG)
nr 1408/71, osoba bezrobotna ma prawo ubiegal si¢ o zasilek w panstwie ostatniego
zatrudnienia. Obywatele polscy, chcacy naby¢ zasitek w innym panstwie czlonkowskim moga
wystapi¢ do WUP w Toruniu o wydanie formularza E 301 za okres w pracy w Polsce, ktory
umozliwia zaliczenie okresow ubezpieczenia/zatrudnienia przebytych na terenie RP do okresu
uprawniajacego do zasitku w panstwie przyznajacym swiadczenie.

Natomiast, nabycie prawa do =zasitku w Polsce przy uwzglednieniu okresow
zatrudnienia/ubezpieczenia przebytych w innym panstwie UE/EOG, udokumentowanych
formularzem E 301, jest mozliwe w drodze wyjatku od powyzszej zasady, tj. na podstawie
art. 71 ust. 1 ww. Rozporzadzenia. Wyzej cytowany przepis ma jednak zastosowanie
wylacznie do tzw. pracownikéw powracajacych, czyli takich, ktérzy pozostaja do dyspozycji
stuzb zatrudnienia panstwa cztonkowskiego, gdzie zamieszkuja lub powracaja na to
terytorium po przebytym okresie zatrudnienia.

Zainteresowanie tematyka koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego z tytutu
bezrobocia jest coraz wigksze. Swiadczy o tym ilo$¢ pytan kierowanych zaréwno podczas
bezposredniej obstugi klienta, jak i droga mailowa oraz telefoniczna. Od maja 2004 r. liczba
0sOb zainteresowanych uzyskiwaniem $wiadczen dla bezrobotnych na zasadach koordynacji
systemOw zabezpieczenia spotecznego za posrednictwem WUP w Toruniu systematycznie
ro$nie:
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MIGRACJA
Liczba wnioskow o E301, E302, E303 i zasilek w latach 2004 - 2009
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‘ OE301 BWE302 OE303 @ zasitek
E301: Zaswiadczenie dotyczace okresow zaliczanych przy przyznawaniu swiadczen dla bezrobotnych
E302: Zaswiadczenie dotyczace cztonkow rodziny osoby bezrobotnej, ktérzy musza by¢ uwzglednieni przy naliczaniu $wiadczen
E303: Zaswiadczenie dotyczace zachowania prawa do $wiadczen dla bezrobotnych

Zrodto: dane wlasne WUP w Toruniu

Wzrost liczby wnioskow o przyznanie prawa do zasitku oraz o wydanie odpowiednich
formularzy potwierdzajacych przebyty okres ubezpieczenia/zatrudnienia na terenie innego
panstwa UE/EOG 1 Szwajcarii wskazuje, iz coraz wigcej osoéb decyduje si¢ na powrdt do
Polski. Tut. Urzad nie posiada danych, ktére pozwolilyby okresli¢ udziat wnioskujacych
o zasitek w ogdlnej liczbie oséb powracajacych do Polski, ani tez czy powroty te sa
krotkotrwate, czy tez zwiazane sa z zamiarem statego osiedlenia si¢ na terenie RP.

Za gtowny powdd powrotu do Polski bezrobotni wskazuja trwajacy kryzys
gospodarczy, ktory sprawia, iz koszty utrzymania w panstwach, do ktérych najczgsciej
migruja obywatele naszego wojewddztwa (Wielka Brytania, Irlandia), sa zbyt wysokie,
w zwiazku z czym podjecie zatrudnienia na terenie tych panstw stato si¢ mniej optacalne.
Jako druga istotna przyczyneg, bezrobotni rejestrujacy si¢ w urzedach pracy i skladajacy
wnioski do tut. Urzedu, wskazuja — roztake z rodzina. Bezrobotni obstugiwani przez WUP
w Toruniu wyrazaja che¢¢ zarowno podjecia pracy na terenie Polski (uruchomienia witasnej
dziatalno$ci gospodarczej), jak i1 podjgcia pracy w innym panstwie cztonkowskim UE/EOG,
w ktorym podjgcie zatrudnienia bytoby optacalne.

Od dnia 1 maja 2004 r. do WUP w Toruniu wptynglo tacznie 4420 wnioskow
o przyznanie prawa do zasitku na zasadach koordynacji systemow zabezpieczenia
spotecznego.

W celu zaliczenia okresoOw ubezpieczenia/zatrudnienia przebytych w panstwach UE/
EOG 1 w Szwajcarii na formularzu E 301 do WUP w Toruniu trafilo w sumie od 1 maja
2004 r. 4712 wnioskow oraz 25 wnioskéw o wydanie formularza E 302 niezbednego do
nabycia zasitku dla bezrobotnych z uwzglednieniem czlonkéw rodziny pozostajacych na
utrzymaniu bezrobotnego. Formularze E 302 sa stosowane tylko przez te panstwa, ktore swa
opieka socjalna obejmuja takze cztonkdéw rodziny bezrobotnego (np. Irlandia, Austria).

Systematycznie wzrasta tez ilo$ci 0sob, ktdre sa zainteresowane transferem zasitku dla
bezrobotnych z innych panstw UE/EOG 1 Szwajcarii do Polski w celu poszukiwania pracy.
Do WUP w Toruniu trafito tacznie od 1 maja 2004 r. 302 formularze E 303, gtownie wydane
przez instytucje: irlandzka, brytyjska, islandzka i instytucje niemieckie, uprawniajace do
pobierania zasitku w Polsce w okresie poszukiwania pracy (maksymalnie przez okres
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3 miesigcy). Marszatek wojewodztwa, na podstawie formularza E 303 wydaje decyzje
o zachowaniu prawa do zasitku na terytorium RP. Zasitki nabyte pierwotnie w innym
panstwie cztonkowskim sa wyptacane w kwocie okreslonej przez to panstwo po przeliczeniu
na walute polska wedlug przelicznika walut okreslanego kwartalnie przez Komisje
Administracyjna ds. Zabezpieczenia Spotecznego Pracownikow Migrujacych utworzona przy
Komisji Wspo6lnot Europejskich. Ww. zasitki transferowe wyplacane sa osobom
uprawnionym przez powiatowe urzedy pracy, po czym polska instytucja tacznikowa zbiorczo
raz na pot roku wystgpuje do instytucji tacznikowych panstw czionkowskich o zwrot
wyplaconych swiadczen.

Na podstawie danych WUP w Toruniu dot. liczby osob ubiegajacych sig
o $wiadczenia z tytulu bezrobocia, przewiduje sig, iz tendencja ta w latach nastepnych moze
wzrasta¢, a zadania zwiazane z koordynacja systemow zabezpieczenia spotecznego obejma
swym zakresem coraz wigksza grupe migrantow.

5. EUROPEJSKIE SLUZBY ZATRUDNIENIA — EURES

Z dniem przystapienia Polski do Unii Europejskiej 1 maja 2004 r. polskie urzedy
pracy staly si¢ czgscia sieci Europejskich Stuzb Zatrudnienia EURES, powotanej przez
Komisje¢ Europejska aby utatwia¢ swobodny przeplyw pracownikéw na terenie Europejskiego
Obszaru Gospodarczego (EOQG).

Ustugi EURES $wiadczone sa przez wyspecjalizowanych doradcow EURES
z wojewodzkich urzgdow pracy wyznaczonych posrednikow pracy w powiatowych urzedach
pracy iobejmuja:

e doradztwo i pomoc poszukujacym pracy w znalezieniu odpowiedniego zatrudnienia
oraz pracodawcom w uzyskaniu pracownikow o poszukiwanych kwalifikacjach
zawodowych

e informowanie o warunkach Zycia i pracy oraz sytuacji na europejskich rynkach pracy,

e inicjowanie dziatan na rzecz przeciwdzialania i zwalczania przeszkéd w mobilno$ci na
europejskim rynku pracy

e realizacja projektow miedzynarodowych

Dziatania realizowane przez doradcow EURES finansowane sa 2z grantu,
przyznawanego corocznie przez Komisje Europejska.

OFERTY PRACY EURES

Doradcy EURES zajmuja si¢ przede wszystkim mi¢dzynarodowym posrednictwem
pracy tj. pozyskiwaniem i promocja ofert pracy, wyszukiwaniem odpowiednich kandydatow
oraz organizacja rekrutacji. Do Wojewddzkiego Urzedu Pracy wielokrotnie przyjezdzali
pracodawcy z Wielkiej Brytanii i Cypru w celu przeprowadzenia rozméw kwalifikacyjnych
z kandydatami do pracy m.in. w hotelarstwie 1 gastronomi, w stuzbie zdrowia i w branzy
farmaceutycznej. Kadra EURES zorganizowata w Toruniu takze dwie duze wydarzenia
o charakterze miedzynarodowym. W listopadzie 2007 r. odbyly si¢ Irlandzkie Targi Pracy,
w ktorych udzial wzigli pracodawcy 1 przedstawiciele instytucji rzadowych z Irlandii.
W marcu 2009 r. mialy miejsce I Migdzynarodowe Targi Pracy, w ktérych uczestniczyli
pracodawcy m.in. z Finlandii, Holandii i Hiszpanii. W obu przedsigwzigciach udziat wzigto
ok. 1800 osob.
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Po przystapieniu Polski do Unii Europejskiej tylko Wielka Brytania, Irlandia
i Szwecja zdecydowaty si¢ na otworzenie swojego rynku pracy dla Polakow. Wigkszos$¢ ofert
zatrudnienia naptywajacych do Wojewddzkiego Urzgdu Pracy w Toruniu w latach 2004-2005
pochodzita z ww. panstw. Pracodawcy zagraniczni poszukiwali przede wszystkim
kierowcow, opiekunéw 0sob starszych, pracownikéw budowlanych i1 informatykow.

W zwiazku z otwarciem w maju 2006 r. rynkow pracy kolejnych krajow
Europejskiego Obszaru Gospodarczego poszerzyt si¢ krag panstw, z ktorych naptywaty oferty
pracy. Najwigcej propozycji zatrudnienia otrzymano z Wielkiej Brytanii, Hiszpanii, Irlandii,
Finlandii, Cypru 1 Czech. Wzrosta takze znacznie liczba otrzymanych ofert zatrudnienia.
W 2005 r. do Wojewodzkiego Urz¢du Pracy w Toruniu wptyngly 134 oferty pracy EURES na
2198 stanowisk, natomiast w 2006 r. zgloszono 7131 wolnych miejsc pracy krajach EOG
w ramach otrzymanych 710 ofert.

W kolejnych latach doradcom EURES udato si¢ poszerzy¢ zakres wspdipracy
z urzedami pracy z krajéw Unii Europejskiej, co skutkowato wzrostem ilo$ci zagranicznych
ofert zatrudnienia. Do konca 2007 r.

przyjeto do realizacji 907 ofert pracy Liczba ofert pracy i wakatow w latach 2005-
za granica, w ich ramach zgloszono ok. 2009

9736  wolnych  miejsc  pracy.
Przewazaty oferty zatrudnienia statego, 10000 -
dla osob  znajacych  jezyki  obce 8000
(gh. jezyk angielski) 1 posiadajacych 6000
kwalifikacje zawodowe. Pracodawcy m oferty
byli  zainteresowani zatrudnieniem 40001 m wakaty
pracownikoéw glownie w branzach ALY
takich jak hotelarstwo i gastronomia,
budownictwo, stuzba zdrowia 1 IT.

0 o
2005r. 2006r. 2007 r. 2008r. 2009 r.

Podobna sytuacja utrzymata si¢ w roku 2008, natomiast rok 2009 przyniost zmiany na
europejskim rynku pracy. Kryzys gospodarczy w krajach EOG potaczony ze wzrostem
bezrobocia przyczynil si¢ do podjecia prob ochrony rodzimych rynkéw pracy przed
naptywem imigrantow. Skutkowalo to ograniczeniem rekrutacji przeprowadzanych w Polsce
przez zagranicznych pracodawcow.

Od poczatku dziatalnosci Europejskich Stuzb Zatrudnienia w Polsce kadra EURES
probowata nawiaza¢ wspolprace z polskimi pracodawcami w zakresie rekrutacji
mig¢dzynarodowych. Z uwagi na wciaz nizsze zarobki w Polsce niz w wigkszo$ci krajow
UE/EOG obywatele ww. panstw nie sa zainteresowani podjgciem pracy na terenie RP,
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natomiast pracodawcy wykazuja cheé zatrudnienia pracownikéw z krajow, ktore nie naleza
do Unii Europejskie;j.

USLUGI INFORMACYJINE I DORADCZE

Po integracji polskich urzedow pracy z siecia EURES ustugi Europejskich Stuzb
Zatrudnienia byly stosunkowo mato znane wsrdod osob zainteresowanych rynkami pracy
krajow Unii Europejskiej. W zwiazku z tym podj¢to dzialania marketingowe majace na celu
promocj¢ ustug EURES wsérod spoteczenstwa. W ramach dotacji  finansowych,
przyznawanych co roku przez Komisje Europejska, opracowano roézne materiaty
informacyjne na temat rynkoéw pracy wybranych krajow UE/EOG oraz narzgdzi
informatycznych oferowanych przez EURES. Ponadto doradcy EURES zorganizowali szereg
spotkan promocyjno-informacyjnych na temat EURES typu:

e konferencje dla studentow na temat rynku pracy UE/EOG

e seminaria dla pracodawcow polskich dotyczace zatrudniania cudzoziemcow w Polsce
e warsztaty dla oséb bezrobotnych i poszukujacych pracy

e szkolenia dla pracownikéw powiatowych urzedow pracy

Jednym z ciekawszych projektéw, zrealizowanych przez doradcow EURES bylo
przedsigwzigcie promujace dunski rynek pracy. Dnia 13 wrzesnia 2007 r. na Rynku
Nowomiejskim w Toruniu stanat ,,mobilny autobus” z Danii, w ktérym osoby zainteresowane
mogly uzyska¢ informacje na temat ofert pracy 1 warunkéw zycia w Danii.

Kadra EURES z Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Toruniu brala udziat takze
w réznego rodzaju wydarzeniach organizowanych przez partner6w na lokalnym rynku pracy
takich jak targi i gietdy pracy, prelekcje dla uczniéw i studentow na temat bezpiecznych
wyjazdow za granicg i umieszczania CV na stronach portalu EURES.

Gléownym zadaniem doradcow EURES realizowanym na biezaco, poza
migdzynarodowym posrednictwem pracy, jest informowanie na temat warunkow zycia
i zatrudnienia w krajach UE. Zapytania klientéw sieci EURES, zglaszane osobiscie,
telefonicznie oraz przez Internet najczgsciej dotycza ofert pracy a takze podatkéw, prawa
pracy, ubezpieczen spotecznych, edukacji oraz systemu zdrowotnego.
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Doradcy pomagaja takze przygotowaé zyciorys w jezyku obcym, ucza korzystania
z Internetu 1 stron poswigconych pracy, przede wszystkim z FEuropejskiego Portalu
Mobilnosci Zawodowej www.eures.europa.eu. Portal daje dostep do ofert pracy z 31 krajow
UE/EOG 1 gromadzi informacje na temat sytuacji na rynkach pracy tych panstw. Ponadto na
stronie EURES mozna zarejestrowaé swoje CV w internetowej bazie, do ktorej dostgp maja
pracodawcy z catej Europy, a takze uzyska¢ informacje na temat nauki i stazy za granica.

Podsumowujac, zainteresowanie ustugami EURES w poszczegoélnych latach
stopniowo wzrastato. Lata 2006-2007 to czas najwigkszego nat¢zenia migracji zarobkowej do
krajow UE/EOG, co przetozylo si¢ na bardzo duze zainteresowanie migdzynarodowym
posrednictwem pracy w ramach EURES. W latach tych notowano odpowiednio 4.538 1 4.570
kontaktow z osobami chcacymi podja¢ pracg za granica lub juz tam przebywajacymi.
W kolejnych latach, w zwiazku z poprawa sytuacji na rodzimym rynku pracy, che¢ migracji
za granicg w celach zarobkowych ulegla ostabieniu, co skutkowato mniejsza iloscia zapytan
o oferty pracy.

PORTAL POWROTY *

powroty.gov.pl

W dniu 24 listopada 2008 r. miata miejsce premiera portalu www.powroty.gov.pl.
Portal jest praktycznym 1 interaktywnym narzgdziem stworzonym przez administracjg
rzadowa z mysla o osobach, ktore podjety decyzje o powrocie do kraju. Strona posiada trzy
zasadnicze dzialy:

e _Powrotnik” — praktyczny poradnik dla oséb powracajacych sktadajacy sie
z 10 rozdzialow tematycznych (dostepna jest aktualizowana na biezaco wersja
elektroniczna)

e . Zadaj pytanie o powrot” — indywidualne poradnictwo dla migrantow powrotnych
e Biezace informacje”
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Zadaj pytanie o powroét

Na portalu zamieszczane sa informacje o  wydarzeniach  waznych
z punktu widzenia oséb powracajacych badz rozwazajacych powrot, takich jak targi pracy,
warsztaty 1 szkolenia, ciekawe projekty. Powracajacy moga dowiedzie¢ si¢ o inicjatywach
regionalnych i lokalnych, nowych inwestycjach oraz szansach rozwoju kariery zawodowe;j.

Do wspolpracy z zespolem redakcyjnym strony zostali réwniez zaproszeni eksperci
z poszczegbdlnych resortow oraz doradcy EURES z wojewddzkich urzedow pracy, w tym
réwniez z WUP w Toruniu. Zadaniem doradcy jest przygotowywanie odpowiedzi na pytania
od 0sob zainteresowanych powrotem oraz aktualizacja dziatu ,,Regiony”. W ciagu p6t roku
funkcjonowania dzialu ,,Regiony” w ramach portalu opublikowano ponad 700 informacji
odnoszacych si¢ do wszystkich wojewodztw w kraju. Dzial zanotowal niemal 12 tys.
uzytkownikéw. Do 1 wrzesnia 2009 r. eksperci udzielili odpowiedzi na ponad 2.470 pytan.
Najczgsciej osoby rozwazajace powro6t zadawaly pytania dotyczace $wiadczen spotecznych
(30%), podatkéw (29%), formalnosci po powrocie (9%), rodziny (6%), dzialalnosci
gospodarczej (4%) oraz przeprowadzki (4%). W tym samym okresie doradca EURES z WUP
w Toruniu najczesciej odpowiadal na pytania zwiazane z koordynacja systemow
zabezpieczenia spolecznego, gléwnie dotyczyly one kwestii zwiazanych z transferem zasitku
dla oséb bezrobotnych. Przygotowywal rowniez informacje dotyczace regionalnego rynku
pracy. Odpowiedzi na sa udzielane droga elektroniczna, ponadto osoby zainteresowane
uzyskaniem informacji z zakresu migracji powrotnych kontaktowaly si¢ z doradca droga
telefoniczng oraz osobiscie w biurze Zespotu EURES.

Od momentu inauguracji portalu w listopadzie 2008 r. do 5 wrzesnia 2009 r.
odnotowano tacznie (dane na podstawie Google Analytics): 1.280 tys. odston portalu, 306 tys.
odwiedzin portalu, 228 tys. unikalnych uzytkownikow.

Portal posiada szereg funkcjonalno$ci m.in. przeprowadzane systematycznie czaty
z pracownikami urzedow centralnych, administracji samorzadowej oraz wojewddzkich
urzedow pracy. Najwigkszym zainteresowaniem cieszyly si¢ czaty nt.: podatkdéw, kwestii
pozyskiwania $rodkow, zakladania 1 prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, edukacji po
powrocie do kraju.

Projekt Powroty bedzie rowniez realizowany w 2010 r., zespot redakcyjny planuje
wprowadzenie nowych dziatéw tematycznych: Hot Topics, Wspodtpraca oraz Niezbednik.
Pierwszy z nich zaklada publikacje wywiadéw z reemigrantami, w ktorych poruszone beda
takie tematy jak: organizacja przeprowadzki, zagraniczne dokumenty u polskiego
pracodawcy, sposoby poszukiwania pracy, aklimatyzacja dzieci czy praktyczne wskazowki.
W dziale Wspodlpraca znajda si¢ informacje dotyczace organizacji kooperujacych z portalem
m.in. Stowarzyszeniem Polakow w Wielkiej Brytanii Poland Street, projektem 12 Miast,
Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji. Wspolpraca bedzie polegata na wzajemnej publikacji
materiatldow merytorycznych na portalach. Nowa funkcjonalnos$cia na portalu bedzie takze
Niezbednik, ktory stanowi¢ bedzie zbior informacji poszerzajacych tre$¢ kazdego artykutu.
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PODSUMOWANIE

W  przedstawionym powyzej opracowaniu wyraznie widaé ewolucje
zakresu i coraz bardziej roznorodnych form oddzialywania urzedow pracy —
bedqcych elementem publicznych stuzb zatrudnienia — na regionalny rynek
pracy. Widaé rowniez ogrom pracy, jaka jeszcze przed tymi stuzbami stoi,
zwlaszcza w kontekscie dynamicznie zmieniajqcej sie sytuacji gospodarczej —

zarowno w naszym kraju, jak i w Europie i catym swiecie.

Najwazniejsze wyzwania, jakie stojq przed nami w najblizszych latach,
ktore sq przeciez nowym okresem programowania dla krajow UE, to:

— dqzZenie do wzmocnienia spojnosci regionu kujawsko-pomorskiego poprzez
wspieranie obszarow znajdujqcych sie w relatywnie gorszej sytuacji
gospodarczo — spotecznej,

— dqzenie dla jak najlepszego wykorzystania szans, jakie otworzyly sie wraz
z naptywem srodkow Unii Europejskiej w okresie programowania 2007 —
2013,

— pozyskiwanie inwestorow i sciqganie do regionu nowych inwestycji, bez

ktorych nie ma nowych miejsc pracy.

Zdajemy sobie sprawe rowniez z odpowiedzialnosSci, jaka lezy na
pracownikach publicznych stuzb zatrudnienia i z koniecznosci stalego
doskonalenia naszej pracy. Musimy dqzy¢ do podnoszenia na wyzszy poziom
swiadczonych ustug, co nie bedzie mozliwe bez ciqglego doskonalenia
kwalifikacji pracownikow, ale rowniez pamietaé trzeba o koniecznosci
zapewnienia im wilasciwych warunkow pracy — zwlaszcza dotyczy to tych
stanowisk, na ktorych dochodzi do bezposrednich kontaktow z bezrobotnymi,

poszukujqcymi pracy oraz pracodawcami.
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