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1. ZADANIA ZAWODOWE ORAZ PROFIL KOMPETENCYINY

Agent celny (333101) to jeden z zawodow i specjalnosci ujetych w obowigzujacej od
01.01.2022 r. klasyfikacji zawoddw i specjalnosci na potrzeby rynku pracy z 2014 r. z pdin.

zm.1!

Agent celny na zlecenie i w granicach upowaznienia podmiotu dokonujgcego obrotu
towarowego z zagranicg posredniczy miedzy nim a wtadzami urzedu celnego w wykonywaniu

czynnosci niezbednych do odprawy celne;j.

Zadania zawodowe:
e przygotowywanie dokumentow niezbednych do odprawy celnej;
e badanie towardw i pobieranie ich probek przed dokonaniem zgtoszenia celnego;
e dokonywanie zgtoszenia celnego;
e sktadanie zabezpieczenia majgtkowego;
e uiszczanie naleznosci celnych;
e podejmowanie towardw po dokonaniu odprawy celnej;

e prowadzenie magazynu celnego?.

Profil kompetencyjny? dla grupy duzej Sredni personel do spraw biznesu i administracji, -
kod 33

Sredni personel do spraw biznesu i administracji zajmuje sie obstugg administracyjna

i finansowa firm i instytucji, udzielaniem kredytéw, sprzedazg ubezpieczen, posrednictwem
handlowym; swiadczy ustugi zwigzane m.in. z: posrednictwem pracy, transportem towaréw,
organizacjg konferencji i imprez; sprawuje nadzor nad stosowaniem przepiséw panstwowych

oraz bezpieczeristwem obywateli i paristwa®.

Klasyfikacja zawodow i specjalnos$ci na potrzeby rynku pracy z dnia 7 sierpnia 2014 roku
(Dz. U.z2018r. poz. 227 oraz z 2021 r. poz. 2285).
°Wortal Publicznych Stuzb Zatrudnienia https://psz.praca.gov.pl/rynek-pracy/bazy-

danych/klasyfikacja-zawodow-i-specjalnosci/wyszukiwarka-opisow-zawodow

3 NBK Narzedzie do badania kompetencji. Podrecznik dla doradcéw zawodowych. Warszawa,
2014

4 Klasyfikacja zawodow i specjalnosci na potrzeby rynku pracy. Tworzenie i stosowanie.
Warszawa, 2014


https://psz.praca.gov.pl/rynek-pracy/bazy-danych/klasyfikacja-zawodow-i-specjalnosci/wyszukiwarka-opisow-zawodow
https://psz.praca.gov.pl/rynek-pracy/bazy-danych/klasyfikacja-zawodow-i-specjalnosci/wyszukiwarka-opisow-zawodow

Kompetencje to cechy osoby, ktdre przejawiajg sie w dziataniach prowadzacych do
wykonywania zadan zawodowych na wymaganym poziomie oraz w zachowaniach
przektadajgcych sie na konkretne efekty, dzieki czemu sg obserwowalne, podlegajg rozwojowi

poprzez szkolenia oraz nabyte doswiadczenia w realizacji okreslonych zadan.

Dla grupy Sredni personel do spraw biznesu i administracji okre$lono cztery kluczowe
kompetencje:

1. Gotowos¢ do podnoszenia kwalifikacji - Otwartos¢ na wiedze i na zadania umozliwiajace jej
zdobycie. Wykorzystywanie napotkanych problemow jako okazji do rozwoju. Che¢ eksperymentowania
i podejmowania nowych zadan. Staranna analiza sukcesdw i porazek oraz traktowanie tych drugich jako
cennej lekgji.

2. Komunikacja interpersonalna — przekazywanie konkretnych informacji w sposéb zrozumiaty dla
innych. Przystepne wyjasnianie skomplikowanych, specjalistycznych kwestii. Przekazywanie
najwazniejszych zagadnien i sprawdzanie, czy rozméwca rozumie komunikat. Dostosowanie stylu
wypowiedzi do odbiorcy.

3. Otwartos¢ na innych - pozytywne nastawienie i traktowanie innych oraz okazywanie checiich
zrozumienia.

4. Sumiennos¢ w dqzeniu do rezultatéw - wysoka efektywnosc realizacji zadan w Scisle okreslonym
terminie i z nalezytg starannoscig, uwzgledniajgcg wtasne kompetencje i mozliwosci. Determinacja

w dziataniu i osigganie zaktadanych rezultatow przez utrzymywanie odpowiedniego tempa oraz jakosci

pracy, nawet w obliczu trudnosci.



2. SYTUACJA NA RYNKU PRACY

BEZROBOTNI | ZGLOSZONE WOLNE MIEJSCA PRACY LUB MIEJSCA AKTYWIZACII
ZAWODOWEJ W ZAWODZIE AGENT CELNY W WOJEWODZTWIE KUJAWSKO-POMORSKIM *

Wyszczegdlnienie 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Bezrobotni ogotem 3 4 2 11 5
zarejestrowani osoby do 12 miesiecy

w okresie od dnia ukoriczenia 0 0 0 0 0
sprawozdawczym nauki

Bezrobotni ogoétem 5 4 2 4 4
wedtug stanu w osoby do 12 miesiecy

koncu okresu od dnia ukonczenia 0 0 0 0 0

sprawozdawczego | nauki

Wolne miejsca zgloszone w okresie |2 8 2 2 0
pracy i aktywizacji | Aktualne w koncu 2 0 0 0 0
zawodowej okresu

LICZBA BEZROBOTNYCH ZAREJESTROWANYCH W OKRESIE PRZYPADAJACYCH NA JEDNA
OFERTE PRACY W ZAWODZIE AGENT CELNY W WOJEWODZTWIE KUJAWSKO-POMORSKIM

2020*

2019 |55

2018 1

2017 ]0,5

2016 |15

* * Brak wartosci oznacza, iz w danym okresie nie zgtoszono ofert pracy w zawodzie agent
celny
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych Zatgcznika Nr3 do Sprawozdania o rynku

pracy MRPiPS-01

5> https://wuptorun.praca.qov.pl/strukturazawodowabezrobotnych



https://wuptorun.praca.gov.pl/strukturazawodowabezrobotnych

BEZROBOTNI Z ZAWODEM AGENT CELNY WEDLUG POWIATOW

Wyszczegdlnienie

Bezrobotni wedtug stanu w koricu okresu

2016 . 2017 r. 2018 r. 2019 r. 2020 r.
Wojewoddztwo
kujawsko-pomorskie 5 4 2 4 4
Bydgoszcz grodzki 1 1 0 0 1
Bydgoszcz ziemski 1 1 1 1 1
Grudzigdz grodzki 0 0 0 1 0
Grudzigdz ziemski 0 0 0 0 0
Torun grodzki 1 1 1 0 1
Torun ziemski 0 0 0 0 0
Wioctawek grodzki 0 0 0 0 0
Wioctawek ziemski 0 0 0 0 0
Aleksandréw Kujawski 0 0 0 0 0
Brodnica 1 1 0 0 0
Chetmno 0 0 0 0 0
Golub Dobrzyr 0 0 0 1 1
1 0 0 1 0
Inowroctaw
i 0 0 0 0 0
Lipno
Mogilno 0 0 0 0 0
Nakto nad Notecia 0 0 0 0 0
Radziejéow 0 0 0 0 0
- 0 0 0 0 0
Rypin
Sepdlno KrajerAskie 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0

Swiecie




Tuchola 0 0 0 0 0
Wabrzezno 0 0 0 0 0
Tnin 0 0 0 0 0

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych Zatqcznika Nr 3 do Sprawozdania o rynku

pracy MRPiPS-01.

3. ZAPOTRZEBOWANIE NA PRACOWNIKOW

W badaniu "Zapotrzebowanie na zawody oraz diagnoza potrzeb w zakresie ksztatcenia
ustawicznego wsrod pracodawcéw wojewddztwa kujawsko-pomorskiego” zrealizowanym
w 2016 roku brak danych na temat zawodu agent celny. ® Informacje na temat zawodowych
loséw absolwentéw uczelni dostepne sg w ogdlnopolskim systemie monitorowania

Ekonomicznych Loséw Absolwentdow szkét wyzszych (ELA): https://ela.nauka.gov.pl/

4. PROGNOZY RYNKU PRACY

W zwigzku z decyzjg o potgczeniu Monitoringu Zawoddéw Deficytowych i Nadwyzkowych
(MZDiN) z Barometrem Zawodow (BZ) w jedno wspdlne badanie majgce na celu
monitorowanie zawodéw deficytowych i nadwyzkowych wymog prowadzenia przez urzedy
pracy MZDiN obowigzywat do zakoriczenia prac nad opracowaniem wynikéw za 2019 .
Poczawszy od 2020 roku badaniem zlecanym przez ministra ds. pracy dotyczgcym analiz
rynku pracy pod katem zawoddéw deficytowych i nadwyzkowych jest Barometr Zawoddw.
Barometr zawodéw to badanie, ktdre przewiduje zapotrzebowanie na pracownikow na
kolejny rok. Prognoza ta opiera sie na opinii ekspertéw (pracownikéw urzeddéw pracy oraz
agencji zatrudnienia) analizujgcych sytuacje w poszczegdlnych zawodach. Ocenie podlegajg
zawody najczesciej wystepujace na rynku pracy. Gtéwnym efektem badania sg informacje o

grupach zawoddw, dla ktorych prognozuje sie, iz bedg charakteryzowac sie deficytem,

6 https://wup.torun.pl/urzad/publikacje/publikacje-dotyczace-rynku-pracy/.



https://ela.nauka.gov.pl/
https://wup.torun.pl/urzad/publikacje/publikacje-dotyczace-rynku-pracy/

Barometr zawodow to badanie, ktore przewiduje zapotrzebowanie na pracownikdéw na
kolejny rok. Prognoza ta opiera sie na opinii ekspertéw (pracownikéw urzedéw pracy oraz
agencji zatrudnienia) analizujgcych sytuacje w poszczegdlnych zawodach. Ocenie podlegajg
zawody najczesciej wystepujace na rynku pracy. Gtéwnym efektem badania sg informacje
o grupach zawoddw, dla ktérych prognozuje sie, iz bedg charakteryzowaé sie deficytem,

réwnowagg lub nadwyzkag oséb poszukujgcych pracy.

Wedtug prognozy na 2022 rok, w wojewddztwie kujawsko-pomorskim, poszczegdine zawody
z uwagi na podobienstwo wykonywanych zadan zostaty ujete w 168 grup. Do grupy
barometrowej Spedytorzy i logistycy zostat zaliczony zawdd agent celny. Wedtug ww.

prognozy grupa ta bedzie grupg zréwnowazonq’.

PROGNOZOWANA ZMIANA ZAPOTRZEBOWANIA NA PRACOWNIKOW W 2022 R. W GRUPIE
ZAWODOW SPEDYTORZY | LOGISTYCY W WOJEWODZTWIE KUJAWSKO-POMORSKIM WG
POWIATOW

"https://barometrzawodow.pl/



https://barometrzawodow.pl/

PROGNOZOWANA RELACJA MIEDZY DOSTEPNA SItA ROBOCZA A ZAPOTRZEBOWANIEM
NA PRACOWNIKOW W 2022R. W GRUPIE ZAWODOW SPEDYTORZY | LOGISTYCY W
WOJEWODZTWIE KUJAWSKO-POMORSKIM WG POWIATOW

5. KSZTALCENIE W ZAWODZIE

Informacje o kierunkach studidéw prowadzonych w Polsce dostepne sg w systemie RAD-on

Raporty Analizy Dane: https://radon.nauka.gov.pl/dane/studia-prowadzone-na-okreslonym-

kierunku

Agent celny, nazywany popularnie celnikiem, jest posrednikiem pomiedzy urzedem celnym a
podmiotem, ktéry dokonuje obrotu towarowego z zagranica. Przede wszystkim zajmuje sie
on wszystkimi czynnosciami niezbednymi do prawidtowego przeprowadzenia odprawy celnej
- jako przedstawiciel urzedu celnego przygotowuje potrzebne dokumenty, sprawdza
dokumenty dostarczone przez osobe przekraczajgca granice, dokonuje sprawdzenia
przewozonego towaru - kontroluje przewozone towary gtéwnie pod kagtem ich legalnosci
(wykrywanie przemytu, przewdz nielegalnych materiatéw, zagrozonych gatunkéw itd.) oraz

prawidtowego transportu i zabezpieczenia. W przypadku towarow spozywczych lub


https://radon.nauka.gov.pl/dane/studia-prowadzone-na-okreslonym-kierunku
https://radon.nauka.gov.pl/dane/studia-prowadzone-na-okreslonym-kierunku

zwierzecych zgtasza je do odpowiedniej kontroli sanitarnej lub weterynaryjnej. Celnik oblicza
i przyjmuje optaty celne i podatkowe, odpowiada takze za prowadzenie magazynu celnego.
W zwigzku z deregulacjg zawodu agenta celnego, po wejsciu w zycie ustawy o utatwieniu
dostepu do wykonywania niektdrych zawoddw regulowanych i rozporzgdzenia Ministra
Finansow okreslajgcego sposdb prowadzenia listy agentow celnych oraz tryb dokonywania
wpisu na liste, wpis taki bedzie mozna uzyskac bez koniecznosci uzyskania pozytywnego
wyniku egzaminu w Ministerstwie Finanséw. Dotychczas wpis na liste agentéw celnych

mozna byto uzyska¢ wytgcznie po zdaniu egzaminu.

W Dzienniku Ustaw z 2014 r. pod pozycjg 768 zostata opublikowana ustawa z dnia 9 maja

2014 r. o utatwieniu dostepu do wykonywania niektdrych zawoddw regulowanych (1) .

Ustawa ta wprowadza deregulacje w zakresie zawodu agenta celnego, ktdrej istotg jest

rezygnacja z koniecznosci zdawania przez kandydatow na agentéw celnych egzaminéw przed

komisjg powotang przez Ministra Finanséw na rzecz wymogu posiadania kwalifikacji lub

doswiadczenia w zakresie obstugi celnej podmiotéw gospodarczych. Nowe przepisy weszty w

zycie 10 sierpnia 2014 r.

Artykut 14 ustawy o utatwieniu dostepu do wykonywania niektdrych zawoddw regulowanych,

wprowadzajgcy zmiany w ustawie z dnia 19 marca 2004 r. — Prawo celne, przewiduje, ze na

liste agentow celnych wpisuje sie osobe fizyczng, jezeli spetnia nastepujgce warunki:

1) ma petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych,

2) posiada kwalifikacje lub doswiadczenie w zakresie obstugi celnej podmiotéw
Gospodarczych,

3) nie zostata skazana prawomocnym wyrokiem za przestepstwo przeciwko wiarygodnosci
dokumentow, mieniu, obrotowi gospodarczemu, obrotowi pieniedzmi i papierami
wartosciowymi lub przestepstwo skarbowe,

4) wystagpita z wnioskiem o wpis na liste agentéw celnych.

W przypadku oséb bez doswiadczenia w zawodzie agenta celnego, wymaég posiadania
minimalnych wymaganych kwalifikacji jest niezbedny. Dokumentem pos$wiadczajgcym
kwalifikacje w zakresie obstugi celnej podmiotéw gospodarczych, zgodnie z ustawg, jest
dyplom ukonczenia studiéw wyzszych, na kierunku w dziedzinie nauk ekonomicznych,

prawnych lub technicznych, obejmujgcym wiedze i umiejetnosci z zakresu prawa



administracyjnego i finansowego, w szczegélnosci prawa celnego, albo $wiadectwo
ukonczenia studiow podyplomowych w tym zakresie.

Jako alternatywe w zakresie poziomu wymaganego wyksztatcenia, wprowadzono mozliwosc
wpisu na liste agentéw celnych osdb posiadajgcych co najmniej trzyletnie doswiadczenie w
sprawach celnych. Przez doswiadczenie w sprawach celnych nalezy rozumiec¢ okres
zawodowego wykonywania przed organem celnym czynnosci okreslonych przepisami prawa
celnego lub okres ksztatcenia specjalistycznego w szkotach policealnych, przygotowujacego
do wykonywania takich czynnosci, w przypadku ukornczenia go nie wczesniej niz 5 lat przed
ztozeniem wniosku o wpis.

Dokumentem poswiadczajgcym posiadanie odpowiednich kwalifikacji jest réwniez decyzja o
uznaniu kwalifikacji do wykonywania zawodu agenta celnego, wydana na podstawie
przepisOw ustawy z dnia 18 marca 2008 r. o zasadach uznawania kwalifikacji zawodowych

nabytych w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej.

6. INFORMACJE DODATKOWE

PRZYDATNE STRONY INTERNETOWE:

www.forumcelne.pl - forum celne

www.finanse.mf.gov.pl/clo/agenci-celni/przepisy-i-wyjasnienia

www.pkt.pl/urzad-celny - baza Urzedédw Celnych w Polsce

www.mf.gov.pl/sluzba-celna - stuzba celna Ministerstwa Finanséw

LITERATURA

° ABC agenta celnego Waldemar Czernicki sierpiet 1996 - Publikacja zawiera wyboér
aktow prawnych, ktérych znajomosc jest niezbedna w pracy wszystkich stykajgcych sie w
praktyce z prawem celnym, a zatem - celnikdw, agentdw celnych czy oséb zamierzajgcych
nimi zostac.

° Postepowanie celne. Prawo celne krajowe i wspdlnotowe z komentarzem

Wydawnictwo: Wolters Kluwer autorzy Jerzy Chuderski, Krzysztof Chuderski Opracowanie

jest komentarzem do Wspodlnotowego Kodeksu Celnego, krajowego Prawa celnego i ordynacji

podatkowej.
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Opracowata:

Justyna Grebicka

doradca zawodowy-stazysta

WUP w Toruniu - Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej Oddziat we

Wtoctawku

Akceptowata:
Jolanta Lebiedzinska

p.o. Kierownika Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej Oddziat we Wtoctawku

Aktualizacja: grudzien 2021 r.

7. MOZLIWOSCI | WARUNKI ZATRUDNIENIA W KRAJACH UNII EUROPEJSKIE)

Dostep do rynkéw pracy krajow Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG).

Swobodny przeptyw pracownikow jest jednym z fundamentéw rynku wewnetrznego
UE/EFTA. Uprawnia do poszukiwania i podejmowania pracy w innym panstwie cztonkowskim
bez koniecznosci uzyskania pozwolenia na prace. Obywatele Polski majgc swobodny dostep
do rynkéw pracy sg na réwni traktowani z obywatelami danego panstwa cztonkowskiego

w zakresie zatrudnienia, warunkdw pracy oraz przywilejow socjalnych i podatkowych.
Mobilno$é zawodowa umozliwia poprawe warunkédw materialnych poprzez skuteczniejsze
wyjscie z bezrobocia co moze sie wigzac¢ ze zmiang zawodu badz miejsca zamieszkania w celu

podjecia odpowiedniego zatrudnienia.

Informacja dla oséb poszukujacych pracy w zawodzie agent celny (grupa zawodowa:
pracownicy pomocniczy do spraw transportu) w krajach EOG:

Osoba, ktéra chce podjac prace jako agent celny (grupa zawodowa: pracownicy
pomocniczy do spraw transportu) w jednym z krajéw EOG, powinna sprawdzi¢ czy zawéd
ten nie jest w tym kraju regulowany tj. czy do jego wykonywania w danym panstwie
konieczne jest posiadanie konkretnego dyplomu otwierajgcego dostep do tego zawodu czy

tez zdanie specjalnych egzamindw np. panstwowych lub zarejestrowanie sie w organizacji
11



zawodowej, co wigze sie z oficjalnym uznaniem kwalifikacji i doswiadczenia zawodowego.
Jesli Twdj zawdd jest zawodem regulowanym w kraju UE w ktérym zamierzasz go
wykonywac, by¢é moze najpierw bedziesz musiat wystgpic o oficjalne uznanie przez ten kraj

Twoich kwalifikacji zawodowych.
Aby sprawdzié, czy zawdd agent celny (grupa zawodowa: pracownicy pomocniczy do spraw
transportu) jest regulowany nalezy skorzystaé z wyszukiwarki na portalu: Twoja Europa”

prowadzonym przez Komisje Europejska:

https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/regprof/index.cfm?action=regprofs

Obecnie w 2 krajach UE i EOG zawdd agent celny (grupa zawodowa:_pracownicy pomocniczy

do spraw transportu) jest regulowany, sg to: Polska i Wtochy.

Sprawdz, czy musisz ubiegac sie o uznanie swoich kwalifikacji zawodowych i jaki wniosek
musisz ztozy¢:

https://europa.eu/youreurope/citizens/work/professional-qualifications/regulated-

professions/index pl.htm

W przypadku braku informacji o danym zawodzie w powyzszej wyszukiwarce lub w razie
potrzeby uzyskania dodatkowych informacji, nalezy zgtosi¢ sie do jednego z punktow
kontaktowych ds. kwalifikacji zawodowych UE:

https://ec.europa.eu/growth/single-market/services/free-movement-

professionals en#contacts

Zapotrzebowanie na osoby z zawodem agent celny (grupa zawodowa:_pracownicy
pomocniczy do spraw transportu) wg Europejskiego Portalu Mobilnosci Zawodowej

https://eures.europa.eu

Z danych dostepnych na portalu EURES wynika, ze osoby ubiegajgce sie o prace w zawodzie
agent celny (grupa zawodowa:_pracownicy pomocniczy do spraw transportu) w krajach EOG
powinny dysponowaé udokumentowanymi kwalifikacjami zawodowymi oraz
doswiadczeniem zawodowym w zakresie spedycji, w tym odpraw celnych. Pozgdane s3

kwalifikacje wynikajace z ukonczenia studidw kierunkowych z zakresu logistyki i spedycji oraz
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kurséw zawodowych. Niezbedna bedzie znajomos¢ jezykdw obcych wynikajacych
z obstugiwanych kierunkéw spedycyjnych i celnych w transporcie krajowym

i miedzynarodowym, przede wszystkim jezyka angielskiego, niemieckiego i rosyjskiego.

Aktualne dane dotyczace zgtoszonych ofert pracy dla agenta celnego (grupa zawodowa:

pracownicy pomocniczy do spraw transportu) w krajach EOG dostepne sg na stronie

internetowe;j: https://eures.europa.eu

Na Europejskim Portalu Mobilno$ci Zawodowej, poza ofertami pracy, znalezé mozna wiele
innych przydatnych informacji zwigzanych z pracg za granicy. Dodatkowo warto skorzystac

ze strony internetowej EURES Polska - www.eures.praca.gov.pl znajdziesz tam informacje

na temat:
» jak szuka¢ pracy w UE i EFTA:

https://eures.praca.gov.pl/szukasz-pracy-w-ue/jestes-obywatelem-polski

» warunkow zycia i pracy za granica:

https://eures.praca.gov.pl/szukasz-pracy-w-ue/jestes-obywatelem-polski/zycie-i-

praca-w-krajach-ue-i-efta

» bezpiecznych wyjazdéw do pracy za granica:

https://eures.praca.gov.pl/szukasz-pracy-w-ue/jestes-obywatelem-

polski/bezpieczne-wyjazdy-do-pracy-za-granice

» o Europass tj. ujednoliconym zyciorysie zawodowym:

https://europass.cedefop.europa.eu/pl/documents/curriculum-vitae

» przepiséw dla oséb powracajacych do kraju:

https://eures.praca.gov.pl/szukasz-pracy-w-ue/jestes-obywatelem-polski/jestes-

polakiem-chcesz-wrocic-do-kraju

» zatrudnienia pracownikow przygranicznych i transgranicznych:

https://eures.praca.gov.pl/szukasz-pracy-w-ue/jestes-obywatelem-polski/jestes-

pracownikiem-przygranicznym

Opracowata:
Justyna Grebicka
posrednik pracy
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Zaktualizowata:
Magdalena Zboinska
posrednik pracy
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