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AUSTRIA Arbeitsmarktservice Österreich (AMS) 
Finanzen/EWR Verbindungs- und Verrechnungsstelle 
ams.ewrverbindungsstelle@ams.at  
Treustrasse 35-43 
A-1200 WIEN 

BELGIA Rijksdienst voor Arbeidsvoorziening (RVA) / Office national de 
l'Emploi (ONEM) 
Directie Werkloosheidsreglementering / Direction 
réglementation chômage 
reglemetn@rva.be / reglement@onem.be 
Keizerslaan 7 / Boulevard de l'Empereur 7 
B-1000 Brussels / B-1000 Bruxelles 

BUŁGARIA National Social Security Institute (NSSI) 
Directorate for European Integration and International Treaties 
noi@nssi.bg  
Bul. Alexander Stambolijski No. 62-64 
1303 Sofia 

CHORWACJA Hrvatski zavod za zapošljavanje (HZZ) 
hzz@hzz.hr  
Savska cesta 64 
10 000 Zagreb 

CYPR Ministry of Labour and Social Insurance (MLSI) 
Social Insurance Services 
recagree@sid.mlsi.gov.cy  
7 Vyronos Avenue 
1465 Nicosia 

CZECHY Úřad práce ČR - generální ředitelství 
podatelna.gr@uradprace.cz  
Dobrovského 1278/25 
170 00 Praha 7 

DANIA Danish Agency for Labour Market and Recruitment (STAR) 
International Recruitment and EEA Division 
star@star.dk  
Njalsgade 72 C 
2300 København S 

ESTONIA Eesti Töötukassa (Estonian Unemployment Insurance Fund) 
info@tootukassa.ee  
Lasnamäe 2 
EE-11412 Tallinn 

FINLANDIA KELA Centre for International Affairs 
inter.helsinki@kela.fi  
P. O. Box 78 
00381 Helsinki 
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FRANCJA Service Mobilité Internationale, France Travail Services 
europe.00310@francetravail.fr  
TSA 10107 
92891 NANTERRE CEDEX 9 

GRECJA OAED 
x.mastorodimou@oaed.gr  
Ethnikis Antistasseos 8 
Alimos – Kalamaki 
17456 Attica 

HISZPANIA Servicio Público de Empleo Estatal (SEPE) – właściwy dla 
ostatniego pracodawcy 

  https://sepe.es/HomeSepe/que-es-el-sepe/Red-de-oficinas.html  
   
  sg.prestaciones@sepe.es  
 

HOLANDIA UWV 
Afdeling WW Internationaal 
uwv.verdragen@uwv.nl  
Prinses Beatrixstraat 9-15 
7551 BK Hengelo 

IRLANDIA EU Records, Department of Social Protection 
EUGeneralQueries@welfare.ie  
McCarter’s Road 
Buncrana 
Co. Donegal 

ISLANDIA VINNUMÁLASTOFNUN (Directorate of Labour) 
postur@vmst.is  
Kringlan 1 
ISL-150 Reykjavík 

LICHTENSTEIN Amt für Volkswirtschaft, Arbeitslosenversicherung 
pdu.alv@llv.li  
Poststrasse 1 
9494 Schaan 

LITWA Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos Utenos skyrius 
utena@sodra.lt  
Aušros g. 45 
LT - 28193 Utena 

LUKSEMBURG Agence pour le développement de l'emploi (ADEM) 
http://www.adem.public.lu/ 
rue Bender 10 
L-1229 Luksemburg 
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ŁOTWA VSAA 
International Services Division 
pasts@vsaa.gov.lv  
Lāčplēša iela 70A 
LV-1011 Rīga 

MALTA Ministry for Education, Employment and the Family (MEEF) 
Department of Social Security 
International Relations Unit 
iru.dss@gov.mt  
38, Ordnance Street 
Valletta VLT 1021 

NIEMCY Agentur für Arbeit (AfA) – właściwa dla ostatniego miejsca 
zameldowania/zamieszkania 

   
Bundesagentur für Arbeit 
kundenreaktionen@arbeitsagentur.de  
Regensburger Strasse 104 
90478 NURNBERG 

NORWEGIA The Norwegian Labour and Welfare Administration (NAV) 
post@nav.no  
Postboks 5, St Olavs Plass 
NO-0130 OSLO 

PORTUGALIA Instituto da Segurança Social – właściwy dla ostatniego pracodawcy 
 
Instituto da Seguranca Social, IP 
Unidade de Coordenacao Internacional 
ISS-llnternacionais@seg-social.pt  
Avenida da República, n. 4-6. 
1069-062 LISBOA 

RUMUNIA ANOFM 
Directia Relatii Internationale 
adriana.pert@anofm.ro ; anca.dan@anofm.ro ; 
mirela.preda@anofm.ro  
Str. Avalansei nr. 20-22, sector 4 

 040305 Bucuresti 

SŁOWACJA Sociálna poisťovňa, ústredie 
Odbor poistenia v nezamestnanosti a garančného poistenia 
podatelna@socpoist.sk  
Ul. 29. augusta 8-10 

813 63 Bratislava 

SŁOWENIA Zavod Republike Slovenije za zaposlovanje (ZRSZ) 
info@ess.gov.si  
Rožna dolina, cesta IX / 9 
1000 Ljubljana 
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SZWAJCARIA Staatssekretariat für Wirtschaft (SECO) 
info@seco.admin.ch  
Holzikofenweg 36 
CH-3003 Bern 

SZWECJA Inspektionen för Arbetslöshetsförsäkringen (IAF) 
(The Swedish Unemployment Insurance Inspectorate) 
https://www.iaf.se/about-iaf/the-swedish-unemployment-
insurance-funds/  
iaf@iaf.se  
Box 210, SE-641 22 Katrineholm 
/ 
Arbetslöshetskassan Alfa – dla nieubezpieczonych w żadnym 
funduszu 
http://www.alfakassan.se/  
SE-827 82 Ljusdal 

UKRAINA   Державна служба зайнятості (State Employment Service) 
  https://dcz.gov.ua/  
  17@es.dcz.gov.ua  
вул. Еспланадна 8/10 
01601 м. Київ 

  / 
  Esplanadna 8/10 
01601 Kyiv 

WĘGRY Pénzügyminisztérium (Ministry of Finance) 
fszf_titkarsag@pm.gov.hu  
József nádor tér 4. 
1051 Budapest 

WIELKA 
BRYTANIA 

National Insurance Contributions and Employers Office (NICO) 
HM Revenue and Customs (HMRC) 
https://www.gov.uk/guidance/get-a-PDU1-certificate-or-a-national-
insurance-contributions-statement  
 
non-residents@hmrc.gov.uk  
BX9 1AN 

  

WŁOCHY INPS – właściwy dla ostatniego miejsca zamieszkania 
 
Instituto Nazionale della Previdenza Sociale (INPS) 
Direzione Centrale Prestazioni a Sostegno del Reddito 
Via Ciro il Grande 21 
00 144 Roma 

 


