Fundusze Europejskie

Informacja i promocja

w Funduszach Europejskich
w latach 2021-2027




Dlaczego trzeba informowac o projekcie?

= dziatania informacyjne i promocyjne
sg elementem realizacji projektow
dofinansowanych z Funduszy Europejskich.

= Dziatania te sg rownie istotne, jak wszystkie
pozostate zaplanowane w projekcie
| podlegaja kontroli.



Dlaczego trzeba informowac o projekcie?

= UE wymaga informowania opinii publicznej oraz oséb i
podmiotow uczestniczacych w projekcie o tym, ze realizacja
danego przedsiewziecia byta mozliwe m.in. dzieki unijnej
pomocy.

= Jako Beneficjent realizujacy przedsiewziecie
wspotfinansowane z funduszy UE jestes istotnym
uczestnikiem tego procesu.

= Niewypetnienie niektorych obowiazkéw moze skutkowac
pomniejszeniem dofinansowania, na co wskazuja zapisy w
umowie o dofinansowanie Twojego projektu.



Dlaczego trzeba informowac o projekcie?

= Realizujac swoj projekt, bierzesz udziat w komunikacji
Funduszy Europejskich w Polsce.

= Dlatego wazne jest to, aby dziatania komunikacyjne
realizowac dobrze i efektywnie, bo sktadaja sie one na
postrzeganie Funduszy Europejskich, a tym samym Unii
Europejskiej.



Obowiazki informacyjne

B Kazdy beneficjent ma obowiazek informowania o projekcie od momentu
uzyskania dofinansowania podpisania umowy o dofinansowanie lub
wydania decyzji o dofinansowaniu, do konca realizacji projektu lub do konca

okresu trwatosci projektu, ktory zostat okreslony w umowie.

B W tym okresie musisz wypetnia¢ obowiazki, jakie masz zapisane w umowie o
dofinansowanie i stosowac zasady opisane w Podreczniku wnioskodawcy i
beneficjenta Funduszy Europejskich na lata 2021-2027 w zakresie

informacji i promocji.

B Nalezy uwzgledni¢ zasady promocji w momencie przygotowania wniosku o

dofinansowanie.



Co ssie stanie jak nie spetnie
obowiazkéw informacyjnych?

B W sytuacji gdy nie wywigzesz sie z podstawowych obowigzkow
informacyjnych i promocyjnych, instytucja udzielajagca dofinansowania

zobowiagze Cie do dziatan zaradczych.

B Jesli nie zrealizujesz tych dziatan, moze dojs¢ do pomniejszenia

dofinansowania projektu.
B Pomniejszenie moze wyniesc¢ do 3% kwoty dofinansowania projektu.

B Szczeg6towe informacje na temat wartosci pomniejszenia kwoty
dofinansowania projektu, znajdziesz w zataczniku do umowy o

dofinansowanie Twojego projektu.



Jak zaplanowaé promocje
projektu pod katem
rekrutacji uczestnikow?



Promocja a rekrutacja

B Informacja i promocja projektu jest punktem wyjscia do optymalnej

rekrutacji uczestnikow projektu.

M Dziatania komunikacyjne muszg by¢ skierowane w szczegolnosci do

precyzyjnie scharakteryzowanej grupy docelowej projektu.

B Dla prawidtowej komunikacji z potencjalnymi uczestnikami projektu

niezbedne jest ... poznanie naszego odbiorcy i otoczenia w ktorym zyje.

B Dziatania komunikacyjne muszg byc realizowane w taki sposob, aby nikogo

nie dyskryminowac oraz nie ogranicza¢ nikomu dostepu do informacji.



Interesariusze projektu - pomimo czesto trudnego do zauwazenia na
pierwszy rzut oka zwigzku z projektem, moga w duzym stopniu przyczynic
sie do jego sukcesu lub porazki.

samorzad gminny
| powiatowy wraz
ze swoimi
instytucjami

pozostali
mieszkancy nie
objeci projektem

instytucje i organizacje
statutowo dziatajace w
obszarze realizacji
projektu

potencijalni
uczestnicy

lokalni liderzy
opinii




Planowanie promociji

Mission e Jaki jest cel akcji promocyjnej?
WYISE) e Jaki jest cel akcji informacyjnej?

* Do kogo bedziemy adresowali przekaz?
e Jaka jest specyfika interesariuszy akcji?

Message  Jaka informacja ma zostac¢ przekazana?
(Przekaz) e Jakie bedg kanaty i narzedzia dystrybuc;ji?

Money e Jaki mamy budzet przeznaczony na dziatania?
(Pieniadze) e Jak wyglada rozktad kosztow na poszczegdlne dziatania?

Management e Kto za co odpowiada
(Zarzadzanie) e Kiedy i co ma by¢ zrealizowane

Strategia ,,6M”

Measurement e W jaki sposéb bedg mierzone rezultaty dziatan
(Pomiar) informacyjno-promocyjnych?
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Kim jest

nasz poténcjalny uczestnik projektu?



Persona

B Persona - toreprezentacja typowego uzytkownika, uczestnika projektu.

Segmentuje odbiorcéw dajac mozliwosc profilowania komunikatow.

B Elementy sktadowe Persony:

= Demografia. Kim jest Twoj odbiorca? Wiek, ptec, stopien sprawnosci, miejsce zamieszkania czy
wyksztatcenie pozwolg dostosowacd komunikat. Inaczej piszesz do dwudziestoletniej kobiety z
matego miasta, inaczej do piecdziesiecioletniego profesora na uniwersytecie. Trzeba wybrac

jedng wersje. Nie mozna by¢ ,wszystkim dla wszystkich”.
= Jak wyglada jego lub jej typowy dzien? O ktorej wstaje, co czyta do Sniadania, gdzie chodzi,
gdzie przebywa, jak i czym porusza sie w terenie, czym sie zajmuje w czasie wolnym. Te

informacje pozwolg na zdefiniowanie idealnych punktoéw stycznosci z projektem.



Persona

= Jakie problemy mozesz pomoc rozwigzac uczestnikowi projektu? Jakie problemy ma
nasz uczestnik, ktére mozemy rozwigzac? Problemy moga luzno nawigzywac do
Twojego projektu. Jesli zidentyfikujesz problemy, masz duzg szanse pozyskac jego lub

jej zainteresowanie.

= Co ceniijakie ma ambicje? Ten sam ,produkt” mozna kupi¢, zeby zabtysnac przed
rodzing lub zeby mie¢ swiety spokdj. Jesli zidentyfikujesz ,marchewke”, bedzie Ci duzo
tatwie;.

= Czego sie obawiaja? Drugg strong rownaniajest ,kij”. Jesli chcesz go sktoni¢ do akgji,
obawa jest Swietnym motywatorem. Czego boi sie Twoj klient? Ktory ze strachow jest

najwiekszy?

B Do projektu dobrze jest zrobic¢ pare person charakteryzujacych

naszych uczestnikow projektu.



Narzedzie pomagajace stworzy¢ persony

creately.com/pl/Ip/kreator-persony-
uzytkownika/

Jak stworzy¢ persone?

https://www.youtube.com/watch?v=Z6EYW2g8-yY



Jakie obowiazki
informacyjne i promocyjne
czekaja mnie po podpisaniu
umowy?



Obowiazki informacyjne - od kiedy do kiedy?

« Obowiazki informacyjne wypetniasz od momentu uzyskania dofinansowania,
tj. podpisania umowy o dofinansowanie lub wydania decyzji o dofinansowaniu,
do konca realizacji projektu lub do konca okresu trwatosci projektu, ktory

zostat okreslony w umowie.

* W tym okresie musisz wypetnia¢ obowiazki, jakie masz zapisane w umowie

o dofinansowanie i stosowac zasady opisane w tym Podreczniku.

* Jezeli prowadzitesS dziatania w projekcie w okresie poprzedzajgcym moment
podpisania umowy o dofinansowanie lub wydania decyzji o
dofinansowaniu nie masz obowigzku uzupetnienia odpowiednimi znakami

i informacjami dotychczas powstatej dokumentacji dotyczgcej projektu.



Obowiazki informacyjne

Twoim obowiazkiem jest poinformowanie opinii publicznej oraz

uczestnikow projektu o uzyskanym dofinansowaniu z FE
(Funduszy Europejskich).

Aby to zrobic, nalezy:

|.  Zamiesci¢ znaki Funduszy Europejskich, Barw RP i Unii
Europejskiej i herb wojewddztwa kujawsko-pomorskiego na:

d  wszystkich dziataniach informacyjnych i promocyjnych dotyczacych
projektu, takich jak np.:

O

O
O
O

e-publikacje, ulotki, broszury, publikacje, notatki prasowe;
strony internetowe, newslettery, mailing;

materiaty filmowe, materiaty promocyjne;

konferencje, spotkania.



Obowiazki informacyjne

1 dokumentach zwiazanych z realizacja projektu, ktore podajesz do
wiadomosci publicznej, np.:
o dokumentacji przetargowej, ogtoszeniach, analizach,
raportach, wzorach umoéw, wzorach wnioskow;

d dokumentachi materiatach dla oséb i podmiotéow uczestniczacych
w projekcie, np.:
o zaswiadczeniach, certyfikatach, zaproszeniach, materiatach
informacyjnych, programach szkolen i warsztatow,

O produktach, sprzecie, pojazdach, aparaturze itp., powstatych lub
zakupionych w projekcie, poprzez umieszczenie na nich trwatych

naklejek.



Obowiazki informacyjne

UWAGA:

Oznaczenie nie musi pojawic sie na dokumentach, ktorych ze
wzgledu na ich specyfike nie mozna zmieniaciingerowac w ich
wzory, np. z powodu obowigzujacego prawa (dokumenty

ksiegowe, certyfikaty etc.).



Obowiazki informacyjne

V.

Oznaczyc¢ miejsce realizacji projektu przez umieszczenie tablicy
informacyjnej lub plakatu - w zaleznosci od catkowitego kosztu

projektu.
Umiescic opis projektu na oficjalnej stronie internetowe;j.
Umiescic¢ opis projektu w mediach spotecznosciowych

Dokumentowac dziatania informacyjne i promocyjne prowadzone
w projekcie, aby mie¢ dowdd, ze Twoje obowigzki w tym zakresie

zostaty spetnione.



Dodatkowe dziatania
informacyjno-promocyjne?

Twoje dziatania informacyjne i promocyjne powinny odpowiadac
wielkosci projektu oraz bra¢ pod uwage jego cel i rodzaj, tzn.

uwzgledniac jego potrzeby promocyjne.

Jesli poza zasadniczymi obowigzkami informacyjnymi i promocyjnymi,
podejmiesz dodatkowe dziatania informacyjno-promocyjne, realizuj

w pierwszej kolejnosci dziatania bezkosztowe i niskokosztowe.



Dodatkowe dziatania
informacyjno-promocyjne?

Jako dodatkowe dziatania mozesz:

B przygotowac dokumentacje fotograficzna projektu i umiescic jg na
swoich stronach internetowych i mediach spotecznosciowych;

B przygotowac strone internetowg projektu;

B podjac dziatania w mediach spotecznosciowych wykraczajace poza
biezace prowadzenie konta, np. konkursy, wydarzenia, dziatania
angazujace Twoich klientéw;

B przygotowac informacje prasowgq i przekazac jg mediom, zorganizowac
wizyte studyjna dla medidéw;

B zaprezentowacd projekt na spotkaniach, konferencjach, targach
branzowych, wydarzeniach promujgcych projekty unijne
organizowanych przez instytucje;

B porzadnie uzupetnic opis oraz zdjecia na stronie www.mapadotacji.pl.



Nierekomendowana jest...

B Produkcjaidystrybucja gadzetow do promocji projektow.
= Gadzet wykorzystac¢ mozna tylko jako element wspierajacy inne dziatanie.

= Nalezy dokonac takiej selekcji materiatow promocyjnych, aby byty dobrze
dopasowane do celu komunikacyjnego dziatania.

= Jesli uda sie osiggnac cel komunikacyjny bez korzystania z gadzetow,
to nalezy z nich zrezygnowac.

= \Nydatki na cele reprezentacyjne, ktérych nie mozna jednoznacznie uznac za
ZwWigzane z promocja projektu, sg niedozwolone.

= Dokonaj takiej selekcji materiatow informacyjno-promocyjnych, aby byty
dobrze dopasowane do celu komunikacyjnego dziatania i zadbaj o nasza
planete.

B Wszystkie oznaczenia na przedmiotach stuzacych promocji Funduszy
Europejskich powinny by¢ wykonane w sposob trwaty, trudny do usuniecia.



Znak marki Fundusze Europejskie
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Ubuntu, w odmianie Medium.



Znak marki Fundusze Europejskie

1. Znak marki Fundusze Europejskie

CMYK: 100 80 0 0 lub Pantone Reflex Blue
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Znak marki Fundusze Europejskie
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Znak Funduszy Europejskich i UE - zestawienia

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez :* & *** 5 : }S(arporzad \IQVojewélgztwa
dla Kujaw i Pomorza - Polska Unie Europejska " | Kujawsko-Pomorskiego
Fundusze Europejskie Dofinansowane przez :* * *: Sar.norzEd WOJEW6qutW3
dla Kujaw i Pomorza Unie Europejska - Kujawsko-Pomorskiego




Znaki i zestawienia - audio / wideo

M Jesli przygotowujesz materiaty informacyjno-promocyjne audio (np. spoty,
audycje radiowe), ktére nie majg mozliwosci umieszczenia obowigzkowych
znakéw, na koncu materiatu umies¢ informacje stownga: ,Audycja/

kampania/ materiat/ projekt dofinansowany przez Unie Europejska”.

B Zachowuj odpowiednie proporcje miedzy informacjg o Funduszach
Europejskich a pozostatg czescig komunikatu - tak, aby odbiorca miat
jasnosc¢, ze ma do czynienia z projektem dofinansowanym przez Unie

Europejska.



Szczegdbty wizualizacji Funduszy Europejskich

Szczegotowe informacje zwigzane z wizualizacjg Funduszy Europejskich,
znajdujg sie w ,,Ksiedze Tozsamosci Wizualnej marki Fundusze
Europejskie 2021-2027", dostepnej pod adresem:

www.funduszeeuropejskie.gov.pl.



Co zrobic¢ aby dziatania promocyjne byty OK.?

Nalezy doktadnie poznac:
Podrecznik wnioskodawcy i beneficjenta
Funduszy Europejskich na lata 2021-2027

w zakresie informacji i promocji

funduszeeuropejskie.gov.pl



Fundusze Europejskie

Ksiega Tozsamosci Wizualnej
marki Fundusze Europejskie
2021-2027

Fundusze Rzeczpospolita Dofinansowane przez [ : ".
Europejskie - Polska Unie Europejska A



Tozsamosc¢ wizualna

Wstep

Motyw marki
Kolory

Typografia

Zdjecia

Symbole

[kony

Konstrukcja layoutu

A

Znaki Funduszy Europejskich

Znak marki Fundusze Europejskie

Znaki programow FE i PIFE

Kolory programow FE i PIFI

. Regulamin korzystania ze znakow Funduszy
uropejskich

moA W S

l1l. Znak Unii Europejskiej

Znak Ul

Wersja pozioma i pionowa

Konstrukgja i proporgje

Wersja angielska pozioma i pionowa
Kolorystyka podstawowa i uzupetniajgca

. Warianty kolorowe i achromatyczne, pozytyw
i negatyw

7. Wystepowanie znaku UE na ttach

8. Niedopuszczalne zastosowania znaku UL

S o o

IV. Znak barw Rzeczypospolitej
Polskiej

1. Znak barw RP
2. Wersja pozioma i pionowa
3. Konstrukcja i proporgje

Wersja angielska pozioma i pionowa
Kolorystyka podstawowa i uzupetniajgca
Wystepowanie znaku barw RP na tlach
Niedopuszczalne zastosowania znaku barw RP

ooy o

V. Wspotlwystepowanie znakow FE,
UE i znaku barw RP

1. Wspohwystepowanie znakow FE, UE i znaku barw
RP

2. Wspohwystepowanie znakow FE i UE (wersja
achromatyczna)

3. Wspohwystepowanie znakow FE, UE i znaku barw
RP ze znakiem wojewodztwa

4. Wspohwystepowanie znakow FE i UE ze znakiem
wojewodztwa (wersja achromatyczna)

5. Wspohlwystepowanie znakow FE, UE i barw RP

ze znakiem dodatkowym

6. Wspotlwystepowanie znakow FE i UE ze znakami
dodatkowymi (wersja achromatyczna)

7. Wariant minimalny

8. Zestawienia znakow na kolorowych ttach

VI. Obowiazkowe wzory
materiatow informacyjnych

1. Obowigzkowe wzory tablic

1.1 Wzdr wspdlnej tablicy dla wielu projektow FI
2. Obowigzkowe wzory plakatow

3. Obowigzkowe wzory naklejek

VIl. Reklama

1. Reklama prasowa
2. Reklama OCH
3. Reklamy internetowe

VIll. Media spotecznosciowe

1. Posty dla medidw spotecznosciowych
2. Zdjgcie profilowe i cover (FB, 1G)

IX. Druki, gadzety i prezentacja

1. Druki
2. Prezentacja PPT
3. Gadrzety

X. Punkty Informacyjne Funduszy
Europejskich

Druki

Reklama prasowa

Reklama OOH

Reklama internetowa | media spotecznosciowe
Gadrzety

A S

Xl. Wspolne wzory dla projektow
finansowanych jednoczesnie z FE
oraz KPO

1. Wspolne oznaczanie FE i KPO - zestawienie
znakow

2. Wzor tablicy - projekty FE i KPO

3. Wzor plakatu - projekty FE | KPO

4. Wzor naklejki - projekty FE i KPO
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Schematy

Elastycznie operujac na siatce konstrukcyjnej
mozna tworzyC nieskoriczong liczbe
wariantow layoutu.

Schematy pokazujg mozliwosci projektowe
systemu.
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Gdzie zasiegnac opinii dot.
materiatéw promocyjnych?

Projekty materiarow mozna pPrzesysac
na adres e-mails

promocjaefs@wup.torun.pl



Maciej Smolarek
maciej.smolarek@wup.torun.pl

tel. 56 66 93 939

Fundusze Europejskie

Dziekuje za uwage

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez :* : *** > IS(arporzzd \éVojewc’)Igztwa
dla Kujaw i Pomorza - Polska Unie Europejska ot y ¢ NUIAWSEO=FOMOTEKiego



